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ՆԵՐԱԾՈՒԹՅՈՒՆ 

Ատենախոսու թյ ան թեմայ ի  արդիականու թյ ու նը : 20-ր դ  դար ի  

ավարտը  նշ անավո ր վե լ  է  այ նպի ս ի  ի րադար ձ ո ւ թյ ամբ , ո ր ն  է ապե ս  

փոխե լ  է  աշ խար հ ո ւ մ  ավանդական  առ ևտր ի  ը նկալ ո ւ մնե ր ն  ո ւ  

մար դկանց  գիտակ ց ո ւ թյ ո ւ նը : Խո ս քը  համացանց ի  ստե ղծ ման  մաս ի ն  է , 

ո ր ը  կ ր ճ ատե լ  է  տարած ո ւ թյ ո ւ նը , արագաց ր ե լ  տեղե կատվո ւ թյ ան  

փոխանակ ո ւ մը : Գո ր ծարարական  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

մաս նակ ի ց նե ր ը  չ ե ն  հ ե ր քո ւ մ  համացանց ի  և  նո րագո ւ յ ն  

տեխնո լ ո գիանե ր ի  ազդե ց ո ւ թյ ո ւ նն  ի ր ե նց  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան , 

ի նչ պե ս  նաև  ավանդական  առ ևտր ի  է ո ւ թյ ան  և  ի րականաց ման  ձ ևի  

փոխակ ե րպման  վրա: Հ ամացանց ը , այ դո ւ հանդե ր ձ , կանգնե ց ր ե լ  է  

հասարակ ո ւ թյ անը  առ կա ը նկալ ո ւ մնե ր ի  վե րաի մաստավո ր ման  փաստի  

առ ջ և :  

Նե ր կայ ո ւ մս  տնտե սական  զար գաց ման  հ ի մնական  խթանի չ նե ր ի ց  

ե ն  համար վո ւ մ  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  և  տեղե կատվական  

տեխնո լ ո գիանե ր ը  և  արդիական  ե ն  դառ նո ւ մ  ո չ  միայ ն  վաճ առ ո ղ–

գնո ր դնե ր ի  մի ջ և  համացանց ո վ  տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ ման  

արդ յ ո ւ նքո ւ մ  կ նքված  գո ր ծար քնե ր ը , այ լ և  հ ե նց  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ավայ ր ո ւ մ , այ ս ի նքն ՝  կայ քե ր ի  և  գնո ր դնե ր ի  մի ջ և  առաջ աց ո ղ  

առ ևտրայ ի ն  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

տեխնո լ ո գիանե ր ը  փոխե լ  ե ն  տեխնո լ ո գիական , տնտե սական , 

քաղաքական  և  ս ո ց իալ ական  կ յ անքը : Ժամանակակի ց  տեխնո լ ո գիանե ր ի  

շ նո ր հ իվ  հաղո րդակ ց ո ւ թյ ան  փոխանակո ւ մը  կատարե լ ագո ր ծ վե լ  է , 

լ այ ն  տարած ո ւ մ  է  ստաց ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հ ե ռահաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  

համակարգե ր ի  կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ նը  գո ր ծարարո ւ թյ ան  բնագավառ ո ւ մ , ը ստ 

այ դմ ՝  առավե լ  հաճ ախակի  է  դառնո ւ մ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ով  

պայ մանագր եր ի  կնքո ւ մը : Քաղաքացիական  ի րավո ւ նքի  ս ո ւ բ յ ե կտնե ր ը , 

ո ւ ղար կե լ ո վ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  օ ֆե րտանե ր  և  ակց եպտնե ր , կ նքո ւ մ  ե ն  

պայ մանագր եր , կատարո ւ մ  այ դ  պայ մանագրե ր ի ց  բխող  ի ր ենց  

պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  և  ե ր բ ե մն  անգամ  լ ո ւ ծ ո ւ մ  այ դ  

պայ մանագր եր ի  շ ո ւ ր ջ  ծագած  վե ճ ե ր ն  օ նլ այ ն  հարթակնե ր ո ւ մ :  

Հ այ աստանո ւ մ  նո ւ յ նպե ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտո ւ ր ը  համար ձ ակ  

քայ լ ե ր ո վ  զար գանո ւ մ  է : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  գո ր ծար քնե ր ի  

կ նքմանը  խթանո ւ մ  ե ն  ազգայ ի ն  ծ րագրայ ի ն  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ն  ո ւ  
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նախաձ ե ռ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , բանկայ ի ն  ո լ ո րտո ւ մ  արդե ն  ի ս կ  տարած ված  

ի նտե ր նետայ ի ն  բանկ ի նգի  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ի նչ պե ս  նաև  

Հ այ աստանի  Հ անրապետո ւ թյ ան  (այ ս ո ւ հ ետ՝  Հ Հ ) Կե նտր ո նական  բանկ ի  

վարած  քաղաքականո ւ թյ ո ւ նը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փողե ր ի  և  մի ջ ազգայ ի ն  

տար բ ե ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  վճ արամի ջ ո ց նե ր ի  նե ր դր ման  

կապակ ց ո ւ թյ ամբ : 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի ն  և  ը նդհանրապե ս  համացանց ի  ը նձ ե ռած  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  ի  ս կ զբանե  անդրադար ձ  ե ն  կատար ե լ  

տնտե սագետնե ր ը , ո վքե ր , ը նկալ ե լ ո վ  գո ր ծարար նե ր ի  համար  

ստե ղծ ված  անսահ մանափակ  նո ր  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , անմի ջ ապե ս  

փո ր ձ ե լ  ե ն  վե ր հանե լ  հաջ ո ղակ  ո ւ  տապալ ված  գո ր ծարար նե ր ի  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ր ձ առ ո ւ թյ ո ւ նը  ո ւ  առաջ ադր ե լ  բ ի զնե ս  կանո ննե ր  

համացանց ո ւ մ  հաջ ո ղո ւ թյ ան  հաս նե լ ո ւ  ո ւ  արագ  տնտե սական  աճ  

ար ձ անագր ե լ ո ւ  համար :  Իրավագիտո ւ թյ ան  ո լ ո րտո ւ մ , սակայ ն , 

այ սպի ս ի  առաջ ը նթաց ը  հանգե ց ր ե լ  է  մի  շ ար ք  տե սական  ո ւ  

գո ր ծ նական  խնդի ր նե ր ի : Գո ր ծ ո ղ  ի րավական  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ն  ո ւ  

մեխանի զմնե ր ը , ո ր ո նք  ստե ղծ վե լ  է ի ն  կար գավո ր ե լ ո ւ  ավանդական  

գո ր ծարար ո ւ թյ ո ւ նը , չ ե ն  կար ո ղ  օ գտագո ր ծ վե լ  կար գավո ր ե լ ո ւ  այ ն  

հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ո ր ո նք  ծագո ւ մ  ե ն  համացանց ի  կ ի րառ մամբ :  

Նո ր  ի րականո ւ թյ ո ւ նը  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  եզրակացնե լ , ո ր  

քաղաքաց իական  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ամբ  կարգավո րվո ղ  հասարակական  

հարաբ եր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կազմո ւ մ  առկա ե ն  ո րակապես  նո ր  

հարաբ եր ո ւ թյ ո ւ ննե ր , ո ր ոնք  անհ րաժե շ տ կարգավո ր ման  կար իք  

ո ւ նե ն : Սակայ ն  է լ ե կտր ոնայ ի ն  մի ջ ավայ ր  մո ւ տք  գո ր ծած  Հ այ աստանի  

Հ անրապետո ւ թյ ան  (այ ս ո ւ հ ետ՝  Հ Հ ) ի րավաստեղծ  և  ի րավակի րառ  

պրակտիկայ ի  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նը  ց ո ւ յ ց  է  տվե լ , ո ր  

է լ ե կտրո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  ծագած  հարաբ եր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  արդի  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  պայ մաննե ր ո ւ մ  համալ ի ր  չ ե ն  կարգավո ր վո ւ մ , 

լ իար ժեք  կ ե րպով  չ ի  ապահովվո ւ մ  այ դ  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

մասնակի ց նե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  ո ւ  շ ահե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ո ւ նը : 

Դժվար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  ծագե լ  ե ն  ի րավո ւ նքի  մի  շ ար ք  ճ յ ո ւ ղե ր ո ւ մ . 

քաղաքաց իական  ի րավո ւ նքո ւ մ ՝  է լ ե կտր ո նայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  

փոխանակ մամբ  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման , համացանց ո վ  կ նքված  

գո ր ծար քնե ր ի , կատարված  է լ ե կտր ո նայ ի ն  վճ ար ո ւ մնե ր ի , 
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է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  լ ե գիտի մո ւ թյ ան , ի նչ պե ս  

նաև  հ ե ղի նակայ ի ն  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  

կապակ ց ո ւ թյ ամբ , քաղաքաց իական  դատավար ո ւ թյ ան  ո լ ո րտո ւ մ ՝  

համակար գ չ այ ի ն  ցանց ե ր ո վ  կ նքված  գո ր ծար քնե ր ի  դատական  

պաշ տպանո ւ թյ ան  կապակ ց ո ւ թյ ամբ , ֆի նանսական  ի րավո ւ նքո ւ մ ՝  

հար կայ ի ն  ո ւ  մաքսայ ի ն  խնդի ր նե ր ի  կապակ ց ո ւ թյ ամբ :  

Վե ր ո նշ յ ալ  խնդի ր նե ր ի  առ կայ ո ւ թյ ո ւ նն  է լ  ստե ղծ ե լ  է  մի  

ի րավի ճ ակ , ե ր բ  անհ րաժե շ տ է  վե րանայ ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ո ց նե ր ո վ  գո ր ծար քնե ր ի  կ նքման  ձ ևի , օ ֆե րտայ ի , ակ ց եպտի , դրանց  

հ ետկանչ ի , պայ մանագր ի  կ նքման  պահ ի , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ավայ ր ո ւ մ  սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  

վե րաբ ե ր յ ալ  մե ր  մոտե ց ո ւ մնե ր ը  և  լ ո ւ ծ ե լ  այ ս  ո լ ո րտո ւ մ  առ կա 

ի նչ պե ս  տե սական , այ նպե ս  է լ  գո ր ծ նական  հ ի մնահար ց ե ր ը : 

Հետազոտու թյ ան նպատակը  և խնդիրները : Հ ետազոտո ւ թյ ան  նպա-

տակ ը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  

տե սական  և  գո ր ծ նական  մաս նավո ր  ի րավական  հ ի մնախնդի ր նե ր ի  ո ւ -

ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նն  է , կատարված  հ ետազոտո ւ թյ ան  արդ յ ո ւ նքնե ր ի  

հ ի ման  վրա օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  դր ո ւ յ թնե ր ի  կատար ե լ ագո ր ծ մանը , 

սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  արդ յ ո ւ նավետ պաշ տպանո ւ թյ ան  

մեխանի զմնե ր ի  ամրապնդմանն  ո ւ ղղված  առաջ ար կ նե ր ի  մշ ակ ո ւ մը : 

Նշ ված  նպատակնե ր ի ն  հաս նե լ ո ւ  համար  խնդի ր  է  դր վե լ . 

- ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծար քնե ր ի , հատկապե ս  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  ձ ևավո ր ման  պատմո ւ թյ ո ւ նը ,  

- հ ետազոտե լ  գո ր ծար քի  կ նքման  գրավո ր  ձ ևի  

առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը ` ո ւ շ ադր ո ւ թյ ո ւ ն  դար ձ նե լ ո վ  գրավո ր  

փաստաթղթի  ո ւ  ձ ե ռագի ր  ստո րագր ո ւ թյ ան  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ի ն ,   

- վե ր  հանե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  կ նքվո ղ  

գո ր ծար քնե ր ի  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը ՝  առանձ նաց նե լ ո վ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  ո ւ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

վե րաբ ե ր յ ալ  առ կա մոտե ց ո ւ մնե ր ն  ո ւ  վե ր ջ ի ննե ր ի ս  

գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ը , 

- համե մատե լ  գրավո ր  ձ ևո վ  կ նքվո ղ  գո ր ծար քնե ր ի  

առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  կ նքվո ղ  

գո ր ծար քնե ր ի  հ ետ` ո ր ո շ ե լ ո վ  այ ս  ի նստիտո ւ տի  գո ր ծառ նո ւ թյ ան  
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հ ի մնական  ո ւ ղղո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  և  հ ե ռանկար նե ր ը  և  գիտո ւ թյ ան  մե ջ  

գո ր ծար քի  կ նքման  ե ր ր ո ր դ  ձ ևի  առանձ նաց ո ւ մը ,  

- է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  ե ղանակ նե ր ի  

ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ման  արդ յ ո ւ նքո ւ մ  ճ շ գրտե լ  ո ւ  հ ստակ ե ց նե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  փոխանակ վո ղ  օ ֆե րտայ ի , ակ ց եպտի , 

դրանց  հ ետկանչ ի , պայ մանագր ի  կ նքման  պահ ի  և  վայ ր ի  ո ր ո շ ման  

առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը ,  

- վե ր լ ո ւ ծ ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  պայ մանագր ե ր ի  

կ նքո ւ մն  առանձ ի ն  ո լ ո րտնե ր ո ւ մ ՝  առանձ նաց նե լ ո վ  սպառ ո ղնե ր ի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  հ նարավո ր  մեխանի զմնե ր ի  

արդ յ ո ւ նավետո ւ թյ ան  վե ր հանո ւ մն  ո ւ  փոխադր ո ւ մնե ր ի  ո լ ո րտո ւ մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտի  լ այ ն  կ ի րառ ո ւ թյ ան  

մարտահ րավե ր նե ր ը , 

- ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  

առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կար գավո ր ո ղ  հայ ր ե նական  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը , հ ետազոտե լ  արտասահ ման յ ան  

ի րավակար գավո ր ո ւ մնե ր ն  ո ւ  դատական  պրակտի կան , գնահատե լ  Հ Հ -

ո ւ մ  առ կա կար գավո ր ման  արդ յ ո ւ նավետո ւ թյ ո ւ նը  ո ւ  բացահայ տե լ  

օ ր ե նս դրական  բաց ե ր ը ,  

- կատար ված  հ ետազոտո ւ թյ ան  արդ յ ո ւ նքնե ր ի  հ ի ման  վրա մ շ ա-

կ ե լ  և  նե ր կայ աց նե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  

առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կար գավո ր ո ղ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս դ -

ր ո ւ թյ ան  դր ո ւ յ թնե ր ի  կատար ե լ ագո ր ծ ման  առաջ ար կ նե ր ` այ դպի ս ո վ  

նպաստե լ ո վ  քննար կ վո ղ  ի նստիտո ւ տի  ամրապնդմանը  և  զար գաց մանը : 

Հետազոտու թյ ան օբյ եկտը  և առարկան: Հ ետազոտո ւ թյ ան  օ բ -

յ ե կտ ե ն  հանդի սանո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  օ ֆե րտայ ի , ակ ց եպտի , դրանց  

հ ետկանչ ի , է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  

պահ ի , է լ ետր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  

պաշ տպանո ւ թյ ան  հ ետ կապված  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Որպե ս  հ ետա-

զոտո ւ թյ ան  առար կա հանդե ս  է  գալ ի ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  ի նստիտո ւ տը  և  ի րավական  կար գավո ր ման  

առ կա հ ի մնախնդի ր նե ր ը : 

Հետազոտու թյ ան թեմայ ի  մշակվածու թյ ան աստիճանը  և 

տեսական հիմքը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  գո ր ծար քնե ր ի , 
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հատկապե ս  պայ մանագր ե ր ի  կ նքո ւ մը  ս կ ս ե լ  է  դառ նալ  տար բ ե ր  

ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  առար կա՝  միայ ն  1990-ական  թվականնե ր ի  

վե ր ջ ի ց  ս կ սած : Այ ս  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  առավե լ  խո ր ը  

վե ր լ ո ւ ծ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  կատարվե լ  ե ն  հատկապե ս  ամե ր ի կ յ ան  և  

ե վր ոպական  համալ սարաննե ր ի  և  գիտնականնե ր ի  կ ո ղմի ց , սակայ ն  

անհ րաժե շ տ է  նկատե լ , ո ր  այ դպի ս ի ք  մե ծամասամբ  տնտե սագիտական  

հ ետազոտո ւ թյ ո ւ ննե ր  ե ն : Միավո ր ված  ազգե ր ի  կազմակ ե րպո ւ թյ ան  

(այ ս ո ւ հ ետ՝  ՄԱԿ) Մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտրայ ի ն  ի րավո ւ նքի  

հանձ նաժո ղո վի  կ ո ղմի ց  նմո ւ շ այ ի ն  մի  շ ար ք  օ ր ե նքնե ր ի  մշ ակ մամբ  

արևմտյ ան  ե ր կ ր նե ր ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  ո լ ո րտո ւ մ  

ս կ ս վե ց ի ն  ո ւ  այ դո ւ հ ետ շ ար ո ւ նակ վե ց ի ն  նաև  ի րավական  

վե ր լ ո ւ ծ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Ռո ւ սական  ի րավագիտական  միտքը  նո ւ յ նպե ս  

ս կ ս ե լ  է  անդրադառ նալ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  հ ետ կապված  խնդի ր նե ր ի  

վե ր հանմանն  ո ւ  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ անը , սակայ ն  այ դպի ս ի ք  դե ռ  

համալ ի ր  բ նո ւ յ թ չ ե ն  կ ր ո ւ մ : Հ այ կական  ի րականո ւ թյ ան  մե ջ  

տե սական  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  գո ր ծար քի  կ նքման  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի , է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  պայ մանագր ե ր ի  

կ նքման  վե րաբ ե ր յ ալ  ի սպառ  բացակայ ո ւ մ  ե ն :  

Հ ետազոտո ւ թյ ան  տե սական  հ ի մքը  ձ ևավո ր վե լ  է  պայ մանագր ե ր ի  

կ նքման  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  նվի ր ված  

արտասահ ման յ ան  աղբ յ ո ւ նե ր ի ց : Դրանց  շ ար քո ւ մ  հատկապե ս  կար ե լ ի  

է  առանձ նաց նե լ  Պ. Թոդի , Ջ . Պո լ ի , Գ . Զե կ ոխի , Ս . Դե բատի ստայ ի , Ջ . 

Դի քի ի , Լ . Դե մատե ո յ ի , Ա. Զաժի գալ կ ի նի , Յ . Կար ե վի , Դ. Կո զ յ ե ի , Ի . 

Կո ւ զմի նի , Ե . Սի բ ի ր ս կայ ի  և  այ լ ո ց  աշ խատո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : 

 Հետազոտու թյ ան իրավական և փորձառնական հիմքը : Հ ետազո -

տո ւ թյ ան  ի րավական  և  գո ր ծ նական  հ ի մք  ե ն  հանդի սաց ե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  ի րավական  կար գավո ր ո ւ մ  նախատե ս ո ղ  

Հ Հ  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը , մի ջ ազգայ ի ն  ի րավական  ակտե ր ը , Ամե ր ի կայ ի  

Միաց յ ալ  Նահանգնե ր ի  (այ ս ո ւ հ ետ՝  ԱՄՆ), Եվր ոպական  Մի ո ւ թյ ան , 

ե վր ոպական  մի  շ ար ք  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  օ ր ե նս դրական  ակտե ր ը , 

ի նչ պե ս  նաև  արտասահ ման յ ան  և  նե րպետական  դատական  պրակտի կայ ի  

ն յ ո ւ թե ր ը :  

Հետազոտու թյ ան մեթոդաբանական հիմքը : Հ ետազոտո ւ թյ ո ւ նն  ի -

րականաց վե լ  է  համը նդհանո ւ ր ` դիալ ե կտի կայ ի  և  պատմական , համատե -
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սական ` ի նդո ւ կ ց իայ ի , դե դո ւ կ ց իայ ի , անալ ի զի , ս ի նթե զի , 

անալ ո գիայ ի , քննադատական , ի նչ պե ս  նաև  մաս նագիտական ` 

համակար գակառ ո ւ ց ված քայ ի ն , համե մատական -ի րավական  մե թո դնե ր ի  

օ գտագո ր ծ մամբ , ո ր ո նց  կ ի րառ մամբ  վե ր լ ո ւ ծ վե լ  ե ն  Հ այ աստանի  

Հ անրապետո ւ թյ ան  ո ւ  օտար ե ր կ ր յ ա պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը , գիտահ ետազոտական  աշ խատանքնե ր ը , դատական  

ակտե ր ը , վե ր  ե ն  հանվե լ  այ ս  բ նագավառ ո ւ մ  առ կա տե սական  և  

գո ր ծ նական  հ ի մնախնդի ր նե ր ը , դրանց  լ ո ւ ծ ման  ո ւ ղղո ւ թյ ամբ  

առաջ ար կ վո ղ  ը նդհանո ւ ր  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ը : 

Հետազոտու թյ ան գիտական նորու յ թը : Հ ետազոտո ւ թյ ո ւ նը  հայ  

ի րավագիտո ւ թյ ան  մե ջ  առաջ ի ն  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նն  է , ո րտեղ  

փո ր ձ  է  արվե լ  համալ ի ր  և  բազմակ ո ղմանի  քննար կ ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ձ ևո վ  գո ր ծար քնե ր ի , հատկապե ս  պայ մանագր ե ր ի  կ նքո ւ մը , 

բացահայ տե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  գո ր ծար քի  կ նքման  

գրավո ր  ձ ևի  է ո ւ թյ ո ւ նը  ո ւ  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , 

առաջ ար կ վե լ  է  տե ս ո ւ թյ ան  մե ջ  այ ն  դիտար կ ե լ  առանձ ի ն ՝  ո րպե ս  

գո ր ծար քի  կ նքման  յ ո ւ ր օ ր ի նակ  ձ և  ի ր  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո վ : 

Աշ խատանքո ւ մ  վե ր լ ո ւ ծ ո ւ թյ ան  ե ն  ե նթար կ վե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ո ց նե ր ո վ  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  ը նթաց քո ւ մ  ծագո ղ  բազմաթի վ  

ի րավական  խնդի ր նե ր ը  նե ր կայ ի ս  ի րավակար գավո ր ման  

շ ր ջ անակ նե ր ո ւ մ , սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  անար դ յ ո ւ նավետ 

պաշ տպանո ւ թյ ո ւ նն  ո ւ  դրա ամրապնդմանն   ո ւ ղղված  հ նարավո ր  

մեխանի զմնե ր ը , փոխադր ո ւ մնե ր ի  ո լ ո րտո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ ո նո սամե նտի  կ ի րառ ո ւ թյ անը  խո չ ը նդոտո ղ  գո ր ծ նական  

հ ի մնախնդի ր նե ր ը : Նե րպետական , արտասահ ման յ ան , մի ջ ազգայ ի ն  

ի րավական  ակտե ր ի  վե ր լ ո ւ ծ ո ւ թյ ան , գո ր ծ նական  խնդի ր նե ր ի  

լ ո ւ ծ մանն  ո ւ ղղված  դատական  ակտե ր ո ւ մ  արտահայ տված  

դի ր քո ր ո շ ո ւ մնե ր ի  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ան  արդ յ ո ւ նքո ւ մ  կատարվե լ  

ե ն  ի նչ պե ս  տե սական  ե զրահանգո ւ մնե ր , այ նպե ս  է լ  նե ր կայ աց վե լ  ե ն  

Հ Հ  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  և  հ ետագայ ո ւ մ  ի րավակ ի րառ  դատական  պրակտի -

կայ ի  կատար ե լ ագո ր ծ մանն  ո ւ ղղված  առաջ ար կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր : 

Ատե նախո ս ո ւ թյ ան  գիտական  նո ր ո ւ յ թը  ակնհայ տո ր ե ն  դր ս ևո ր -

վո ւ մ  է  նաև  պաշ տպանո ւ թյ ան  նե ր կայ աց վո ղ  դր ո ւ յ թնե ր ո ւ մ  և  օ -

ր ե նս դր ո ւ թյ ան  կատար ե լ ագո ր ծ մանն  ո ւ ղղված  առաջ ար կ նե ր ո ւ մ : 
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Պաշտպանու թյ ան ներկայ ացվող հիմնական դրու յ թները : 

1. Է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , 

օ ր ե ց օ ր  զար գաց ո ղ  տեխնո լ ո գիանե ր ը , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

պայ մանագր ե ր ի  կ ի րառ ո ւ թյ ան  ո լ ո րտնե ր ի  ը նդ լ այ նո ւ մն  ո ւ  

մի ևնո ւ յ ն  ժամանակ  ի նտե ր նետայ ի ն  մարտահ րավե ր նե ր ը  թո ւ յ լ  ե ն  

տալ ի ս  ե զրակաց նե լ , ո ր  առաջ ի կայ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

գո ր ծար քնե ր ի  կ նքման  ծավալ նե ր ն  անհամե մատ աճ ո ւ մ  ե ն  ո ւ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  գո ր ծար քնե ր ի  կ նքո ւ մը  հ նարավո ր  է  

դառ նա փաստաթղթայ ի ն  մի ջ ո ց ո վ  գրավո ր  գո ր ծար քնե ր ի  կ նքման  

համե մատ գե րակա մի ջ ո ց : Այ ս  տե սանկ յ ո ւ նի ց  հար ց  է  առաջ անո ւ մ , թե  

ո ր քանո վ  է  գո ր ծար քի  կ նքո ւ մը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

համապատասխանո ւ մ  գո ր ծար քի  փաստաթղթայ ի ն  գրավո ր  ձ ևի  

չ ափո ր ո շ ի չ նե ր ի ն , նամանավանդ , ո ր  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  գո ր ծար քի  և  

պայ մանագր ի  տե սակ ի  հ ետ կապված  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ը  

թե լ ադր ո ւ մ  ե ն  ի ր ե նց  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  ո ւ  ը ստ այ դմ ՝  

ե նթադր ո ւ մ  նո ր  յ ո ւ րահատո ւ կ  ի րավակար գավո ր ո ւ մնե ր : Գրավո ր  և  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի , ձ ե ռագի ր  ո ւ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կատարած  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ի  

ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նի ց  ո ւ  համե մատո ւ թյ ո ւ նի ց  հանգո ւ մ  ե նք  

ե զրակաց ո ւ թյ ան , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթն  ո ւ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  ո չ  միայ ն  կատար ո ւ մ  ե ն  ձ ե ռագի ր  

փաստաթղթի  ո ւ  ձ ե ռագի ր  ստո րագր ո ւ թյ ան  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ը , այ լ և  

ապահ ո վո ւ մ  ե ն  մի  շ ար ք  առավե լ ո ւ թյ ո ւ ննե ր , ո ր ո նք  հասանե լ ի  չ ե ն  

ավանդական  գրավո ր  ձ ևի  պարագայ ո ւ մ : Մաս նավո րապե ս ՝  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  դեպքո ւ մ  դո ւ ր ս  է  մղվո ւ մ  բ նօ ր ի նակ  և  պատճ ե ն  

փաստաթղթե ր ի  խնդի ր ը , թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  պարագայ ո ւ մ  

բար ձ րանո ւ մ  է  ստո րագր ո ղի  նո ւ յ նականաց ման  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ո ւ նը , 

կ ր ճ ատվո ւ մ  ե ն  ժամանակայ ի ն  և  տարածական  գո ր ծ ո ննե ր ն  ո ւ  դրանց  

հ ետ կապված  ծախս ե ր ը : Բաց ի  այ դ , առանձ նահատո ւ կ  կար գավո ր ո ւ մ  ե ն  

պահանջ ե լ  մե ր  կ ո ղմի ց  կատարված  հ ետազոտո ւ թյ ան  շ ր ջ անակ նե ր ո ւ մ  

ը նդգր կ ված  բ ո լ ո ր  հար ց ե ր ը , մաս նավո րապե ս ՝  օ ֆե րտայ ի , ակ ց եպտի , 

դրանց  հ ետկանչ ի , պայ մանագր ի  կ նքման  պահ ի , սպառ ո ղնե ր ի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  վե րաբ ե ր յ ալ  կար գավո ր ո ւ մնե ր ը , 

վե րաց ե լ  է  կ ո նո սամե նտի  ե ր ե ք  օ ր ի նակ  կազմե լ ո ւ  և  բ ե ռ ի ն  
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ո ւ ղե կ ց ե լ ո ւ  անհ րաժե շ տո ւ թյ ո ւ նը : Ու ստի  քաղաքաց իական  

ի րավո ւ նքի  տե ս ո ւ թյ ան  մե ջ  գո ր ծար քնե ր ի  կ նքման  բանավո ր  և  

գրավո ր  ձ ևե ր ի  հ ետ միաս ի ն  առաջ ար կ վո ւ մ  է  առանձ ի ն  քննար կ ման  

առար կա դար ձ նե լ  նաև  գո ր ծար քնե ր ի  կ նքման  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևը : 

Իրավո ւ նքի  տե ս ո ւ թյ ան  մե ջ  գո ր ծար քի  այ ս  ձ և ի  առանձ նաց ո ւ մը  

թո ւ յ լ  կտա կատար ե լ  նպատակաո ւ ղղված  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  

գո ր ծար քի  կ նքման  հ ե նց  այ ս  ձ ևի  վե րաբ ե ր յ ալ ՝  չ ս ահ մանափակվե լ ո վ  

ավանդական  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ո վ , չ համե մատե լ ո վ  այ ն  գո ր ծար քի  կ նքման  

այ լ  ձ ևե ր ի  հ ետ և  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  տալ ո վ  առաջ ադր ե լ  

նո րարարական  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր  հար ի ր  այ ս  յ ո ւ ր օ ր ի նակ  ո լ ո րտի ն :   

2. «Է լ ե կտր ոնայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ 1 տրված  «է լ ե կտր ոնայ ի ն  

թվայ ի ն  ստո րագրո ւ թյ ան» հաս կացո ւ թյ ո ւ նը  (է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  ստե ղծ ման  տվյ ալ նե ր ի  և  տվյ ալ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթղթի  տեղե կատվո ւ թյ ան  կ ր իպտո գրաֆի կական  

փոխակ ե րպո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մի ջ ո ց ո վ  ստաց ված  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

թվայ ի ն  ձ ևո վ  նե ր կայ աց ված  պայ մանանշ աննե ր ի  ե զակ ի  

հաջ ո ր դականո ւ թյ ո ւ ն , ո ր ը  կ ց ված  կամ  տրամաբանո ր ե ն  կապված  է  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  հ ետ և  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է  ստո րագր ո ղ  

անձ ի ն  նո ւ յ նականաց նե լ ո ւ , ի նչ պե ս  նաև  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթո ւ ղթը  կ ե ղծ ի քնե ր ի ց  ո ւ  աղավաղո ւ մնե ր ի ց  պաշ տպանե լ ո ւ  

համար ) անհար կ ի  սահմանափակո ւ մ  է  է լ ե կտրո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  

կ ի րառ վո ղ  ո ւ  ճ անաչ վո ղ  այ լ  ստորագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  (կ ոդե ր , անո ւ ն -

ազգանո ւ ն , հաշ իվնե ր , գաղտնաբառ ե ր ) և  ճ անաչ ո ւ մ  միայ ն  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ի րավական  կարգավի ճ ակ ը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  և  

թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վե րաբ եր յ ալ  առկա մի ջ ազգայ ի ն  

կարգավո ր ո ւ մնե ր ի , այ դ  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  տարբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

ո ւ  դրանց  հ ի մքո ւ մ  ը նկած  հ ի մնավոր ո ւ մնե ր ի , ի նչ պե ս  նաև  

է լ ե կտրո նայ ի ն  ստո րագրո ւ թյ ան  վե րաբ ե ր յ ալ  տես ո ւ թյ անը  հայ տնի  

մոտե ց ո ւ մնե ր ի  ո ւ  մո դե լ նե ր ի  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նի ց  հ ետևո ւ մ  է , 

ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ին  ստորագր ո ւ թյ ո ւ նը  չ ի  կար ո ղ  դիտարկ վե լ  

ո րպե ս  է լ ե կտր ոնայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  միակ  օ ր ե նքո վ  պաշ տպանվող  

                                                           
1
 Տե 'ս  թի վ  Հ Օ-40 օ ր ե նք , ը նդո ւ նվե լ  է  14.12.2004թ.-ի ն , ո ւ ժի  մե ջ  է  15.01.2005թ.-ի ց , Հ Հ ՊՏ  

2005.01.26/7(379): 
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տեսակ , քանի  ո ր  նման  կ ե րպ արժեզր կ վո ւ մ  ե ն  հաղո ր դագրո ւ թյ ո ւ նն  

ո ւ ղար կո ղի ն  անհատականացնող  առկա այ լ  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ը : 

Առաջ արկ վո ւ մ  է  ինչ պե ս  Հ Հ  քաղաքաց իական  ի րավո ւ նքո ւ մ , այ նպես  է լ  

օ ր ե նս դրական  մակարդակ ո վ  տարբ ե րակ ե լ  թվայ ին  և  է լ ե կտրո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը :  

3. «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքը  միայ ն  սահ մանո ւ մ  է  

տեղե կատվական  համակար գի  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը  (է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթղթե ր ի  նախապատրաստման , առաքման , ստացման , պահպանման  

կամ  այ լ  տիպի  ապարատած րագրայ ի ն  մշ ակ ման  համակար գ ) և  չ ի  

կար գավո ր ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

ո ւ ղար կ ո ւ մն  ո ւ  ստաց ո ւ մը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  ե ղանակ նե ր ի  հ ետազոտո ւ թյ ան , մի ջ ազգայ ի ն  

փո ր ձ ի  հաշ վի  առ մամբ  նե րպետական  ի րավակար գավո ր ո ւ մնե ր ի  

ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նի ց  կար ե լ ի  է  ե զրակացնե լ , ո ր  Հ Հ -ո ւ մ  

գո ր ծ նականո ւ մ  անհ նար  կ լ ի նի  ո ր ո շ ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ ման  ո ւ  ստաց ման  պահ ը ՝  հաշ վի  

առ նե լ ո վ  վե ր ջ ի ննե ր ի ս  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Այ ս  

առ նչ ո ւ թյ ամբ  առաջ ար կ վո ւ մ  է  ո ր ո շ ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ ման  պահ ը  և  տար բ ե րակ ե լ  

հաս ց եատի ր ո ջ  նշ ած  ո ւ  չ ն շ ած  տեղե կատվական  համակար գե ր ի ն  

ո ւ ղար կ վո ղ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ստաց մանը  պահ ը :     

4. Է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ը  կ նքվո ւ մ  ե ն  ակնթարթո ր ե ն , 

քանի  ո ր  օ ֆե րտան  կամ  ակ ց եպտը  կար ո ղ  ե ն  ո ւ ղար կ վե լ  կ ո ճ ակ ի  մե կ  

ս ե ղմմամբ  վայ ր կ յ աննե ր ի  ը նթաց քո ւ մ : Նման  պարագայ ո ւ մ , հաշ վի  

առ նե լ ո վ  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  կար գավո ր ո ւ մնե ր ը  և  այ ն  

հանգամանքը , ո ր  գո ր ծ նականո ւ մ  օ ֆե րտայ ի  կամ  ակ ց եպտի  հ ետկանչ ի  

վե րաբ ե ր յ ալ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  գր ե թե  ե ր բ ե ք  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  օ ֆե րտայ ի  կամ  ակ ց եպտի  վե րաբ ե ր յ ալ  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նի ց  շ ո ւ տ չ ի  հաս նո ւ մ , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ո ց նե ր ո վ  կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի  համար  նե ր կայ ի ս  

ի րավակար գավո ր ման  պայ մաննե ր ո ւ մ  անհ նար  է  դառ նո ւ մ  օ ֆե րտայ ի  և  

ակ ց եպտի  հ ետկանչ ի  մեխանի զմի ց  օ գտվե լ ը : Ու ստի  առաջ ար կ վո ւ մ  է  

նախատե ս ե լ  «մտած ե լ ո ւ  ո ր ո շ ակ ի   ժամկ ետ» է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց ո վ  
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կատարվո ղ  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  հ ետկանչ ի  համար : Պայ մանագր ի  

կ նքման  պահ ի  վե րաբ ե ր յ ալ  տե ս ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ան  

հ ի ման  վրա, մի ևնո ւ յ ն  ժամանակ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

ո ւ ղար կ վո ղ  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  հ ետկանչ ի  մեխանի զմի  

կ ի րառ ո ւ թյ ամբ  պայ մանավո ր ված ՝  առաջ ար կ վո ւ մ  է   նաև  հ ստակ ե ց նե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  կ նքվո ղ  պայ մանագր ի  կ նքման  պահ ը : 

5. Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  ապրանքնե ր  պատվի ր ե լ ի ս  սպառ ո ղնե ր ը  

կայ քո ւ մ  կար ո ղանո ւ մ  ե ն  տե ս նե լ  միայ ն  ի ր ե նց  կ ո ղմի ց  պատվի ր ված  

ապրանքի  նկար ն  ո ւ  նկարագր ո ւ թյ ո ւ ն ը : Ստանալ ո վ  ապրանքը ՝  

սպառ ո ղը  հաճ ախ հայ տնաբ ե ր ո ւ մ  է , ո ր  այ ն  է ականո ր ե ն  տար բ ե ր վո ւ մ  է  

կայ քո ւ մ  առ կա ապրանքի  նկարագր ի ց  կամ  պարզապե ս  չ ի  

համապատասխանո ւ մ  սպառ ո ղի  պատկ ե րաց ո ւ մնե ր ի ն  ո ւ  

սպաս ե լ ի քնե ր ի ն : Ստաց վո ւ մ  է , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  առ ևտո ւ ր  

կատար ե լ ի ս  սպառ ո ղը  հայ տնվո ւ մ  է  անբար ե նպաստ վի ճ ակ ո ւ մ , քանի  

ո ր  զր կ վո ւ մ  է  ապրանքը  տե ս նե լ ո ւ , շ ո շ ափե լ ո ւ  և  այ ն  գնե լ /չ գնե լ ո ւ  

ո ր ո շ ո ւ մ  կայ աց նե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ նի ց : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտո ւ ր ը  խթանե լ ո ւ , ի նչ պե ս  նաև  գո ր ծ նականո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կայ քո ւ մ  գնո ւ մ  կատարած  սպառ ո ղի ն  խանո ւ թո ւ մ  գնո ւ մ  կատարած  

սպառ ո ղի  համե մատ վատթարաց նո ղ  վի ճ ակ ո ւ մ  չ դնե լ ո ւ  համար , ԵՄ 

ի րավակար գավո ր ո ւ մնե ր ի ն  ո ւ  մի ջ ազգայ ի ն  պրակտի կայ ի ն  

համահ ո ւ ն չ , առաջ ար կ վո ւ մ  է  գնո ր դնե ր ի ն  ի րավո ւ նք  ը նձ ե ռ ե լ  ո չ  

միայ ն  փոխար ի նե լ , այ լ և  վե րադար ձ նե լ  ո չ  պար ե նայ ի ն  ապրանքն  

ի ր ե ն  հանձ նե լ ո ւ  պահ ի ց  14 օ ր վա ը նթաց քո ւ մ , ե թե  վաճ առ ո ղն  ավե լ ի  

ե ր կար  ժամկ ետ չ ի  հայ տարար ե լ : Օր ե նս դր ո ր ե ն  պետք  է  ամրագր վե ն  

նաև  այ ն  բացառ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ո ր ո նց  դեպքո ւ մ  ապրանքը  չ ի  կար ո ղ  

վե րադար ձ վե լ ՝  ե լ նե լ ո վ  այ դ  ապրանքի  

առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց , արագ  փչ անալ ո ւ ց , կապարակ նքո ւ մի ց , 

տե սականի շ ե ր ո վ  ո ր ո շ վո ղ  ապրանք  լ ի նե լ ո ւ ց , համակար գ չ ի ց  

նե ր բ ե ռ նվո ղ  կամ  կ ր ի չ ո վ  ձ ե ռ ք  բ ե ր վո ղ  թվայ ի ն  տեղե կատվո ւ թյ ո ւ ն  

լ ի նե լ ո ւ ց : 

6. Սպառ ո ղնե ր ն  այ ժմ  հաճ ախակ ի  ե ն  կ նքո ւ մ  պայ մանագր ե ր  

ի նտե ր նետայ ի ն  կայ քո ւ մ  կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հավե լ ված ո վ : Կայ քե ր ը  

ս ո վո րաբար  նախատե ս ո ւ մ  ե ն  պայ մանագր ե ր ի  կ նքմանն  ո ւ ղղված  մի  

շ ար ք  քայ լ ե ր ի  հաջ ո ր դականո ւ թյ ո ւ ն : Այ դ  քայ լ ե ր ը  տար բ ե ր վո ւ մ  
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ե ն ՝  ը ստ կայ քե ր ի  ո ւ  հաճ ախ սպառ ո ղի  համար  անհաս կանալ ի  է  

լ ի նո ւ մ , թե  ի ր  ո ր  քայ լ ի ց  կամ  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ նի ց  հ ետո  է  

պայ մանագի ր ը  համար վե լ ո ւ  կ նքված : Այ ս ի նքն ՝  հ ետևե լ ո վ  կայ քո ւ մ  

նշ ված  քայ լ ե ր ի  հաջ ո ր դականո ւ թյ անը  սպառ ո ղը  չ ի  ի մանո ւ մ  և  չ ի  է լ  

կար ո ղանո ւ մ  կանխատե ս ե լ , թե  ի ր  կ ո նկ ր ետ ո ր  քայ լ ը  ի րավական  

հ ետևանքնե ր  կառաջ աց նի  ի ր  և  վաճ առ ո ղի  համար : Հ ար ց ե ր ի  

առ կայ ո ւ թյ ան  պարագայ ո ւ մ  սպառ ո ղը  ե ր բ ե մն  չ ի  կար ո ղանո ւ մ  

կապվե լ  վաճ առ ո ղի ն ՝  վե ր ջ ի նի ս  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ի , կապ հաստատե լ ո ւ  

մի ջ ո ց նե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ  տվյ ալ նե ր ի  բացակայ ո ւ թյ ան  պատճ առ ո վ : 

Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կայ քո ւ մ  առ ևտո ւ ր  կատար ե լ ո ւ  համար  պահանջ վո ղ  քայ լ ե ր ի  

կանխատե ս ե լ ի ո ւ թյ ան  տե սանկ յ ո ւ նի ց  անհ րաժե շ տ է  նախատե ս ե լ  

մեխանի զմնե ր , ո ր ո նք  թո ւ յ լ  կտան  սպառ ո ղի ն  կանխո ր ո շ ե լ ո ւ  ի ր  

կ ո ղմի ց  ձ ե ռ նար կ վե լ ի ք  քայ լ ե ր ը , անհ րաժե շ տո ւ թյ ան  դեպքո ւ մ  կապ 

հաստատե լ ո ւ  վաճ առ ո ղի  հ ետ, ի նչ պե ս  նաև  հաս կանալ ո ւ , թե  ո ր  պահ ի ց  

է  ծագո ւ մ  ի ր ՝  վճ ար ո ւ մ  կատար ե լ ո ւ  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ նը : 

Առաջ ար կ վո ւ մ  է  նաև  նախատե ս ե լ  այ ն  նվազագո ւ յ ն  տվյ ալ նե ր ի  

ցանկ ը , ո ր ն  ի նտե ր նետայ ի ն  կայ քը  կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հավե լ ված ը  

պետք  է  տեղադր ի  ո ւ  հասանե լ ի  դար ձ նի  ցանկացած  սպառ ո ղի , ո րպե ս զի  

սպառ ո ղի  կ ո ղմի ց  վաճ առ ո ղի  կամ  արտադր ո ղի  հ ետ կապ հաստատե լ ո ւ  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ նը  լ ի նի  արդ յ ո ւ նավետ:  

7. Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  պայ մանագր ե ր ի  կ նքո ւ մը  

արագաց նո ւ մ  է  առ ևտրաշ ր ջ անառ ո ւ թյ ո ւ նը  և  զե ր ծ  պահ ո ւ մ  բազմաթի վ  

ծախս ե ր ի ց : Պատահական  չ է , ո ր  ՄԱԿ-ի  Մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտրայ ի ն  

ի րավո ւ նքի  հանձ նաժո ղո վի  (այ ս ո ւ հ ետ՝  ՄԱԿՄԱԻՀ ) կ ո ղմի ց  մշ ակ ված  

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքո ւ մ  ը նդհանո ւ ր  

դր ո ւ յ թնե ր ի ց  զատ հատո ւ կ  անդրադար ձ  է  կատարվո ւ մ  

փոխադր ո ւ մնե ր ի  բ նագավառ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի ն , 

քանի  ո ր  փոխադր ո ւ մնե ր ի  շ նո ր հ ի վ  է  տեղի  ո ւ նե նո ւ մ  փաստաց ի  

ապրանքաշ ր ջ անառ ո ւ թյ ո ւ ն : Այ դո ւ հանդե ր ձ , փոխադր ո ւ մնե ր ի  

ի րավահարաբ ե ր ո ւ թյ ան  կ ո ղմե ր ը  ս ո վո րաբար  ավանդական  

փաստաթղթայ ի ն  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ի  կ ո ղմնակ ի ց  ե ն , քանի  ո ր  այ դպի ս ի ք  

վստահ ո ւ թյ ո ւ ն  ե ն  նե ր շ ն չ ո ւ մ  ո չ  միայ ն  գո ր ծար քի  կ ո ղմե ր ի ն , այ լ և  

ակ ր ե դիտի վո վ  աշ խատող  ֆի նանսական  կառ ո ւ յ ց նե ր ի ն , ո ւ ստի և  տվյ ալ  
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բ նագավառ ո ւ մ  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կատար ե լ ը  առավե լ  

հ ստակ ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ  կանխատե ս ե լ ի ո ւ թյ ո ւ ն  է  պահանջ ո ւ մ : Այ ս  

տե սանկ յ ո ւ նի ց  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր վե լ  ե ն  թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  

գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ը , հ ետազոտվե լ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  

կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ նը  պրակտի կայ ո ւ մ , վե րանայ վե լ  Հ Հ  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը  վե ր  հանե լ ո ւ , թե  արդ յ ո ք  առ կա 

ի րավակար գավո ր ո ւ մնե ր ը  ո ր քանո վ  ե ն  ճ կ ո ւ նո ւ թյ ո ւ ն  ապահ ո վո ւ մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  կ ի րառ ո ւ թյ ան  համար  Հ Հ -ո ւ մ : Մե ր  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը  թե և  նախատե ս ո ւ մ  է  տիտղո ս ի  ռ ե գի ստր  

ո ւ նե նալ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն , սակայ ն  այ ն  փաստաց ի  գո յ ո ւ թյ ո ւ ն  

չ ո ւ նի : Առաջ ար կ վո ւ մ  է  «Լ ի ց ե նզավո ր ման  մաս ի ն»  Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ  

ո րպե ս  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  առանձ ի ն  տե սակ  նախատե ս ե լ  տիտղո ս ի  

ռ ե գի ստր նե ր ի  կ ո ղմի ց  անվանական  կամ  օ ր դե րայ ի ն  արժեթո ւ ղթ 

հանդի սաց ո ղ  տրանսպո րտայ ի ն  փաստաթղթո վ  հավաստված  

ի րավո ւ նքնե ր ի  ամրագր ման  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ո ւ նը , ի նչ պե ս  նաև  

նախատե ս ե լ  մի  շ ար ք  կանո ննե ր , ո ր ո նց  առ կայ ո ւ թյ ան  դեպքո ւ մ  

կար ո ղ  ե ն  ստե ղծ վե լ  ո ւ  արդ յ ո ւ նավետ գո ր ծ ե լ  տիտղո ս ի  

ռ ե գի ստր նե ր : Տիտղո ս ի  ռ ե գի ստր ո ւ մ  կատարված  գրանց ո ւ մը  պետք  է  

ո ւ նե նա նո ւ յ ն  ի րավական  ո ւ ժ ը , ի նչ  թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ո վ  

ի րավո ւ նքի  փոխանց ման  դեպքո ւ մ  և  կխթանի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ ո նո սամե նտի  կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ նը  փոխադր ո ւ մնե ր ի  ո լ ո րտո ւ մ :   

Հետազոտու թյ ան տեսական և գործնական նշանակու թյ ու նը : 

Ատե նախո ս ո ւ թյ ան  մե ջ  կատար ված  հ ետազոտո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  տե սական  

նշ անակ ո ւ թյ ո ւ նն  ամե նի ց  առաջ  պայ մանավո ր ված  է  նրանո վ , ո ր  այ ն  

հանդի սանո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի , գո ր ծար քնե ր ի  կ նքման  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ անը , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ո ց նե ր ո վ  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  կար գի , սպառ ո ղնե ր ի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ անը , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ ո նո սամե նտնե ր ի ն  նվի ր ված  առաջ ի ն  համալ ի ր  աշ խատանքը  հայ  ի րա-

վագիտո ւ թյ ան  մե ջ : Ատե նախո ս ո ւ թյ ան  մե ջ  արված  վե ր լ ո ւ ծ ո ւ թյ ո ւ ն -

նե ր ի  արդ յ ո ւ նքնե ր ը  կար ո ղ  ե ն  օ գտագո ր ծ վե լ  քաղաքաց իական  

ի րավո ւ նք  դաս ը նթաց ի  դասավանդման  ժամանակ  և  հ ետագա գիտական  

հ ետազոտո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ , ո ր ո նց  առար կան  ո ր ևէ  կ ե րպ առ նչ վո ւ մ  է  

պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  ձ ևի ն , է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  
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գո ր ծար քնե ր ի  կ նքմանը , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթղթաշ ր ջ անառ ո ւ թյ անը , սպառ ո ղնե ր ի  կ ո ղմի ց  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ նքված  գո ր ծար քնե ր ի  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  նրանց  ի րավո ւ նքնե ր ի  

պաշ տպանո ւ թյ ան  հ ետ կապված  հ ի մնահար ց ե ր ի  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ա-

նը :  

Հ ետազոտո ւ թյ ան  արդ յ ո ւ նքնե ր ը  և  բացահայ տված  

հ ի մնահար ց ե ր ի  լ ո ւ ծ ման  առաջ ար կ նե ր ն  ո ւ  դրանց  

հ ի մնավո ր ո ւ մնե ր ը  կար ո ղ  ե ն  օ գտագո ր ծ վե լ  նաև  և  օ գտագո ր ծ վե լ  ե ն  

ի րավաստե ղծ  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  ժամանակ , ի նչ պե ս  նաև  կար ո ղ  ե ն  

նպաստե լ  դատական  պրակտի կայ ի  կատար ե լ ագո ր ծ մանը :  

Հետազոտու թյ ան արդյ ու նքների  ներդրու մն ու  փորձարկու մը : 

Ատե նախո ս ո ւ թյ ո ւ նը  պատրաստվե լ  է  Եր ևանի  պետական  համալ սարանի  

Իրավագիտո ւ թյ ան  ֆակ ո ւ լ տետի  քաղաքաց իական  ի րավո ւ նքի  ամբ ի ո -

նո ւ մ : Ատե նախո ս ո ւ թյ ո ւ նո ւ մ  արտաց ո լ ված  ե զրահանգո ւ մնե ր ը , հ ի մ -

նադր ո ւ յ թնե ր ը  և  առաջ ար կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  համամաս նո ր ե ն  արտաց ո լ -

ված  ե ն  հ րապարակ ված  թվո վ  6 գիտական  հ ո դված նե ր ո ւ մ , 

նե ր կայ աց վե լ  ե ն  Եվր ոպական  մի ո ւ թյ ան  և  Եվր ոպայ ի  խո ր հ ր դի  

համատե ղ  ծ րագր ի  շ ր ջ անակ նե ր ո ւ մ  2015թ. մայ ի ս ի  8-9–ի ն  կայ ացած  

«Հ այ աստանի  Հ անրապետո ւ թյ ան  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քո ւ մ  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ն  և  լ րաց ո ւ մ  կատար ե լ ո ւ  մաս ի ն  հայ ե ցակար գե ր ի  

նախագծ ե ր ի  շ ո ւ ր ջ » կ լ ո ր  ս ե ղան–քննար կ մանը , ի նչ պե ս  նաև  

նե րառ վե լ  ե ն  Հ Հ  արդարադատո ւ թյ ան  նախարար ո ւ թյ անը  

նե ր կայ աց ված  օ ր ե նս դրական  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կատարման  

առաջ ար կ ո ւ մ : «Պաշ տպանո ւ թյ ան  նե ր կայ աց վո ղ  դր ո ւ յ թնե ր »-ի  5-ր դ  և  

6-ր դ  կ ետե ր ո ւ մ  արտաց ո լ ված  առաջ ար կ նե ր ը  նե րառ վե լ  ե ն  Հ Հ  

քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քո ւ մ  և  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  

պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ  լ ր աց ո ւ մնե ր  և  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  կատար ե լ ո ւ  օ ր ե նս դրական  փաթեթո ւ մ  և  2016 

թվականի  հ ո ւ նի ս ի  17-ի ն  ը նդո ւ նվե լ  Հ Հ  Ազգայ ի ն  ժո ղո վի  կ ո ղմի ց  

ո րպե ս  օ ր ե նք 2:   

Ատենախոսու թյ ան կառու ցվածքը : Ատե նախո ս ո ւ թյ ո ւ նը  բաղկա-

                                                           
2
 Տե 'ս  թի վ  Հ Օ-115-Ն օ ր ե նք , ը նդո ւ նվե լ  է  17.06.2016թ.-ի ն , ո ւ ժ ի  մե ջ  է  23.07.2016թ.-ի ց , 
Հ Հ ՊՏ  2001.08.02/25(157), ի ն չ պե ս  նաև  թի վ  Հ Օ-118-Ն օ ր ե նք , ը նդո ւ նվե լ  է  17.06.2016թ.-ի ն , 
ո ւ ժի  մե ջ  է  23.07.2016թ.-ի ց :  
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ցած  է  նե րած ո ւ թյ ո ւ նի ց , 3 գ լ ո ւ խնե ր ի ց , ո ր ո նք  նե րառ ո ւ մ  ե ն  6 պա-

րագրաֆ, ե զրակաց ո ւ թյ ո ւ նի ց  և  օ գտագո ր ծ ված  նո ր մատի վ  ի րավական  

ակտե ր ի  և  գրականո ւ թյ ան  ցանկ ի ց : 
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ԳԼՈՒԽ 1. Է լ եկտրոնայ ին ձևով կնքվող 

գործարքների  իրավական բնու թագիրը  

 

§1.1. Է լ եկտրոնայ ին գործարքների  ձևավորման և 

զարգացման պատմու թյ ու նը  

 

Իր  զարգաց ման  ընթաց քո ւ մ  հասարակո ւ թյ ո ւ նը  բախվո ւ մ  է  նո ր  

ե ր ևո ւ յ թնե ր ի  կանո նակարգման  անհ րաժե շ տո ւ թյ անը , ո ր ը , ի  թիվս  այ լ  

հանգամանքնե ր ի , պայ մանավո ր ված  է  գիտատեխնի կական  զարգաց մամբ : 

Դարաշ ր ջ անը , ո ր ո ւ մ  մե նք  ապր ո ւ մ  ե նք , հաճ ախ անվանո ւ մ  ե ն  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կամ  տեղե կատվական : Տե ղե կատվական  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  տեխնո լ ո գիանե ր ի  նե ր մո ւ ծ ո ւ մը  հասարակական  

կ յ անք  պայ մանավո ր ե լ  է  հասարակական  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  նո ր  

համալ ի ր ի  առաջ աց ո ւ մը , ո ր ն  է լ  պահանջ ո ւ մ  է  հատո ւ կ  կարգավոր ո ւ մ :  

Թե ր ևս  քսանե ր ո ր դ  դար ի  ամե նամե ծ  հայ տնագո ր ծ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց  

է  համացանց ը : Այ ն  բաց ե լ  է  նո րանո ր  շ ո ւ կանե ր , արագաց ր ե լ  է  

գո ր ծար քնե ր ի  կ նքո ւ մն  ո ւ  կատար ո ւ մը , ի ս կ  ո ր ո շ  ապրանքնե ր ի  

առաքո ւ մը  դար ձ ր ե լ  է  վայ ր կ ե նական : Հ ամակար գ չ այ ի ն , 

հաղո ր դակ ցական  և  տեղե կատվական  տեխնո լ ո գիանե ր ը  փոխո ւ մ  ե ն  

ի նֆո ր մաց իայ ի  փոխանակ ման  և  գո ր ծար քնե ր ի  կատարման  մի ջ ո ց նե ր ը ` 

ազդե լ ո վ  տնտե սական  և  ս ո ց իալ ական  գո ր ծ ո ննե ր ի  վրա ամբ ո ղջ  

աշ խար հ ո ւ մ : Ժամանակակ ի ց  տեխնո լ ո գիանե ր ի  մի ջ ո ց ո վ  աշ խար հ ի  

ամե նատար բ ե ր  անկ յ ո ւ ննե ր ո ւ մ  գտնվո ղ  մի լ ի ո նավո ր  մար դի կ  

կար ո ղանո ւ մ  ե ն  կապ  հաստատե լ : Ինֆո ր մաց իան  տարած վո ւ մ  է  ավե լ ի  

արագ  և  ը նդգր կ ո ւ մ  լ այ ն  տարածաշ ր ջ աննե ր :   

Դար ե ր  շ ար ո ւ նակ  պրակտի կան  հ ետևե լ  է  օ ր ե նքի ն , սակայ ն  նո ր  

հազարամ յ ակ ո ւ մ  տեխնո լ ո գիական  զար գաց ո ւ մն  այ նքան  ս ր ը նթաց  է , 

ո ր  ականատե ս  ե նք  լ ի նո ւ մ  հակառակ  ե ր ևո ւ յ թի ն 3: Հ ամացանց ը  

խթանո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  կ նքո ւ մն  ի նչ պե ս  

ազգայ ի ն , այ նպե ս  է լ  մի ջ ազգայ ի ն  մակար դակ ո վ ` հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  

ը նձ ե ռ ե լ ո վ  գո ր ծարար նե ր ի ն  նվազագո ւ յ ն  ծախս ե ր ո վ  արագ  կապ 

հաստատե լ ո ւ  մե ծաքանակ  սպառ ո ղնե ր ի  հ ետ: Հ ամացանց ի  մի ջ ո ց ո վ  

                                                           
3
 Տե ՛ ս  Yousaf Haroon Mujahid, E-commerce and WTO, Digitalizing Trade Liberalization, Islamabad, 

2003, է ջ  2: 
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ձ ե ռ նար կատի րական  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ո ւ ն  ի րականաց նո ղ  

ս ո ւ բ յ ե կտնե ր ը  կար ո ղանո ւ մ  ե ն  գո վազդե լ , արտադր ե լ  կամ  այ լ  կ ե րպ 

ի րականաց նե լ  ի ր ե նց  գո ր ծառ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Սպառ ո ղնե ր ի  

տե սանկ յ ո ւ նի ց  համացանց ը  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  տալ ի ս  

մր ցակ ց ո ւ թյ ան  պայ մաննե ր ո ւ մ  ը նտր ե լ  այ ն  վաճ առ ո ղի ն  և  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ նը , ո ր ն  առավե լ ագո ւ յ նս  է  համապատասխանո ւ մ  ի ր ե նց  

պահանջ նե ր ի ն : Սկ զբ նական  շ ր ջ անո ւ մ  համացանց ը  կ ի րառ վո ւ մ  է ր  

մար դկանց  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  նպատակ ո վ  հ ի մնականո ւ մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստե ր ի  մի ջ ո ց ո վ : Ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո լ ո րտո ւ մ  

համացանց ն  առավե լ ապե ս  կ ի րառ վո ւ մ  է ր  բանկ ե ր ո ւ մ : Հ ամացանցայ ի ն  

բանկ ի նգն  առաջ ի ն  անգամ  կ ի րառ վե լ  է  ԱՄՆ-ո ւ մ  1990-ականնե ր ի  

ս կ զբ նե ր ի ն : Այ ն  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է ր  ստե ղծ ո ւ մ  բանկ ո ւ մ  ավանդ  

նե ր դնե լ , գո ւ մար նե ր  փոխանց ե լ , կատար ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

վճ ար ո ւ մնե ր , ստո ւ գե լ  ի ր ե նց  քաղված քնե ր ը : Հ ի մնականո ւ մ  այ դ  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  ավանդական  ե ն , ո ր ո նք  առաջ ար կ վո ւ մ  ե ն  նո ր  

մատո ւ ց ման  ճ անապար հ ո վ , այ ն  է ` համացանց ո վ 4: Բանկ ե ր ը  դրանո վ  

նվազե ց նո ւ մ  ե ն  ի ր ե նց  օպե րատի վ  ծախս ե ր ը 5: Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  

բանկայ ի ն  գո ր ծառ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վար ո ւ մը  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  նաև  

նվազե ց նե լ  կ ո ւ տակ ո ւ մնե ր ը  բանկ ե ր ո ւ մ  և  բանկ ո մատնե ր ի  մոտ6:  

Թեև  ի րավաբանական  հ ետազոտո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  

պայ մանագր եր ը  (ը նդհանո ւ ր  առմամբ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  առևտո ւ ր ը ) 

ս կ ս ե լ  են  ակտիվո ր ե ն  քննար կվե լ , ե ր բ  ի  հայ տ է  ե կ ե լ  համացանց ը , 

սակայ ն  գո ր ծարքնե ր  կատարե լ ո ւ  համար  առաջ ին  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

համակարգե րն  ստեղծ վե լ  ե ն  դե ռ ևս  20-ր դ  դար ի  60-70-ականնե ր ի ն : 1960 

թվականի ն  American Airlines և  IBM ընկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ո ղմի ց  ստեղծ վե ց  

չ վե րթնե ր ը  նախապես  պատվի ր ե լ ո ւ  ը նթացակարգի  ավտոմատացված  

համակարգ : 1960-ականնե ր ի  կ ե ս ե ր ին  հայ տնվե ց ի ն  պլ աստի կ  քարտեր ը , 

ո ր ո նց ի ց  Visa-ն  և  MasterCard-ը  20-ր դ  դար ի  70-ականնե ր ի ց  գրավե ց ի ն  

մի ջ ազգայ ի ն  շ ո ւ կան : 1970-ականնե ր ի  կ ե ս ե ր ի ն  գո ր ծարքնե ր  

կատարե լ ո ւ  համար  ս կ ս ե ց ին  օ գտագո ր ծ վե լ  տվյ ալ նե ր ի  

                                                           
4
 Տե ՛ ս  Radhakrishna G., Liability issues in Internet Banking in Malaysia. Communications of IBIMA., 

Volume 7, 2009, է ջ  1:  
5
 Տե ՛ ս  Rusu R. F., Shen K. N.. An Empirical Study on E-Banking Acceptance in the United Arab Emirates, 

Journal of Electronic Banking Systems, 2011, է ջ  1:  
6
 Տե ՛ ս  Kasemsan M. L. K., Hunngam N.. Internet Banking Security Guideline Model for Banking in 

Thailand. Communications of the IBIMA, 2011, է ջ  1:  
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է լ ե կտրո նայ ի ն  փոխանակման  մի ջ ո ց նե ր ը  (Electronic Data Interchange): 1977 

թվականի ն  տեղի  ո ւ նե ցավ  ֆինանսական  հաղոր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

փոխանցման  առաջ ի ն  մի ջ ազգայ ի ն  մի ջ բանկայ ի ն  ցանց ի  բացո ւ մը ` 

Ֆի նանսական  հ ե ռահաղո ր դակ ց ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  համաշ խարհայ ի ն  

մի ջ բանկայ ի ն  հասարակո ւ թյ ո ւ նը  (Society for Worldwide Interbank Financial 

Telecommunication, SWIFT)7: SWIFT-ը  դար ձ ավ  առաջ ի ն  մասնավո ր -ի րավական  

համաձ այ նո ւ թյ ո ւ նը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  

բ նագավառ ո ւ մ :  

Դե ռ ևս  1960-ական  թվականնե ր ի ց  փո ր ձ  է ր  արվո ւ մ  մի  շ ար ք  

համակար գի չ նե ր  ի րար  կապե լ  և  դրանց ո վ  տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ն  փոխանց ե լ  

ո ւ  փոխանակ ե լ : Հ ամակար գի չ նե ր ը  կապո ղ  ամե նավաղ  ցանց ե ր ի ց  է ր  

ARPANET-ը , ո ր ը  տեղադր վե լ  է ր  1969 թվականի ն  Ամե ր ի կայ ի  

պաշ տպանո ւ թյ ան  նախարար ո ւ թյ ան  առաջ ավո ր  հ ետազոտո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

ծ րագր ե ր ի  գո ր ծակալ ո ւ թյ ան  կ ո ղմի ց : Այ ն  կազմակ ե րպվե լ  է ր  

միավո ր ե լ ո ւ  4 համակար գի չ նե ր  ԱՄՆ-ի  տար բ ե ր  շ ր ջ աննե ր ի ց : Առաջ ի ն  

տասնամ յ ակ ի  ը նթաց քո ւ մ  այ ն  հ ի մնականո ւ մ  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է ր  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  նամակ նե ր  ո ւ ղար կ ե լ ո ւ  նպատակ ո վ  և  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է ր  ստե ղծ ո ւ մ  կառավար ո ւ թյ ան  և  

համալ սարաննե ր ի , գո ր ծակալ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

հ ետ տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ ման  համար 8: Հ ետագայ ո ւ մ  ARPANET-ի  

միաց ո ւ մնե ր ն  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է ի ն  ո րպե ս  անկ յ ո ւ նաքար  այ լ  

ցանց ե ր ի  միաց ման  համար : Ըստ ո ր ո շ  հ ե ղի նակ նե ր ի ՝   հ ե նց  ARPANET-ն  

է լ  արդ յ ո ւ նքո ւ մ  դար ձ ավ  պարտադի ր  հաղո ր դակար գ  համացանց ի  

համար : Ու ստի  համացանց ի  ծ ննդ յ ան  օ ր  ը նդո ւ նված  է  համարե լ  1983թ. 

հ ո ւ նվար ի  մե կ ը , ե ր բ  ամե ր ի կ յ ան  ARPANET գիտական  

հ ե ռահաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  ցանց ն  անցավ  տվյ ալ նե ր ի  փոխանակման  TCP/IP 

համակարգի ն : Այ լ  հ ե ղի նակ նե ր  պնդո ւ մ  ե ն , ո ր  համացանց ի  ստե ղծ ման  

հ ի մքը  հանդի սանո ւ մ  է  NSFNET-ը : 1986 թվականի ն  Ազգայ ի ն  

գիտո ւ թյ ան  հ ի մնադրամը  (National Science Foundation) միավո ր ե ց  

Ամե ր ի կայ ի  վե ց  համակար գ չ այ ի ն  հ զո ր  կ ե նտր ո ննե ր ը  և  ստե ղծ ե ց  ի ր  
                                                           
7
 SWIFT-ը  մի ջ ազգայ ի ն  ո չ  կառավարական  կազմակ ե րպո ւ թյ ո ւ ն  է , ո ր ը  ստե ղծ վե լ  է  

1973թ. -ի ն  Բր յ ո ւ ս ե լ ո ւ մ  Ամե ր ի կայ ի  և  Ար ևմտյ ան  Եվր ոպայ ի  15 ե ր կ ր նե ր ի  239 
բանկ ե ր ի  նե ր կայ աց ո ւ ց ի չ նե ր ի  կ ո ղմի ց : Այ ն  ի նֆո ր մաց իայ ի  փոխանց ման  և  
վճ ար ո ւ մնե ր ի  ի րականաց ման  մի ջ ազգայ ի ն  մի ջ բանկայ ի ն  համակար գ  է :  

Տե ՛ ս  http://www.swift.com/about_swift/company_information/swift_history.page?lang=en: 
8
 Տե 'ս  Bacchetta M., Low P., Mattoo A., Schuknecht L., Wagerand H., Wehrens M., Electronic 

Commerce and The Role of The WTO, Geneva, 1998, է ջ  10: 

http://www.swift.com/about_swift/company_information/swift_history.page?lang=en
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ցանց ը `  NSFNET-ը : Այ ն  նո ւ յ նպե ս  միացած  է ր  ARPANET-ի ն , հ ետևաբար  

օ գտագո ր ծ ո ւ մ  է ր  TCP/IP: Այ ն  ֆի նանսավո ր վո ւ մ  է ր  ԱՄՆ 

կառավար ո ւ թյ ան  կ ո ղմի ց  և  արդ յ ո ւ նքո ւ մ  փոխար ի նե ց  ARPANET-ի ն 9: 

Փաստո ր ե ն , NSFNET-ը  ցանց ե ր ի  ցանց  է ր  ս կ զբ նապե ս  միայ ն  ԱՄՆ 

համալ սարաննե ր ի , սակայ ն  հ ետագայ ո ւ մ  նաև  ակադե միական  այ լ  

ի նստիտո ւ տնե ր ի  համար , ի ս կ  ավե լ ի  ո ւ շ  նաև  գո ր ծարար նե ր ի  և  այ լ  

օ գտագո ր ծ ո ղնե ր ի  համար : Ար դե ն  1996 թվականի ն  համացանց ի ն  

միաց ե լ  է ի ն  ավե լ ի  քան  13 մ լ ն  համակար գի չ նե ր , ը նդ  ո ր ո ւ մ ` ե թե  ի  

ս կ զբանե  ARPANET-ն  ո ւ  NSFNET-ը  նախատե սված  է ի ն  զո ւ տ 

ակադե միական  հ ետազոտո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  համար , ապա համացանց ը  լ ց վե ց  

թե ՛  մաս նավո ր  անձ անց ո վ , թե ՛  առ ևտրայ ի ն  

կազմակ ե րպո ւ թյ ո ւ ննե ր ո վ 10: Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

պայ մանագր եր ը  լ այ ն  տարածո ւ մ  ե ն  ստաց ե լ  միայ ն  համացանց ի  

ստեղծ ո ւ մի ց  հ ետո , քանի  ո ր  հ ե նց  այ դ  ժամանակվանի ց  տվյ ալ նե ր ի  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փոխանակո ւ մը  դար ձ ավ  հասանե լ ի  մարդկ ո ւ թյ ան  

զգալ ի  հատված ի  համար :  

Հ ամացանց ը  համակարգչ այ ի ն  ցանց  է : Հ ե նց  «ինտե ր նետ» բառ ն  

ի նքնի ն  նշ անակո ւ մ  է  մի ջ ցանցայ ի ն : Հ ամակարգչ այ ի ն  ցանց ը  

է լ ե կտրո նայ ի ն  հաշ վի չ  մե քենաներ ի  և  սարքեր ի  համակ ց ո ւ թյ ո ւ ն  է ՝  

կապված   մե կ  միասնական  համակարգո ւ մ  կամ  համակարգեր ի  

համալ ի ր ո ւ մ  ո ր ո շ ակ ի  ծ րագրե ր ի  օ գնո ւ թյ ամբ : Վե ր ջ ի ննե ր ս  

նախատեսված  ե ն  թվայ նաց ված  ի նֆո ր մաց իայ ի  փոխանց ման , ստացման  

կամ  մշ ակման  համար : Հ ամացանց ը  կար ո ղ  է  պահ ե լ   մե ծաքանակ  

ի նֆո ր մաց ի ո ն  աղբ յ ո ւ ր նե ր , այ ն  չ ո ւ նի  հ րատարակ ո ղնե ր  և  

խմբագր ո ղնե ր , ո ր ո նք  կ հ ս կ ե ի ն  տեղե կատվո ւ թյ ան  տեղաբաշ խո ւ մը : 

Ամե ն  մար դ  ի նքն  է  հանդե ս  գալ ի ս  ո րպե ս  լ րագր ո ղ , արտադր ո ղ  և  

սպառ ո ղ : Այ լ  խո ս քե ր ո վ ` համացանց ո ւ մ  հ ի մնական  հաղո ր դակ ց վո ղը  

հ ե նց  անհատն  է 11: 

Հ ամացանց ը  ֆի զի կական  օ բ յ ե կտ չ է , այ ն  շ ո շ ափե լ ի  չ է , 

բաղկացած  է  մի  շ ար ք  ցանցայ ի ն  հաղո ր դակար գե ր ի ց , ո ր ո նք  և  թո ւ յ լ  

ե ն  տալ ի ս  ի նֆո ր մաց իայ ի  փոխանց ո ւ մը  մի մ յ անց  մի ջ և : Չնայ ած  այ ն  

                                                           
9
 Տե 'ս  Todd P., E-Commerce Law, Routledge-Cavendish, New York, 2007, է ջ  7: 

10
 Տե ՛ ս  Козье Д.. Электронная коммерция. Москва, 1999, 22-23 է ջ ե ր : 

11
 Տե ՛ ս  Blumenthal v. Drudge and American Online, Inc., 

http://epic.org/free_speech/blumenthal_v_drudge.html:  

http://epic.org/free_speech/blumenthal_v_drudge.html
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չ ո ւ նի  ֆի զի կական  գո յ ո ւ թյ ո ւ ն ՝  բաց ի  այ ն  համակար գի չ նե ր ի ց , 

ո ր ո նց  վրա հ ի մնվո ւ մ  է , այ դո ւ հանդե ր ձ , այ ն  շ ար ո ւ նակ ո ւ մ  է  մնալ  

ի րական , քանի  ո ր  վի րտո ւ ալ  աշ խար հ ո ւ մ  տեղի  ո ւ նե ցած  

ի նֆո ր մաց իայ ի  փոխանակ ո ւ մը  ո ւ նե նո ւ մ  է  ի րական  հ ետևանքնե ր 12:  

Հ ամացանց ը  չ ո ւ նի  ի րավասո ւ բ յ ե կտո ւ թյ ո ւ ն , քանի  ո ր  չ ի  

համապատասխանո ւ մ  ի րավաբանական  անձ ի ն  բ նո ր ո շ  հատկանի շ նե ր ի ն : 

Այ ն  չ ո ւ նի  կազմակ ե րպական  միասնո ւ թյ ո ւ ն , ս եփական  առանձ նաց ված  

գո ւ յ ք , քանի  ո ր  նրանո ւ մ  օ գտագո ր ծ վո ղ  ն յ ո ւ թական  և  տեղե կատվական  

ռ ե ս ո ւ ր ս նե ր ը  ս եփականո ւ թյ ան  ի րավո ւ նքո վ  պատկանո ւ մ  ե ն  տարբե ր  

ս ո ւ բ յ ե կտներ ի : Հ ամացանց ը  չ ի  կարո ղ  ո ւ նենալ  ի րավո ւ նքնե ր  և  կ ր ե լ  

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր , քանի  ո ր  դրանո վ  աշ խատե լ ի ս  ծագո ղ  

յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  ի րավահարաբեր ո ւ թյ ան  հ ետևո ւ մ  կանգնած  է  

ի րավո ւ նքի  ո ր ևէ  ս ո ւ բ յ ե կտ:   

Հ ամացանց ը  ե ր բ եմն  քննարկ վո ւ մ  է  ո րպե ս  ի րավո ւ նքի  օ բ յ ե կտ, 

ո ր ի ն  ո ւ ղղված  ե ն  տարբ ե ր  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ս ո ւ բ յ ե կտներ ի  

ի րավո ւ նքնե ր ն  ո ւ  պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Ցանց ը  բաղկացած  է  

համակարգի չ նե ր ի ց  և  այ լ  տեխնի կական  սարքեր ի ց , կապի  մի ջ ո ց նե ր ի ց , 

ի նչ պե ս  նաև  ծ րագրայ ի ն  ապահովո ւ մի ց : Ցանց ի  մի ջ ո ց ո վ  փոխանց վո ւ մ  

է  միայ ն  ի նֆո րմաց իան : Թե ՛  տեխնի կական  սարքե ր ը , թե ՛  կապի  

մի ջ ո ց նե ր ը , թե ՛  համակարգի չ նե րն  ո ւ  ցանց ի  մի ջ ո ց ո վ  փոխանց վող  

տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նն  առանձ ին  ի րավահարաբե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  օ բ յ ե կտ 

ե ն : Դրանք  համակց ո ւ թյ ան  մե ջ  չ ե ն  կար ո ղ  դիտվե լ  ո րպե ս  մե կ  բարդ  

օ բ յ ե կտ: Ու ստի  համացանց ը  չ ի  կար ո ղ  համարվե լ  նաև  ի րավո ւ նքի  

օ բ յ ե կտ, քանի  ո ր  ցանց ը  պարզապես  մի  գո ր ծ ի ք  է , ո ր ի  օ գնո ւ թյ ամբ  

համապատասխան  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ս ո ւ բ յ ե կտներ ի  մի ջ և  

հաստատվո ւ մ  է  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն : 

Ցանց ե ր ի  մասսայ ական  տարածո ւ մն  ամբ ողջ  աշ խարհ ո վ  մե կ  

պահանջ ե ց  այ նպի ս ի  մի ջ ո ց ի  ստեղծ ո ւ մ , ո ր ը  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  

օ գտագոր ծ ո ղի  թո ւ յ լ  կտար  գտնե լ  և  կարդալ  փաստաթղթե ր , ո ր ոնք  

տեղադրված  են  ս ե ր վե ր նե ր ո ւ մ : Տե ղե կատվական  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

այ դ  նո ր  տեսակը  մշ ակվե ց  1994 թվականի ն  և  դար ձ ավ  հայ տնի  

համաշ խարհայ ի ն  սարդո ստայ ն  անվանո ւ մով  (World Wide Web, www): Այ ն  
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 Տե ՛ ս  Zekos G. I.. State Cyberspace Jurisdiction and Personal Cyberspace Jurisdiction, International 
Journal of Law and Information Technology, Volume 15, Oxford University Press, 2005, 2-3 է ջ ե ր :  
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փաստաթղթե ր ի  ապակ ե նտր ո նաց ված  ը նդար ձ ակ  հավաքած ո ւ  է , ո ր ը  

նե րառ ո ւ մ  է  տեքստե ր , վի զո ւ ալ  նկար նե ր  և  անգամ  

ձ այ նագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր 13: WWW-ն  կար ո ղ  է  աշ խատե լ  միայ ն  այ ն  

դեպքո ւ մ , ե ր բ  դրան  միացած  բ ո լ ո ր  համակար գի չ նե ր ն  ո ւ նե ն  ի ր ե նց   

հաղո ր դակար գի  հաս ց ե ն : Մի նչ և  www-ի  ստե ղծ ո ւ մ ը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

պայ մանագր ե ր ը  կ նքվո ւ մ  է ի ն  հ ի մնականո ւ մ  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

մի ջ և : Խնդի ր ն  այ ն  է ր , ո ր  կ ո ղմե ր ը  պետք  է  պայ մանավո ր ված ո ւ թյ ո ւ ն  

ձ ե ռ ք  բ ե ր ե ի ն  ո չ  միայ ն  պայ մանագր ի  կ ետե ր ի  շ ո ւ ր ջ , այ լ և  այ ն  

հաղո ր դակար գե ր ի , ո ր ո նց ո վ  հաղո ր դակ ց վե լ ո ւ  է ի ն : Մի նչ դե ռ  www-ն  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ը նձ ե ռ ե ց  օ գտագո ր ծ ե լ ո ւ  համացանց ո ւ մ  

ամրագր ված   հաղո ր դակար գե ր , ո ր ո նք  ո ւ նի վե ր սալ  ե ն , ո ւ ստի և  

կ ո նտրագե նտնե ր ն  այ լ ևս  չ ե ն  անդրադառ նո ւ մ  հաղո ր դակար գնե ր ի  

խնդր ի ն : Միակ  անհ րաժե շ տո ւ թյ ո ւ նն  այ ն  է , ո ր  նրանք  հավաստիանան , 

ո ր  ի ր ե նց  համակար գի չ ը  միացած  է  ցանց ի ն : Հ ետևաբար  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ը , ո ր ո նք  կ նքվո ւ մ  ե ն  ֆի զի կական  անձ  

վաճ առ ո ղնե ր ի  և  սպառ ո ղնե ր ի  կամ  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  և  

սպառ ո ղնե ր ի  մի ջ և , ո ւ նե ն  մոտ 20 տարվա պատմո ւ թյ ո ւ ն 14:   

Ցանց ը  «տեղաբաշ խված » բ նո ւ յ թ ո ւ նի , ո չ  աստի ճ անակար գայ ի ն : 

Այ ն  «նե ր քևի ց  վե ր և» և  ո չ  թե  «վե ր ևի ց  նե ր քև» է  կառավար վո ւ մ , 

չ ո ւ նի  արտադր ո ւ թյ ան  ո ր ևէ  կ ե նտր ո նաց ված  կ ետե ր 15: Թեև  

համացանց ն  ո ւ  www-ն  անկառավար ե լ ի  ե ն , սակայ ն  հ ս կ ո ղո ւ թյ ո ւ ն  

սահ մանե լ ո ւ  փո ր ձ  մի  շ ար ք  ե ր կ նե ր ո ւ մ  կատարվե լ  է : Օր ի նակ ` 

Սի նգապո ւ ր ը  փո ր ձ ե լ  է  կանխե լ  ի ր  քաղաքաց ի նե ր ի  մո ւ տքն  այ նպի ս ի  

կայ քե ր , ո ր ո նք  պար ո ւ նակ ո ւ մ  ե ն  բ ռ նո ւ թյ ան  կամ  պո ռ նո գրաֆիայ ի  

վե րաբ ե ր յ ալ  ն յ ո ւ թե ր : Սի նգապո ւ ր ի  համացանց  օ գտագո ր ծ ո ղնե ր ը  

պարտավո ր  ե ն  ի ր ե նց  ծ րագրայ ի ն  ապահ ո վո ւ մը  (software) կար գավո ր ե լ  

այ նպե ս , ո ր  համաշ խար հայ ի ն  համակար գ չ այ ի ն  ցանց ի ց  

տեղե կատվո ւ թյ ո ւ ն  խնդր ե լ ի ս  միանան  կառավար ո ւ թյ ան  կ ո ղմի ց  

հ ս կ վո ղ  համակար գի չ նե ր ի ն : Դա չ անե լ ը  հանգե ց նո ւ մ  է  

տո ւ գանքնե ր ի : Այ դ  հ զո ր  համակար գի չ -ս ե ր վե ր նե ր ը  ստո ւ գո ւ մ  ե ն  

բ ո լ ո ր  հար ց վո ղ  կայ քե ր ը , և  ե թե  կայ քը  կառավար ո ւ թյ ան  կ ո ղմի ց  

                                                           
13

 Տե ՛ ս  Dickie J., Producers and Consumers in EU E-Commerce Law, Hart Publishing, Oxford and 
Portland, Oregon, 2005, է ջ  7: 
14

 Տե 'ս  Todd P., ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  10: 
15

 Տե ՛ ս  Dickie J., ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  3: 
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արգե լ ված  կայ քե ր ի  ցանկ ո ւ մ  նե րառ ված  է , ապա ս ե ր վե ր ը  արգե լ ո ւ մ  է  

մո ւ տքը 16:  Չի նաստանո ւ մ  ևս  հ ս կ ո ղո ւ թյ ո ւ ն  է  ի րականաց վո ւ մ  ե ր կ ո ւ  

հազար ի ց  ավե լ ի  կայ քե ր ի  նկատմամբ , ի ս կ  այ նպի ս ի  կայ քե ր ը , 

ի նչ պի ս ի ք  ե ն  Facebook-ն  ո ւ  Twitter-ը , արգե լ ափակ ված  ե ն 17:  

WWW-ի  մի ջ ո ց ո վ  ո րակապե ս  փոխվե ց ի ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

պայ մանագր ե ր ի  ս ո ւ բ յ ե կտնե ր ն  ո ւ  ո լ ո րտնե ր ը : Ցանց ը   սպառ ո ղի  հ ետ 

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  արդ յ ո ւ նավետ մի ջ ո ց  է 18: Եթե  ս կ զբ նական  

շ ր ջ անո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ը  կ նքվո ւ մ  է ի ն  միայ ն  

առ ո ւ վաճ առ քի  ո լ ո րտո ւ մ  և  հ ի մնականո ւ մ  կ ո րպո րաց իանե ր ի , 

բանկ ե ր ի  մի ջ և , ապա համացանց ի  գո ր ծած ո ւ թյ ան  արդ յ ո ւ նքո ւ մ  

նե ր կայ ո ւ մս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր  ե ն  կ նքվո ւ մ  նաև  

սպառ ո ղնե ր ի  հ ետ19: Արտադր ո ղնե ր ը  հաճ ախ ստե ղծ ո ւ մ  ե ն  ի ր ե նց  

ապրանքնե ր ի  կատալ ո գնե ր , դրանց  մի ջ ո ց ո վ  նրանք  տեղե կանո ւ մ  ե ն , 

թե  գնո ր դնե ր ը  ի նչ պի ս ի  ապրանքնե ր ո վ  ե ն  հ ետաքր քր վո ւ մ : Հ աճ ախ 

կայ քե ր ո ւ մ  տրվո ւ մ  ե ն  հար ց ո ւ մնե ր , ո ր ո նց  հ ի ման  վրա և  

վի ճ ակագր ո ւ թյ ո ւ ն  է  անց կաց վո ւ մ  վաճ առ վո ղ  ապրանքնե ր ի  մաս ի ն : 

Ավե լ ի ն , վաճ առ ո ղնե ր ը  հաճ ախ սպառ ո ղնե ր ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաս ց ե նե ր ի ն  ո ւ ղար կ ո ւ մ  ե ն  ապրանքի  թար մաց ման  մաս ի ն  

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր 20: 

Այ սպի ս ո վ , համացանց ի  և  ցանց ի  ստե ղծ ո ւ մը  մե ծապե ս  խթան  

հանդի սացավ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  համար : 

Իրավագետներ ը  տարբ ե ր ո ւ մ  ե ն  է լ ե կտր ոնայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  

ե ր կ ո ւ  տեսակ . 

1. ն յ ո ւ թական  ապրանքնե ր ի  պատվեր նե ր , ո ր ո նք  պետք  է  

հաս ց վեն  ավանդական  ե ղանակնե ր ո վ , ի նչ պիսի ք  ե ն  

փոստայ ի ն  առաքո ւ մնե ր ը  (անո ւ ղղակ ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առևտո ւ ր , ո ր ը  կախված  է  արտաքին  գո ր ծ ո ննե ր ի ց ). 

2. ո չ  ն յ ո ւ թական  ապրանքնե ր ի  և  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  պատվեր  

                                                           
16

 Տե 'ս  Todd P., ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  15: 
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(օ ր .` համակարգչ այ ի ն  ծ րագր ե ր ը , է լ ե կտրո նայ ի ն  

ամսագրե ր ը , տեղեկատվական  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը ), վճ ար ո ւ մ  

և  առաքո ւ մ  (ո ւ ղղակ ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առևտո ւ ր )21: 

Օր ի նակ ՝  ebay.com կայ քո ւ մ  գր քի  ձ ե ռ քբ ե ր ո ւ մը  չ ի  համարվո ւ մ  

մաքո ւ ր  (ո ւ ղղակ ի ) է լ ե կտր ոնայ ի ն  առևտո ւ ր , քանի  ո ր  գի ր քը  

հաս ց վո ւ մ  է  գնո ր դի ն  ավանդական  ճ անապարհ ո վ , մինչ դե ռ  ծ րագրայ ի ն  

ապահովո ւ մ  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ ո ւ  դեպքո ւ մ  տեղի  է  ո ւ նե նո ւ մ  մաքո ւ ր  

է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտո ւ ր : 

Այ ս ի նքն ` մաքո ւ ր  (ո ւ ղղակի ) է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագրի  

դեպքո ւ մ  ցանց ո ւ մ  ո չ  միայ ն  կնքվո ւ մ  է  գո ր ծարքը , այ լ և  ի րաց վո ւ մ  

ե ն  կ ո ղմե ր ի  ի րավո ւ նքնե րն  ո ւ  պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Խառը  

(անո ւ ղղակ ի ) է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագի ր ը  ենթադր ո ւ մ  է , ո ր  

համացանց ի  մի ջ ո ց ո վ  ծագած  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց  բխող  

ի րավո ւ նքնե ր ի ց  օ գտվե լ ն  ո ւ  պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կատարե լ ը  

տեղի  է  ո ւ նենո ւ մ  ավանդական  մի ջ ո ց ով : Ընդ  ո ր ո ւ մ , թեև  

է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագր եր ի  գե րակ շ ի ռ  մասն  անո ւ ղղակի  են , 

ո ւ ղղակի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առևտո ւ ր ը  շ ար ո ւ նակ  զարգանո ւ մ  է , և  

օ ր ե ց օ ր  առաջ ար կվո ւ մ  ե ն  նո րանոր  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  և  ապրանքներ , 

ո ր ո նց  հ ետ կապված  պայ մանագր ե ր ը  կ նքվո ւ մ  և  կատարվո ւ մ  ե ն  միայ ն  

համացանց ո վ : 

Է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ը  հ նարավո ր  է  տարբ երակ ե լ  նաև՝  

կախված  պայ մանագր ի  կ ո ղմ  հանդի սացո ղ  մասնակ ի ցնե ր ի ց : 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  շ ո ւ կան  նե րառ ո ւ մ  է  տար բ ե ր  տնտե սական  

մաս նակ ի ց նե ր ՝  արտադր ո ղնե ր , վաճ առ ո ղնե ր , սպառ ո ղնե ր , 

լ ո գի ստի կայ ո վ  զբաղվո ղ  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր , ո ր ո նք  հավաքո ւ մ  և  

տեղաբաշ խո ւ մ  ե ն  վի րտո ւ ալ  խանո ւ թնե ր ի  ապրանքնե ր ը : 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  բ ի զնե ս ի  առաջ աց մամբ  կար ո ղ  ե նք  դասակար գե լ  

ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ե ր ե ք  տե սակ ` 

1. ավանդական , ո ր ո նք  գո ր ծ ո ւ մ  ե ն  միայ ն  ֆի զի կական  

շ ո ւ կայ ո ւ մ . 

2. խառ ը , ո ր ո նք  ի ր ե նց  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  մի  մաս ն  

ի րականաց նո ւ մ  ե ն  համացանց ո վ . 
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3. է լ ե կտր ո նայ ի ն , ո ր ո նք  գո ր ծ ո ւ մ  ե ն  միայ ն  համացանց ո ւ մ 22:  

Մասնակի ց նե ր ի ց  ե լ նե լ ո վ ՝  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ը  

լ ի նո ւ մ  ե ն  մի  քանի  տեսակ . 

1. B2B (Business to Business) - թե ՛  վաճ առ ողը , թե ՛  գնո ր դը  առևտրայ ի ն  

կազմակե րպո ւ թյ ո ւ ննե ր  ե ն . 

2. B2C (Business to Customer) - վաճ առ ո ղն  առևտրայ ի ն  

կազմակե րպո ւ թյ ո ւ ն  է , ի ս կ  սպառ ողը ՝  մասնավոր  անձ : Այ ս  

մո դե լ նե ր ի  թվին  ե ն  դասվո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  խանո ւ թնե ր ը . 

3. C2C (Customer to Customer) – ի նչ պե ս  վաճ առո ղը , այ նպե ս  է լ  

գնո ր դը  սպառողնե ր  ե ն : Այ ս  դեպքո ւ մ  անձ ը , չ հ ետապնդե լ ո վ  

պարբ ե րաբար  շ ահ ո ւ յ թ ստանալ ո ւ  նպատակ , ցանկանո ւ մ  է  

վաճ առ ե լ  ի ր  ս եփականո ւ թյ ո ւ նը  հանդի սացո ղ  ո ր ևէ  գո ւ յ ք .  

4. C2B (Customer to Business) – ապրանքի  կամ  ծառայ ո ւ թյ ան  վաճ առ ողը  

մասնավո ր  անձ  է , ի ս կ  գնո ր դը ` առևտրայ ի ն  

կազմակե րպո ւ թյ ո ւ ն . 

5. B2G (Գոր ծարար ո ւ թյ ո ւ ն  և  կառավարո ւ թյ ո ւ ն ), C2G (Սպառ ող  և  

կառավարո ւ թյ ո ւ ն ) և  հակառակը , ի նչ պե ս  նաև  G2G 

(կառավարո ւ թյ ո ւ ն  և  կառավարո ւ թյ ո ւ ն ): 

Քանի  ո ր  ս կ զբ ո ւ մ  մասնավոր  ցանց ե ր ը  հ ի մնականո ւ մ  հասանե լ ի  

է ի ն  կ ո րպո րաց իանե ր ի ն , է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագրե ր ը  կ նքվո ւ մ  է ի ն  

առավե լ ապես  B2B մակարդակ ով , սակայ ն  հ ետագայ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առևտո ւ ր ը  վե րափոխվե ց  B2C-ի , C2C-ի , G2C-ի 23:  

Թեև  համացանց ը  մի ջ ավայ ր  ստեղծ ե ց  և  մի ջ ո ց  հանդի սացավ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  կնքման , ի ս կ  ե ր բ եմն  է լ  կատարման  

համար , սակայ ն  է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  հ ետագա զարգաց ման  

հ ի մքո ւ մ  դր վե ց ի ն  հ ի մնականո ւ մ  սպառ ողնե ր ի  սպասե լ ի քնե ր ը  և  

արտադրո ղնե ր ի  ո ւ  վաճ առո ղնե ր ի  նո րարարական  մոտե ց ո ւ մնե ր ը : 

Այ սպե ս ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր եր ի  հ ետագա զարգացո ւ մը  

ապահովե ց  «գնո ւ մնե ր  սայ լ ակ ո ւ մ» կ ո ճ ակը , ո ր ը  հ նարավոր ո ւ թյ ո ւ ն  

տվե ց  օ գտագո ր ծ ո ղի ն  ո չ  թե  ը նտր ե լ  և  գնե լ  մե կ  ապրանք , ի նչ պես  

նախկինո ւ մ  է ր , այ լ  ը նտրե լ  ո ւ  պահպանե լ  մի  շ ար ք  ապրանքնե ր  և  

միայ ն  վե ր ջ ո ւ մ  կատարե լ  վճ ար ո ւ մ : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  
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զար գաց ման  հաջ ո ր դ  փո ւ լ ն  այ ն  է ր , ո ր  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ը նձ ե ռ վե ց  

սպառ ո ղի ն  ստո ւ գե լ , թե  կ ո նկ ր ետ ո րտե ղ  է  գտնվո ւ մ  ի ր  ապրանքը : 

Օր ի նակ ` այ նպի ս ի  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր , ի նչ պի ս ի ք  ե ն  Federal Express-ը , 

United Parcel Service-ը , American President Lines-ը  և  այ լ ք , հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  

ե ն  տալ ի ս  ստո ւ գե լ  ապրանքի  առաքո ւ մը  համացանցայ ի ն  կայ քի  

մի ջ ո ց ո վ 24:  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  պատմական  զար գաց ման  հաջ ո ր դ  

փո ւ լ ը  դրանց  կ ի րառ ո ւ մն  է ր  պետական  մար մի ննե ր ի  հ ետ 

գո ր ծառ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ :  Pew կ ե նտր ո նի  կ ո ղմի ց  անց կաց ված  

հ ետազոտո ւ թյ ան  արդ յ ո ւ նքնե ր ի  համաձ այ ն ` հար ց ված նե ր ի  44 %-ը  

նախընտր ե լ  է ր  պետական  մար մի ննե ր ի  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց  օ գտվե լ  

օ ն լ այ ն  կար գո վ , մի նչ դե ռ  կառավար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  միայ ն  5-7%-ն  է  

այ դպի ս ի  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ը նձ ե ռ ո ւ մ : Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  

հար ց ման  մաս նակ ցած  անձ անց  մե ծամաս նո ւ թյ ո ւ նը  նախընտր ե լ  է ր  

տար բ ե ր  լ ի ց ե նզիանե ր ի , վճ ար ո ւ մնե ր ի  համար  օ գտագո ր ծ ե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ը : Ըստ կանխատե ս ո ւ մնե ր ի ,  ե թե  

կառավար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  այ դպի ս ի  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ը նձ ե ռ ե ն , ապա 

սպառ ո ղնե ր ը  կ նախը նտր ե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

գո ր ծառ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ի րականաց ո ւ մը , քանի  ո ր  նրանք  արդե ն  ի ս կ  

վար ժվե լ  ե ն  գո ր ծ  ո ւ նե նալ  amazon.com, e-bay ո ւ  նմանատիպ այ լ  

կայ քե ր ի  հ ետ25:  

Է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ը  կ նքվո ւ մ  ե ն  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  

ամենատարբ եր  ո լ ո րտնե ր ո ւ մ : Գոր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  հ ի մնական  

ո լ ո րտնե ր ի  թվի ն  ե ն  դասվո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մարկ ետինգը , 

է լ ե կտրո նայ ի ն  խանո ւ թնե ր ի  ստեղծ ման  ֆինանսավո ր ո ւ մը , ի նչ պե ս  

նաև  դրանց  ապահովագր ո ւ թյ ո ւ նը , առևտրայ ի ն  գո ր ծարքնե ր ը , ո ր ո նք  

նե րառ ո ւ մ  ե ն  ապրանքի  պատվե ր ը , առաքո ւ մը  և  վճ ար ո ւ մը , մի  քանի  

ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ո ղմի ց  նո ր  ապրանքներ ի  համատեղ  մշ ակ ո ւ մը , 

բ ի զնե ս ի  կազմակ ե րպո ւ մը  (հար կ ե ր , մաքսատո ւ ր քե ր  և  այ լ ն ), 

հաշ վապահական  հաշ վառո ւ մը  և  այ լ ն : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտո ւ ր ը  

սպառ ո ղնե ր ի ն  հասանե լ ի  ապրանքնե ր ն  ո ւ  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  

բազմատե սակ  է  դար ձ նո ւ մ , այ ն  ը նդար ձ ակ ո ւ մ  է  նե ր կա շ ո ւ կանե ր ը , 
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 Տե ՛ ս  Козье Д., ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  16:  
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 Տե ՛ ս  Rocheleau B., Wu L., E-Government and Financial Transactions: Potential Versus Reality. The 
Electronic Journal of e-Government, 2005, է ջ  219: 
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ստե ղծ ո ւ մ  նո ր  շ ո ւ կանե ր 26: Վե ր ջ ի ն  տար ի նե ր ի ն  օ ն լ այ ն  (առ ցանց ) 

ս ո ց իալ ական  ցանց ե ր ի  առաջ աց ո ւ մը  հ ս կայ ական  ազդե ց ո ւ թյ ո ւ ն  է  

գո ր ծ ե լ  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մար կ ետի նգի  վար ման  

մե թո դնե ր ի  վրա: Ընկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  ս ո ց իալ ական  ցանց ե ր ի  

մի ջ ո ց ո վ  նո ր  հաճ ախո ր դնե ր ի  ե ն  նե ր գրավո ւ մ , կար ո ղանո ւ մ  ե ն  

գտնե լ  նո րանո ր  կ ո նտրագե նտնե ր ի , գո վազդո ւ մ  ե ն  ի ր ե նց  

ապրանքանի շ ը  (բ ր ե նդը ), վար ո ւ մ  ե ն  շ ո ւ կայ ի  հ ետազոտո ւ թյ ո ւ ն 27: 

Օր ի նակ ` LinkedIn-ը  գանձ ո ւ մ  է  10 դո լ ար  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  օ ր  ի ր  

կայ քո ւ մ  տեղադր ված  գո վազդի  համար 28: Հ աճ ախ ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  

հանր ո ւ թյ ան  համար  կարևոր ո ւ թյ ո ւ ն  նե ր կայ աց նո ղ  ապրանքը  

վաճ առ ո ւ մ  ե ն  անվճ ար , ի ս կ  դրա վրա կատարվող  հ ետագա 

բար ե լ ավո ւ մնե ր ը ` բար ձ ր  գնո վ : Օր ի նակ ՝  Մայ քր ո ս ոֆթը  Internet Explorer-

ը  օ գտագո ր ծ ման  է  հանձ նո ւ մ   անվճ ար , սակայ ն  դրա հ ետագա 

բար ե լ ավո ւ մնե ր ը  վաճ առ ո ւ մ  է  բար ձ ր  գնո վ : Այ ս  

քաղաքականո ւ թյ ո ւ նը  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  ս ե ղմ  ժամկ ետներ ո ւ մ  ձ ե ռ ք  

բ ե ր ե լ  հաճ ախո րդնե ր , ո ր ոնք  է լ  հ ետագայ ո ւ մ  ձ ե ռ ք  կ բ ե ր ե ն  տվյ ալ  

ը նկ ե ր ո ւ թյ ան  այ լ  արտադրանք :   

Թեև  համացանց ով  գո ր ծարքնե ր ը  ս կ ս ե ց ի ն  կ նքվե լ  և  կատարվե լ  

շ ատ ավե լ ի  վաղ , քան  տրված  է ր  դրանց  ի րավական  կարգավո ր ո ւ մը , 

սակայ ն  է լ ե կտր ոնայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  զարգաց ման  գո ր ծ ո ւ մ  մե ծ  դե ր  

խաղաց ին  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առևտրի  կարգավո ր ման  կապակցո ւ թյ ամբ  

տարբ ե ր  մի ջ ազգայ ի ն  կազմակ ե րպո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ո ղմի ց  ձ ե ռ նար կ ված  

քայ լ ե ր ը :  

Է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  ո լ ո րտո ւ մ  ը նդո ւ նված  առաջ ի ն  ակտը  

1987թ. ՄԱԿ-ի  տնտեսական  հանձ նաժո ղովո ւ մ  հ րապարակված  

«Կառավարման  մե ջ , առևտրո ւ մ  և  տրանսպորտո ւ մ  տվյ ալ նե ր ի  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փոխանց ման» փաստաթղթի  առաջ ի ն  հ րատարակո ւ թյ ո ւ նն  

է ր ` UN/EDIFACT-ը , ո ր ն  է լ   հ ե ռահաղոր դակց ո ւ թյ ան  մի ջ ո ց նե ր ի  

օ գտագոր ծ մամբ  առևտրայ ի ն  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  վար ո ւ մը  կարգավո րո ղ  

առաջ ի ն  մի ջ ազգայ ի ն  ստանդարտն  է 29: 
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 Տե ՛ ս  Dickie J., ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  6: 
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 Տե ՛ ս  Bolotaeva V., Cata T., Marketing Opportunities with Social Networks. Journal of Internet Social 
Nertworking and Virtual Communities, 2010, է ջ  1: 
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 Տե ՛ ս  Linkedin’s advertising cost, https://help.linkedin.com/app/answers/detail/a_id/7431/~/linkedin-ads-
campaign-pricing---overview  
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 Տե 'ս  Зажигалкин А. В., Международно-правовое регулирование электронной коммерции, Санкт-
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1996թ. ՄԱԿՄԱԻՀ -ը  մշ ակ ե ց  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առևտրի  մաս ի ն» 

նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ենք : Նշ ված  օ ր ենքը  գո ր ծած ո ւ թյ ան  մե ջ  դնե լ ո ւ  

ո ւ ղե ց ո ւ յ ց ո ւ մ  աշ խատանքայ ին  խո ւ մբ ը  նշ ե լ  է , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  մի ջ ո ց նե ր ի  կ ի րառ ո ւ մը  մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտրայ ի ն  

գո ր ծար քնե ր ո ւ մ  արագո ր ե ն  ը նդ լ այ նվո ւ մ  է , մի նչ դե ռ  դրա 

զար գաց մանը  կար ո ղ  ե ն  խո չ ը նդոտե լ  մի  շ ար ք  ի րավական  խնդի ր նե ր : 

Նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  նպատակ ը   ազգայ ի ն  օ ր ե նս դի ր նե ր ի ն  

մի ջ ազգայ նո ր ե ն  ը նդո ւ նված  մի  շ ար ք  կանո ննե ր  առաջ ար կ ե լ ն  է , թե  

ի նչ պե ս  այ դ  խո չ ը նդոտնե ր ը  կար ո ղ  ե ն  վե րաց վե լ , և  ի նչ պե ս  կար ե լ ի  

է  ստե ղծ ե լ  ավե լ ի  ապահ ո վ  ի րավական  մի ջ ավայ ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտր ի  համար 30: Նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  մշ ակ ման  ո ր ո շ ո ւ մը  

պայ մանավո ր ված  է ր  նրանո վ , ո ր  մի  շ ար ք  ե ր կ ր նե ր ո ւ մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  և  ի նֆո ր մաց իայ ի  կ ո ւ տակ ման  և  

պահպանման  ի րավական  կար գավո ր ո ւ մը  բացակայ ո ւ մ  է ր  կամ  

համահ ո ւ ն չ  չ է ր  պրակտի կ  զար գաց ո ւ մնե ր ի ն , ի նչ ն  է լ  հանգե ց նո ւ մ  

է ր  ի րավական  բ նո ւ յ թի  մի  շ ար ք  անո ր ո շ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի :  

Թե և  նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքո վ  տրված  չ է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  

հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը , սակայ ն  դրա 2-ր դ  հ ո դված ո ւ մ  տրվե լ  է  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ ման  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը , և  

աշ խատանքայ ի ն  խո ւ մբ ը  նշ ե լ  է , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  

փոխանակ ման  մի ջ ո ց ո վ  կատարվո ղ  ամե նատար բ ե ր  գո ր ծար քնե ր ը  պետք  

է  ը նդգր կ վե ն  այ դ  հաս կաց ո ւ թյ ան  մե ջ 31: Նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  

ը նդո ւ նո ւ մը  նաև  պայ մանավո ր ված  է ր  նրանո վ , ո ր  օ ր ե նքը  պետք  է  

լ ի նե ր  ո ւ ղե ց ո ւ յ ց  մի ջ ազգայ ի ն  կ ո նվե նց իանե ր  մե կ նաբանե լ ի ս , 

ի նչ պե ս  նաև  կ ո ղմե ր ի  մի ջ և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

պայ մանագր ե ր  կ նքե լ ի ս :  

Ու ղե ց ո ւ յ ց  լ ի նե լ ո վ  հանդե ր ձ ` նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքը  չ ի  տալ ի ս  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի ն  վե րաբ ե ր ո ղ  բ ո լ ո ր  

կար գավո ր ո ւ մնե ր ը , ո ր ո նք  կար ո ղ  ե ն  անհ րաժե շ տ լ ի նե լ  

պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ո ղմի ց  այ դ  մե թո դնե ր ի  կ ի րառ ման   համար : 

Ինչ պե ս  աշ խատանքայ ի ն  խո ւ մբ ն  է  նշ ե լ , պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  ի ր ե նք  

                                                                                                                                                                                                 
Петербург, 2005, է ջ  21: Տե 'ս  նաև  http://www.unece.org/trade/untdid/welcome.html: 
30

 Տե ՛ ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment 1996 with additional 
article 5 bis as adopted in 1998, United Nations Publications, New York, 1999, է ջ  16:  
31

 Տե ՛ ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 17-18 է ջ ե ր : 

http://www.unece.org/trade/untdid/welcome.html
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պետք  է  լ րաց ո ւ ց ի չ  կար գավո ր ո ւ մնե ր  առաջ ար կ ե ն  ը նթացակար գայ ի ն  

խնդի ր նե ր ի  լ ո ւ ծ ման  համար , ը նդ  ո ր ո ւ մ ` նրանք  պետք  է  ձ գտե ն  

պահպանե լ  նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքո ւ մ  տրված  դր ո ւ յ թնե ր ի  

ճ կ ո ւ նո ւ թյ ո ւ նը 32:  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  հ ետ կապված  հար ց ե ր ի  և  լ ո ւ ծ ման  

տար բ ե րակ նե ր ի  վե ր հանման  խնդի ր ը  դր ված  է  ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  

աշ խատանքայ ի ն  4-ր դ  խմբ ի  վրա: 2001 թվականին  ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  կ ողմի ց  

մշ ակվե ց  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մաս ի ն» նմո ւ շ այ ի ն  

օ ր ե նքը , 2011 թվականի ց  աշ խատանքայ ի ն  խմբի  կ ողմի ց  մշ ակվո ւ մ  է  

«Է լ ե կտր ոնայ ի ն  փոխանց ե լ ի  տվյ ալ նե ր ի  վե րաբե ր յ ալ  ի րավական  

հար ց ե ր » փաստաթո ւ ղթը : Նմանապես  2012 թվականի ց  մշ ակման  փո ւ լ ի  

մե ջ  է  գտնվո ւ մ  «Նո ւ յ նականացման  վե րաբ ե ր յ ալ  ի րավական  հար ց ե ր » 

փաստաթո ւ ղթը 33: Ընդ  ո ր ո ւ մ ` ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  ե ր ր ո րդ  աշ խատանքայ ին  

խո ւ մբ ը  զբաղվո ւ մ  է  օ նլ այ ն  վե ճ ե ր ի  լ ո ւ ծ ման  մեխանիզմնե ր ի  

մշ ակմամբ  և  այ դ  կապակց ո ւ թյ ամբ  դե ռ ևս  2010 թվականի ց  

պատրաստվո ւ մ  են  «Օնլ այ ն  վե ճ ե ր ի  լ ո ւ ծ ո ւ մը  մի ջ սահմանայ ին  

է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  գո ր ծարքնե ր ի  համար . ը նթացակարգայ ին  

կանո ննե ր ը »34: Հ ավե լ ե նք  նաև , ո ր  դե ռ ևս  2005 թվականին  Գլ խավոր  

ասամբ լ եայ ի  կ ո ղմի ց  ը նդո ւ նվե լ  է  «Մի ջ ազգայ ին  պայ մանագր եր ո ւ մ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  կ ի րառ ման  մաս ի ն» կ ո նվե նց իա 

(այ ս ո ւ հ ետ՝  ՄԱԿ-ի  կ ո նվե նց իա), ո ր ո վ  սահմանվե ց ին  պայ մանագր ե ր ի  

կ նքման  նպատակով  է լ ե կտրո նայ ի ն  հաղո րդագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

կ ի րառ ման  դեպքո ւ մ  կ ո ղմե ր ի  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ի րավաբանական  ո ւ ժի  ճ անաչ ո ւ մը , այ դպիս ի  

հաղո ր դագր ո ւ թյ անը  նե ր կայ աց վո ղ  ձ ևական  պահանջ նե ր ը , 

է լ ե կտրո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղարկ ման  և  ստացման  

տեղն  ո ւ  ժամանակը  և  այ լ ն : Վեր ո նշ յ ալ  կ ո նվե նց իայ ի ն  Հ Հ -ն  դե ռ ևս  չ ի  

միաց ե լ :  

Է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  ո լ ո րտին  և  է լ ե կտրո նայ ի ն  

պայ մանագր եր ի ն  անդրադար ձ  է  կատարվե լ  նաև  Առ ևտր ի  

համաշ խարհայ ի ն  կազմակե րպո ւ թյ ան  (այ ս ո ւ հ ետ` ԱՀ Կ) է լ ե կտրո նայ ի ն  
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 Տե ՛ ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  19: 
33

 Տե ՛ ս  UNCITRAL, Working group lV, Electronic commerce 
http://www.uncitral.org/uncitral/ru/commission/working_groups/4Electronic_Commerce.html: 
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առևտրի  աշ խատանքայ ի ն  ծ րագր ո ւ մ , ո րն  ընդո ւ նվե լ  է  ԱՀ Կ-ի  Գլ խավոր  

ասամբ լ եայ ի  կ ո ղմի ց  1998 թվականի  ս եպտեմբ ե ր ի  25-ի ն 35: Այ դո ւ հ ետ 

ԱՀ Կ-ի  կ ո ղմի ց  անց կաց վե լ  ե ն  տարե կան  ս ե մի նարնե ր  ո ւ  

վե րապատրաստո ւ մնե ր  զարգաց ո ղ  ե ր կ ր նե ր ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առևտրի  

խթանման  ո ւ ղղո ւ թյ ամբ : Ընդ  ո ր ո ւ մ , ինչ պես  ԱՀ Կ-ի  աշ խատանքայ ի ն  

խո ւ մբ ն  է  նշ ե լ , է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտո ւ ր ն  ո ւ  համացանցայ ի ն  

տեխնո լ ո գիանե ր ը  ձ ևավո ր ո ւ մ  ե ն  ապագայ ի  տնտե ս ո ւ թյ ո ւ նը , ո րտեղ  

ֆի զի կական  սահ մաննե ր ը  վե րանո ւ մ  ե ն , և  վի րտո ւ ալ  

ի րականո ւ թյ ո ւ ն  է  առաջ անո ւ մ , ո րտե ղ  նե ր մո ւ ծ ման  և  արտահանման  

անհ րաժե շ տո ւ թյ ո ւ նը  վե րանո ւ մ  է , ո ւ ստի և  ԱՀ Կ  կանո ննե ր ը  

զր ո յ անո ւ մ  ե ն 36: ԱՀ Կ-ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտո ւ ր ը  բաժանո ւ մ  է  ե ր ե ք  

փո ւ լ ե ր ի ` գո վազդի  և  փնտր ման  փո ւ լ ի , պատվի ր ման  ո ւ  վճ ար ման  

փո ւ լ ի , առաքման  փո ւ լ ի : Այ ս  բ ո լ ո ր  փո ւ լ ե ր ը  կամ  գո նե  դրանց ի ց  

մե կ ը  կար ո ղ  ե ն  ի րականաց վե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ 37: 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  զար գաց մանն  ո ւ  տարած մանը  

չ խո չ ը նդոտե լ ո ւ  նպատակ ո վ  ԱՀ Կ-ն  ո ր ո շ ե լ  է  մաքսատո ւ ր քե ր  

չ գանձ ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծար քնե ր ի  ի րականաց ման  համար : 

Սակայ ն  այ դ  ո ր ո շ ո ւ մը  վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  միայ ն  այ ն  գո ր ծար քնե ր ի ն , 

ո ր ո նց ո վ  ի րավո ւ նքնե ր ի  և  պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ի րաց ո ւ մը  

կատարվո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ , մի նչ դե ռ  այ ն  

ապրանքնե ր ի  նկատմամբ , ո ր ո նք  պատվի ր վո ւ մ  ե ն  օ ն լ այ ն , սակայ ն  

առաքվո ւ մ  ավանդական  ճ անապար հ ո վ , մաքսատո ւ ր քե ր ը  կ ի րառ ե լ ի  

ե ն 38:  

Տնտե սական  համագոր ծակց ո ւ թյ ան  և  զարգաց ման  

կազմակե րպո ւ թյ ո ւ նը  (OECD) 1998 թվականին  Օտտավայ ո ւ մ  

կազմակե րպեց  և  անց կաց րե ց  կ ո նֆե րանս  «Առանց  սահ մաննե ր ի  

աշ խար հ . գ լ ո բալ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  պոտե նց իալ ի  գիտակ ց ո ւ մը » 

խո րագր ո վ : Կո նֆե րանս ի  արդյ ո ւ նքո ւ մ  մասնակից  

կառավարո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ո ղմի ց  ստո րագր ված  
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հայ տարարո ւ թյ ո ւ ննե ր ով  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  հաստատեց ին  ի ր ենց  

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ը ՝  ապահովե լ  գ լ ո բալ  ցանց ե ր ի  օ գտագո ր ծ ման  

կապակցո ւ թյ ամբ  օ գտատեր եր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ո ւ նը , 

կանխե լ  անհարկ ի  սահմանափակո ւ մնե ր ը  մի ջ սահմանայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  

փոխանցման  դեպքո ւ մ , ապահովե լ  սպառ ողնե ր ի  մասնակ ց ո ւ թյ ո ւ նը  

է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի ն  և  մշ ակ ե լ  նրանց  ի րավո ւ նքնե ր ի  

պաշ տպանո ւ թյ ան  արդյ ո ւ նավետ մի ջ ո ց նե ր , քայ լ ե ր  ձ ե ռ նար կե լ  

օ գտագոր ծ ո ղնե ր ի ն  կ րթե լ ո ւ  համար : Կառավարո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  նաև  

պարտավո ր վե ց ի ն  ո չ  խտրական  վե րաբ եր մո ւ նք  դր ս ևո ր ե լ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  նո ւ յ նականո ւ թյ ան  վե րաբ եր յ ալ , խրախո ւ ս ե լ  

աո ւ տենտի կ ո ւ թյ ան  (նո ւ յ նականացման ) մեխանիզմնե ր ի  մշ ակման  

ջ անքե ր ը , կատարե լ  համապատասխան  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  ի ր ենց  

օ ր ե նքնե ր ո ւ մ ` հ ի մք  ընդո ւ նե լ ո վ  ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  կ ո ղմի ց  մշ ակված  

«Է լ ե կտր ոնայ ի ն  առևտրի  մասի ն» նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  համապատասխան  

դր ո ւ յ թնե ր ը 39: 1999 թվականին  Փարի զո ւ մ  կայ ացած  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առևտրի  վե րաբ եր յ ալ  ֆո ր ո ւ մո ւ մ  քննար կ վե ց  Կո ր եայ ի  կ ողմի ց  

նե ր կայ աց ված  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծարքնե ր ի  և  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն  ակտը », ի նչ պե ս  նաև  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առևտրի  

բ նո ր ո շ ման  և  չ ափման  մասի ն» զե կ ո ւ յ ց ը , ո ր ո ւ մ  տրվեց  

է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը : 2009 թվականին  

կազմակե րպո ւ թյ ո ւ նը  հ ե րթական  կ ո նֆե րանս  անց կաց ր ե ց  այ ս  անգամ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրով  զբաղվո ղ  սպառ ողնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  և  

նրանց  պաշ տպանո ւ թյ ո ւ նն  ամրապնդո ղ  մի ջ ո ց նե ր ին  նվի ր ված 40: 

Է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  ո լ ո րտո ւ մ  ը նդո ւ նված  ո ւ նի վե ր սալ  

ակտեր ի  հ ետ մե կտեղ  ը նդո ւ նվե լ  ե ն  նաև  տարածաշ ր ջ անայ ի ն  ակտեր : 

Օր ի նակ ՝  Եվր ոպական  Մի ո ւ թյ ո ւ նո ւ մ  (այ ս ո ւ հ ետ՝  ԵՄ) ը նդո ւ նվե լ  ե ն  

մի  շ արք  ակտեր , ո ր ո նց ի ց  առավե լ  կարևոր  ե ն  հ ետևյ ալ  

կանո նակարգո ւ մնե ր ը ` «Նե րքին  շ ո ւ կայ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

գո ր ծարքնե ր ի  համար  է լ ե կտր ո նայ ի ն  նո ւ յ նականաց ման  և  

հավատարմագրայ ի ն  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ » ԵՄ 910/2014 

կանո նակար գը , «Տե ղե կատվական  հասարակո ւ թյ անը  
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ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի , մասնավո րապես  նե ր քի ն  շ ո ւ կայ ո ւ մ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  մի  շ արք  ի րավական  ասպեկտներ ի  մաս ին  

(«Է լ ե կտր ոնայ ի ն  առևտրի  մաս ի ն» դի ր ե կտի վ )» 2000/31/EC, 

«Ֆի նանսական  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ » 2002/65/EC41, 

«Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ » 2011/83/EU42:  

Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց  այ ս  ո լ ո րտն  

առավե լ ապես  կարգավո րե լ  է  ԱՄՆ-ը : Առաջ ի ն  հ ե րթի ն  հայ տնի  են  

«Գլ ո բալ  և  ազգայ ին  առևտրո ւ մ  է լ ե կտրո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մաս ի ն»  (Electronic Signatures in Global and National 

Commerce Act)43 և  «Է լ ե կտրո նայ ի ն  գո ր ծարքնե ր ի  մասի ն» օ ր ենքնե ր ը  

(Uniform Electronic Transactions Act, UETA):  Մեծ  Բր իտանիայ ո ւ մ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  կարգավո ր ման  ո ւ ղղո ւ թյ ամբ  նե րպետական  

ի րավական  ակտեր  առայ ժմ  չ ե ն  ընդո ւ նվե լ :  

ՌԴ-ո ւ մ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  առևտրի  բ նագավառ ո ւ մ  ընդո ւ նվե լ  ե ն  

ե ր կ ո ւ  դաշ նայ ի ն  օ ր ե նքնե ր ` «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առևտրի  մաս ի ն»44, ո ր ով  

տրվո ւ մ  է  է լ ե կտր ոնայ ի ն  առևտրի  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը , և  

«Է լ ե կտր ոնայ ի ն  թվայ ի ն  ստորագր ո ւ թյ ան  մասին»45, սակայ ն  2011 

թվականին  օ ր ե նքն  է ական  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  է  ենթար կ վե լ  և  այ ժմ  

օ ր ե նքի  վե րտառո ւ թյ ո ւ նն  է  «Է լ ե կտրո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

մաս ի ն» ՌԴ օ ր ե նք 46:  

Ինչ  վե րաբե ր ո ւ մ  է  Հ այ աստանին , ապա Հ Հ -ո ւ մ  տվյ ալ նե ր ի  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փոխանակման  բ նագավառ ո ւ մ  ը նդո ւ նվե լ  ե ն  

«Է լ ե կտր ոնայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» (2004թ., դե կտեմբե ր ի  14) և  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  մաս ին» (2005թ., հ ո ւ լ ի ս ի  8) Հ Հ  օ ր ե նքնե ր ը : 2016թ. 

հ ո ւ նի ս ի ն  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  կատարվե ց ի ն  ի նչ պե ս  Հ Հ  

                                                           
41

 Տե ՛ ս  Directive 2002/65/EC of the European Parliament and of the Council of 23 September 2002 
concerning the distance marketing of consumer financial services and amending Council Directive 
90/619/EEC and Directives 97/7/EC and 98/27/EC: 
42

 Տե ՛ ս  Directive 2011/83/EU of the European Parliament and of the Council of 25 October 2011 on 
consumer rights, amending Council Directive 93/13/EEC and Directive 1999/44/EC of the European 
Parliament and of the Council and repealing Council Directive 85/577/EEC and Directive 97/7/EC of the 
European Parliament and of the Council 
43

 Տե ՛ ս  Joint FTC/Commerce Department Report Released on "Reasonable Demonstration" Requirement 
of ESIGN, http://www.ftc.gov/os/2001/06/esign7.htm:  
44

 Տե ՛ ս  Федеральный закон РФ “Об электронной торговле”, 6 июня 2001 года, N1582-III ГД 
45

 Տե ՛ ս  Федеральный закон РФ “Об электронной подписи”, 6 апреля 2011 года, N 63-ФЗ: 
46

 Տե 'ս  թի վ  63-ФЗ դաշ նայ ի ն  օ ր ե նք , ը նդո ւ նվե լ  է  ՌԴ Դաշ նայ ի ն  խո ր հ ր դի  կ ո ղմի ց  
25.03.2011թ. -ի ն , ո ւ ժի  մե ջ  է  06.04.2011թ. -ի ց : 

http://www.ftc.gov/os/2001/06/esign7.htm
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քաղաքաց իական  օ ր ե նս գրքո ւ մ , այ նպե ս  է լ  «Սպառ ողնե ր ի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ ՝  ամրագր ե լ ո վ  

առավե լ  հ ստակ  մեխանիզմնե ր  ո ւ  սպառ ողնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  

պաշ տպանո ւ թյ ան  լ րաց ո ւ ց ի չ  լ ծակնե ր :  

«Է լ ե կտր ոնայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» օ ր ե նքո ւ մ  տրվո ւ մ  են  է լ ե կտրո նայ ի ն  

փաստաթո ւ ղթ, է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  և  մի  շ ար ք  այ լ  

հ ի մնական  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  բ նո ր ո շ ո ւ մնե ր : «Է լ ե կտրո նայ ի ն  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  մաս ին» Հ Հ  օ ր ե նքն  անդրադառնո ւ մ  է  

է լ ե կտրո նայ ի ն  հաղո րդակ ց ո ւ թյ ան  ո լ ո րտո ւ մ  պետական  

կառավարմանը  և  կարգավո ր մանը , ռադի ո հաճ ախականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

տիր ո ւ յ թի  կառավարմանը , սպառողնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  

պաշ տպանո ւ թյ անը , օպե րատորնե ր ի , ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  

մատո ւ ց ո ղնե ր ի  և  վե ր ջ նական  օ գտագո ր ծ ողնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ին  և  

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ին : 

Ընդհանրացնել ով պատմական զարգացման վերոնշ յ ալ  

ասպեկտները ` կարծու մ ենք՝  է լ եկտրոնայ ին պայ մանագրերի  

զարգացու մը  կարել ի  է  դիտարկել  պայ մանականորեն տարանջատվող 

երկու  փու լ երի  շ րջանակներու մ, այ ն է `  

(1) տեղեկատվական տեխնոլ ոգիաների  առաջացումից  մինչ և 

համացանցի  (1986) և www-ի  (1994) ստեղծու մը , և  

(2) համացանցի  և www-ի  ստեղծու մից  մինչ  այ ժմ:  

Առաջին փու լ ու մ է լ եկտրոնայ ին պայ մանագրերը  հիմնականում 

կնքվու մ էին գործարար  շ րջանակներու մ: Դա պայ մանավորված  էր  

նրանով, որ  միայ ն հզոր  կազմակերպությ ու ններն ու նեին 

համապատասխան տեխնոլ ոգիաներ  ձեռք  բերել ու , ինչպես  նաև 

դրանցից  մասնագիտական հմտությ ու նների  կիրառմամբ  օգտվել ու  

հնարավորությ ու ն: Նրանք  կարողանու մ էին պայ մանավորվել  ոչ  

միայ ն կոնկրետ պայ մանագրի  դրու յ թների , այ լ և համապատասխան 

տեխնոլ ոգիաների  և ծրագրայ ին ապահովու մների  կիրառման շ ու րջ , 

մինչ դեռ  համացանցն ու  www–ն այ դպիսիք  հասանել ի  դարձրին 

հասարակ  սպառողին: Արդյ ու նքու մ է լ եկտրոնայ ին միջոցները  լ այ ն 

տարածու մ ստացան առօրյ ա կյ անքու մ կնքվող գործարքներու մ: Հարկ  

է  ընդգծել , որ  իրավական զարգացման առու մով է լ եկտրոնայ ին 
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պայ մանագրերի  կարգավորու մն առավել ապես  տրվել  է  հենց  երկրորդ 

փու լ ու մ, ինչ ը  որոշակիու թյ ան և վստահությ ան մթնոլ որտ է  

ձևավորել  է լ եկտրոնայ ին ձևով գործարքներ  կնքող կողմերի  համար ` 

առավել  նպաստել ով այ դ պայ մանագրերի  կիրառման շ րջանակի  

ընդլ այ նմանը: 
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§1.2. Գործարքի  կնքման է լ եկտրոնայ ին ձևի  

առանձնահատկու թյ ու նները  

 

Գո ր ծար քնե ր ը  քաղաքաց իական  ի րավո ւ նքնե ր  և  

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր  առաջ աց նո ղ  և  դադար ե ց նո ղ  առավե լ  

տարած ված  ի րավական  փաստե ր  ե ն 47: Գո ր ծար քի  կայ աց ման  համար  

անհ րաժե շ տ է  նրա մաս նակ ի ց նե ր ի  ի նչ պե ս  նե ր քի ն  կամքը , այ նպե ս  է լ  

կամահայ տնո ւ թյ ո ւ նը : Կամահայ տնո ւ թյ ո ւ նը  պետք  է  այ ս  կամ  այ ն  

ձ ևո վ  ամրապնդված  լ ի նի : Պայ մանագր ե ր  կ նքե լ ի ս  անհ րաժե շ տ է  

լ ի նո ւ մ  նաև  հաս նե լ  կ ո ղմե ր ի  կամահայ տնո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

փոխհամաձ այ նե ց մանը 48: Կամահայ տնո ւ թյ ան  արտահայ տման  կամ  

ձ ևակ ե րպման  ե ղանակ ը  կ ո չ վո ւ մ  է  գո ր ծար քի  ձ և 49:  

Քաղաքաց իական  ի րավո ւ նքի  տե ս ո ւ թյ ան  մե ջ  նշ վո ւ մ  ե ն  

գո ր ծար քի  կ նքման  ե ր կ ո ւ  ձ ևե ր ` բանավո ր  և  գրավո ր :  

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  294-ր դ  հ ո դված ո ւ մ  նախատե ս վո ւ մ  

է  գո ր ծար քի  կ նքման  ե ր կ ո ւ  ձ և ` բանավո ր  և  գրավո ր : Այ սպե ս , 

վե ր ո նշ յ ալ  հ ո դված ի  1-ի ն  և  2-ր դ  մաս ե ր ի  համաձ այ ն , գո ր ծար քնե ր ը  

կ նքվո ւ մ  ե ն  բանավո ր  կամ  գրավո ր  (հասարակ  կամ  նոտարական ) ձ ևո վ : 

Գո ր ծար քը , ո ր ը  կար ո ղ  է  կ նքվե լ  բանավո ր , համար վո ւ մ  է  կ նքված  նաև  

այ ն  դեպքո ւ մ , ե թե  անձ ի  վար քի ց  ակնհայ տ է  գո ր ծար ք  կ նքե լ ո ւ  նրա 

կամքը : 

Ակ նհայ տ է , ո ր  օ ր ե նքն  անձ ի  վար քագծ ի  մի ջ ո ց ո վ  հայ տնված  

կամահայ տնո ւ թյ ո ւ նը  հավասար ե ց նո ւ մ  է  բանավո ր  գո ր ծար քնե ր ի ն : 

Նման  տիպի  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , սակայ ն , քաղաքաց իական  

ի րավո ւ նքի  տե ս ո ւ թյ ան  մե ջ  կ ո չ վո ւ մ  ե ն  կ ո նկ լ յ ո ւ դե նտ50: 

Անհ րաժե շ տ է  նկատե լ , ո ր  գրավո ր  գո ր ծար քնե ր ի  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  

օ ր ե նքը  նախատե ս ո ւ մ  է  դրանց  հասարակ  և  ո րակ յ ալ , այ ս ի նքն ՝   

նոտարական  վավե րաց մամբ  ձ ևե ր ը :  

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  450-ր դ  հ ո դված ի  1-ի ն  մաս ի  

համաձ այ ն ` պայ մանագի ր ը  կար ո ղ  է  կ նքվե լ  գո ր ծար քնե ր ը  կ նքե լ ո ւ  
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 Տե 'ս  Բարսեղյ ան Տ. Կ., Հ այ աստանի  Հ անրապետո ւ թյ ան  քաղաքաց իական  ի րավո ւ նք , 
առաջ ի ն  մաս , Եր ևան , 2014, է ջ  204:  
48

 Տե 'ս  Учебник гражданского права. Часть 1, Под общ. ред. Т.И. Илларионовой, Б.М. Гонгало, В.А. 
Плетнева. Москва., 1998, է ջ  172: 
49

 Տե 'ս  Բարսեղյ ան Տ. Կ., նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  214:  
50

 Տե 'ս  Բարսեղյ ան Տ. Կ., նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  215: 
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համար  նախատե ս ված  ցանկացած  ձ ևո վ , ե թե  տվյ ալ  տե սակ ի  

պայ մանագի ր  կ նքե լ ո ւ  համար  օ ր ե նքո վ  ո ր ո շ ակ ի  ձ և  սահ մանված  չ է : 

Նո ւ յ ն  հ ո դված ի  3-ր դ  մաս ի  համաձ այ ն ՝  պայ մանագի ր ը  գրավո ր  ձ ևո վ  

կար ո ղ  է  կ նքվե լ  կ ո ղմե ր ի  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  մե կ  փաստաթո ւ ղթ 

կազմե լ ո ւ , ի նչ պե ս  նաև  փո ստայ ի ն , հ ե ռագրայ ի ն , հ ե ռատիպայ ի ն , 

հ ե ռախո սայ ի ն , է լ եկտրոնայ ին հաղորդակցու թյ ան կամ կապի  այ լ  

միջ ոցներով տեղեկու թյ ու ն կամ հաղորդագրու թյ ու ն (փաստաթու ղթ) 

փոխանակել ու  միջ ոցով, որոնք  հնարավորու թյ ու ն են տալ իս  

հաստատել ու  դրա իսկու թյ ու նը  և ճշ գրիտ որոշ ել ու , որ  այ ն ել նու մ 

է  պայ մանագրի  կողմից : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ո ւ նն  

ապահ ո վո ղ  կապի  մի ջ ո ց ո վ  պայ մանագի ր  կ նքե լ ի ս , ե թե  օ ր ե նքո վ  նման  

պայ մանագր ի  ձ ևի  վե րաբ ե ր յ ալ  այ լ  պահանջ  սահ մանված  չ է , 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  չ պաշ տպանված  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթն  ո ւ նի  նո ւ յ ն  ի րավական  

նշ անակ ո ւ թյ ո ւ նը , ի նչ  անձ ի  կ ո ղմի ց  ձ ե ռագի ր  ստո րագր ված  

փաստաթո ւ ղթը 51:  

Սա նշ անակո ւ մ  է , ո ր  օ ր ե նս դի ր ը  է լ ե կտրո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

կ նքված  պայ մանագի ր ը  հավասարե ցնո ւ մ  է  ավանդական  փաստաթղթայ ին  

ձ ևո վ  կ նքվո ղ  պայ մանագրե ր ի ն 52:  

Նմանատիպ դի ր քո ր ո շ ո ւ մ  առկա է  նաև  տես ո ւ թյ ան  մե ջ : 

Տե սաբաննե ր ը  նշ ո ւ մ  են , ո ր  է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագրեր ը  

ավանդական  պայ մանագրե ր ի ց  տարբ ե րակե լ ո ւ  հ իմնական  չ ափանի շ ը  

համապատասխան  է լ ե կտրո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ի  օ գտագո ր ծ ո ւ մն  է 53: 

Ավանդական  ձ ևո վ  կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի  համար  ցանց ը  տվյ ալ նե ր ի  
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 Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  3-ր դ  մաս ի  վե ր ջ ի ն  նախադաս ո ւ թյ ո ւ նո ւ մ  
արտաց ո լ ված  փոփոխո ւ թյ ո ւ նը  (ո ւ ժ ի  մե ջ  է  մտե լ  2016թ. հ ո ւ լ ի ս ի ն ) ը նդր գկ վե լ  է ր  
Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վրա աշ խատող  աշ խատանքայ ի ն  
խմբ ի  վե ր ջ նական  առաջ ար կ ո ւ մ  ո ւ  նե ր կայ աց վե լ  Հ Հ  արդարադատո ւ թյ ան  
նախարար ո ւ թյ անը :  
52

 Սո ւ յ ն  ատե նախո ս ո ւ թյ ան  շ ր ջ անակ նե ր ո ւ մ  պար բ ե րաբար  կ ի րառ վե լ ո ւ  ե ն  թե  
«գո ր ծար քի  կ նքման  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ և», թե  «է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  
գո ր ծար քի  կ նքման  գրավո ր  ձ և» հաս կաց ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Ակ նհայ տ է , ո ր  այ դպի ս ի ք  
տարբ ե ր  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ ննե ր  ե ն  և  ե ր կ ր ո ր դի  դեպքո ւ մ  ի  նկատի  ե նք  ո ւ նե նո ւ մ  
է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծար քը  ո րպե ս  գրավո ր  գո ր ծար քի  տարատե սակ : Այ դո ւ հանդե ր ձ , 
գիտական  առաջ ար կ նե ր  կատար ե լ ի ս  առաջ նո ր դվե լ ո ւ  ե նք  այ ն  դի ր քո ր ո շ մամբ , ո ր  
ար դե ն  ի ս կ  անհ րաժե շ տ է  գո ր ծար քի  կ նքման  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  առանձ նաց ո ւ մ  
առ նվազն  գիտական  մակար դակ ո վ , սակայ ն  մի ևնո ւ յ ն  ժամանակ  օ ր ե նս դրական  
փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  առաջ ար կ նե ր ո ւ մ  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը  կ կ ի րառ վի  ավե լ ի  
կ ո նս ե ր վատի վ  մոտե ց մամբ ՝  այ ն  դիտար կ ե լ ո վ  ո րպե ս  գրավո ր  գո ր ծար քի  
տարատե սակ : 
53

 Տե 'ս  Васильева Н. М.. Правовое регулирование налогообложения электронной коммерции, 
Москва, 2007, է ջ  44:  
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փոխանցման  մի ջ ո ց  է , համացանց ո վ  կ նքվո ղ  գո ր ծարքնե ր ի  համար  

ցանց ը  դրանց  ի րականացման  շ ո ւ կա է 54: Հ ար կ  է  ընդգծ ե լ , ո ր  այ սպիս ի  

դի ր քո ր ո շ ո ւ մ  ե ն  ո ր դե գր ե լ  ՄԱԿ-ը , ԵՄ-ն  և  զարգացած  

պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ո ր ոնք  առաջ ինն  ե ն  կարգավոր ե լ  այ ս  ո լ ո րտը : 

Կարծու մ ենք , որ  այ ս  մոտեցու մը  ձևավորվել  է  այ ն պատճառով, որ  

ժամանակին պետությ ու նները  և միջազգայ ին 

կազմակերպությ ու նները  է լ եկտրոնայ ին միջոցներով կատարվող 

առևտրի  խոչ ընդոտները  վերացնել ու  համար  միջոցներ  են 

ձեռնարկել ՝  հավաստիանալ ու , որ  զուտ է լ եկտրոնայ ին լ ինել ու  

պատճառով փաստաթու ղթը  չ ի  զրկվի  իրավական ու ժից , կամ գործարքի  

կնքվածությ ան հանգամանքը  չ ի  մերժվի: Միևնո ւ յ ն  ժամանակ , դե ռ ևս  

այ ն  ժամանակ  չ ո ւ նե նալ ո վ  ամբողջ ական  և  համալ ի ր  պատկերաց ո ւ մ  

նո ր  ձ ևավո ր ված  ե ր ևո ւ յ թի  մաս ի ն , ո ր ն  արագոր ե ն  փոխակերպվո ւ մ  և  

զարգանո ւ մ  է ր , է լ ե կտրո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ով  փաստաթղթե րի  

փոխանակո ւ մը  կար ո ղ  է ր  համարվե լ  հնարավո ր  ամենաօպտիմալ  

լ ո ւ ծ ո ւ մը , մինչ և  գո ր ծարար  շ ր ջ անառ ո ւ թյ ո ւ նը  և  ձ ևավո ր վո ղ  

պրակտիկան  կառաջ ադր ե ին  ի ր ե նց  պահանջ նե ր ը , կ վե ր հանեի ն  բաց երն , 

ո ւ  ը ստ այ դմ ՝  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ո ղմի ց  կտրվե ր  նո ր  կարգավոր ո ւ մ : 

Այ սպե ս , ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  մշ ակած  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առևտրի  մաս ին» 

նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ենքի  5-րդ  հ ո դված ի  համաձ այ ն , տեղե կ ո ւ թյ ո ւ նը  չ ի  

կար ո ղ  զր կ վե լ  ի րավական  ո ւ ժի ց , վավե րո ւ թյ ո ւ նի ց  կամ  հայ ցայ ի ն  

ո ւ ժի ց  միայ ն  այ ն  հ ի մքո վ , ո ր  այ ն  ո ւ նի  է լ ե կտր ոնայ ի ն  փաստաթղթի  

ձ և , ի ս կ  6-րդ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` այ ն  դեպքո ւ մ , ե ր բ  օ ր ենքը  

պահանջ ո ւ մ  է ` տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը  լ ի նի  գրավո ր , այ դ  պահանջ ը  կար ող  

է  բավարարվե լ  է լ ե կտրո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ամբ , եթե  դրանո ւ մ  

նե րառ ված  տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը  հասանե լ ի  է  հ ետագա հ ղման  համար : 

Հ ետևո ւ մ  է , ո ր  5-րդ հոդվածով սահմանվու մ է  մի  կարևոր  սկզբու նք . 

է լ եկտրոնայ ին հաղորդագրությ ու նը  միայ ն է լ եկտրոնայ ին 

լ ինել ու  հիմքով չպետք  է  ենթարկվի  խտրականությ ան55: Նմանատիպ 

ձ ևակ ե րպո ւ մ  է  տրված  նաև  ՄԱԿ-ի  կ ո նվե նց իայ ի  8-ր դ  և  9-ր դ  

հ ո դված նե ր ո ւ մ : Կո նվե նց իայ ի  8-ր դ  հ ո դված ի  2-ր դ  կ ետի ց  հ ետևո ւ մ  է , 

                                                           
54

 Տե 'ս  Кузьмин И. Г.. Электронная торговля в России: экономическая эффективность, проблемы и 
перспективы развития, Санкт-Петербург, 2002, է ջ  11:  
55

 Տե 'ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactement, նշ ված  
աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  32: 
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ո ր  կ ո նվե նց իան  չ ի  պարտադր ո ւ մ  կ ո ղմե ր ի ն  օ գտագո ր ծ ե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ո ւ ն , սակայ ն  կ ո ղմե ր ի  

համաձ այ նո ւ թյ ո ւ նն  այ դ  մաս ի ն  կար ո ղ  է  ե նթադր վե լ  նաև  նրանց  

վար քագծ ի ց : ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» նմո ւ շ այ ի ն  

օ ր ե նքի ց  անմի ջ ապե ս  հ ետո  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծար քնե ր ի  մաս ի ն» 

ԱՄՆ միաս նական  օ ր ե նքը  սահ մանե ց , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

գրառ ո ւ մնե ր ը  չ ե ն  կար ո ղ  միայ ն  ձ ևական  հ ի մքե ր ո վ  զր կ վե լ  

ի րավաբանական  ո ւ ժ ի ց : Եթե  օ ր ե նքը  պահանջ ո ւ մ  է , ո ր  գրառ ո ւ մը  

կատար վի  գրավո ր , ապա է լ ե կտր ո նայ ի ն  գրառ ո ւ մը  բավարար ո ւ մ  է  այ դ  

պահանջ նե ր ը :  

ԵՄ «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» 2000/31/EC դի ր ե կտի վը 56 

հար կադր ե ց  անդամ -պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  հավաստիանալ , ո ր  նրանց  

ի րավական  համակար գը  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  պայ մանագր ե ր ը  կ նքե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ , ի նչ ը  նշ անակ ո ւ մ  է , ո ր  այ ն  

խո չ ը նդոտնե ր  չ ի  ստե ղծ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ի  կ ի րառ ման  և  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  համար 57:  

Պարզե լ ո ւ  համար , թե  արդյ ո ք  է լ ե կտրո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ով  

կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ը  պետք  է  հավասարե ց վե ն  գրավոր  

պայ մանագր եր ի ն  ձ ևի  տեսանկ յ ո ւ նի ց , անհ րաժե շ տ է  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ե լ  

գրավոր  փաստաթղթի  գործառու յ թները , այ դ թվու մ` դրա վրա կատարվող 

ստորագրու թյ ան նպատակները , հասկանալ , թե  ի նչ ո ւ  ե ն  գո ր ծարքնե ր ը  

կ նքվո ւ մ  գրավոր  ձ ևո վ , ի նչ պիս ի  ե րաշ խիքնե ր  է  ձ ևը  տալ ի ս  

պայ մանադի ր  կ ո ղմե ր ի ն : Այ նո ւ հ ետև  անհ րաժե շ տ է  պարզե լ , թե  արդյ ո ք  

նու յ ն գործառու յ թները  կատարու մ են նաև է լ եկտրոնայ ին 

փաստաթու ղթն ու  ստորագրու թյ ու նը , հ ետևաբար  և  կար ե լ ի  է  արդյ ո ք  

է լ ե կտրո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  կ նքված  պայ մանագր եր ը  հավասարազո ր  

համարե լ  գրավոր  պայ մանագր եր ի ն , թե  անհրաժե շ տ է  դրանք  

տարբ ե րակ ե լ  հ ենց  նո ւ յ ն  ձ ևի  տեսանկ յ ո ւ նի ց 58:  

Գրավոր  փաստաթու ղթ և է լ եկտրոնայ ին փաստաթու ղթ. 

                                                           
56

 Տե 'ս  Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the Council of 8 June 2000 on certain legal 
aspects of information society services, in particular electronic commerce, in the Internal Market ('Directive 
on electronic commerce'), http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0031:En:HTML  
57

 Տե 'ս  Jill Poole, Contract Law, 10th edition, Oxford University Press, 2010, 194-195 է ջ ե ր : 
58

 Տե ՛ ս  Հ այ կ յ անց  Ա., Դանի ե լ յ ան  Վ., «Գո ր ծար քի  կ նքման  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  հար ց ի  
շ ո ւ ր ջ », Բանբ ե ր , 139.3, Եր ևան , 2013, է ջ  37: 

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0031:En:HTML
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Հ աճ ախ մասնագիտական  գրականո ւ թյ ան  մե ջ  նշ վո ւ մ  է , ո ր  

բանավոր  ձ ևով  կնքվո ւ մ  ե ն  այ ն  գո ր ծարքնե ր ը , ո ր ո նք  արժանի  չ ե ն  

գրավո ր  ձ ևակե րպվե լ ո ւ : Այ դո ւ հանդե ր ձ , այ ս  ընկալ ո ւ մը  սխալ  ենք  

համարո ւ մ , քանի  ո ր  բանավո ր  գո ր ծարքը  նո ւ յ նքան  պարտավոր ե ց նո ղ  է , 

ո ր քան  գրավո ր ը : Եվր ոպական  պայ մանագրայ ի ն  ի րավո ւ նքի  

ս կ զբ ո ւ նքնե ր ի ց  (1998թ.)59 և  Մասնավո ր  ի րավո ւ նքի  ո ւ նիֆիկաց ման  

մի ջ ազգայ ի ն  ինստիտո ւ տի  (UNIDROIT) Մի ջ ազգայ ի ն  առևտրայ ին  

պայ մանագր եր ի  ս կ զբ ո ւ նքնե ր ի ց  (1994թ.) հ ետևո ւ մ  է , ո ր  պարտադի ր  չ է  

պայ մանագի րը  ձ ևակ ե րպե լ  գրավո ր : Այ ն  կար ո ղ  է  ապացո ւ ց վե լ  

ցանկացած  մի ջ ո ց նե ր ո վ , նե րառ յ ալ  վկանե ր ի  ց ո ւ ց մո ւ նքնե ր ո վ 60:    

Նե ր կայ ո ւ մս  ո ր ո շ  տե սաբաննե ր  գտնո ւ մ  ե ն , ո ր  մե ր  

հասարակ ո ւ թյ ո ւ նը  վե րադառ նո ւ մ  է  գրավո ր  ձ ևո վ  ձ ևակ ե րպվո ղ  

գո ր ծար քնե ր ի ն : Գրականո ւ թյ ան  մե ջ  նշ վո ւ մ  է , ո ր  սխալ  կ լ ի նի  

ե նթադր ե լ , թե  ձ ևականո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  այ լ ևս  կար ևո ր  չ ե ն  

ժամանակակ ի ց  համակար գե ր ո ւ մ : Հ ակառակ ը , ձ ևական  պահանջ նե ր  

նե ր կայ աց վո ւ մ  ե ն  ամե նո ւ ր , առաջ ի ն  հ ե րթի ն ՝  սպառ ո ղնե ր ի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  նպատակ ո վ : Ձևական  պահանջ նե ր ի ն  

համապատասխան  գո ր ծար քնե ր  կազմե լ ը  խլ ո ւ մ  է  ժամանակ  և  ջ անքե ր , 

հ ետևաբար  այ դպի ս ի ք  կար ո ղ  ե ն  արդարաց ված  լ ի նե լ  միայ ն  ո ղջ ամիտ 

պատճ առ նե ր ո վ : Մե կ  այ դպի ս ի  պատճ առ  կար ո ղ  է  լ ի նե լ  գրավո ր  

փաստաթղթի  ապաց ո ւ ց ո ղական  ո ւ ժ ը : Կո ղմե ր ն  այ դ  կ ե րպ կար ո ղ  ե ն  

խո ւ սափե լ  բազմաթի վ  վե ճ ե ր ի ց : Եր բ ե մն  է լ  ձ ևականո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  

պահանջ վո ւ մ  ե ն ՝  ը նդգծ ե լ ո ւ  համար , ո ր  բանակ ց ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

փո ւ լ ն  ավարտվե լ  է , և  վրա է  հաս ե լ  պայ մանագր ի  ձ ևակ ե րպման  փո ւ լ ը : 

Հ աճ ախ նախապայ մանագրայ ի ն  բանակ ց ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  ե ր կար  ե ն  տևո ւ մ , 

կ ո ղմե ր ը  պայ մանագրայ ի ն  փո ւ լ  անց նե լ ի ս  կար ո ղ  ե ն  նո ր ի ց  

չ համաձ այ նե լ  այ ն  պայ մաննե ր ի ն , ո ր ո նց  շ ո ւ ր ջ  նախկ ի նո ւ մ  

համաձ այ նո ւ թյ ան  է ի ն  ե կ ե լ : Բանակ ցայ ի ն  շ ր ջ անո ւ մ  ե ր կ ո ւ  

կ ո ղմե ր ն  է լ  գիտե ն , ո ր  բանակ ց ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  գրավո ր  

ձ ևակ ե րպո ւ մնե ր ը  պարտավո ր ե ց նո ղ  չ ե ն , և  չ ե ն  կար ո ղ  վստահ  լ ի նե լ  

մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի  հ ետ ձ ե ռ ք  բ ե ր ված  նախնական  
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 Տե ՛ ս  The Principles of European Contract Law - Parts I and II revised 1998 (Parts I and II revised 1998, 
Part III 2002) 
60

 Տե 'ս  Ewan McKendrick, Contract Law, Text, Cases and Materials, Fourth Edition, Oxford University 
Press, 2010, 260-262 է ջ ե ր : 
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պայ մանավո ր ված ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կապակ ց ո ւ թյ ամբ , քանի  դե ռ  

պայ մանագի ր ը  գրավո ր  չ ի  ձ ևակ ե րպվե լ 61:   

Տար բ ե ր  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ  գրավո ր  ձ և  աս ե լ ո վ ՝  

հաս կանո ւ մ  ե ն  նաև  տեքստի  մե քե նագի ր , պատճ ե նահանված , նկար ված  

կամ  արտաց ո լ ման  ո ւ  արտահայ տման  տե սանե լ ի  ցանկացած  ձ և 62: 

Գրավո ր  ձ ևն  առ նվազն  պետք  է  համաձ այ նո ւ թյ ան  մե ջ  մտնո ղ  կ ո ղմե ր ի  

համար  ակնհայ տ դար ձ նի  պայ մանագր ի  առար կան  և  դրա պայ մաննե ր ը 63:  

Ընդհանրաց նե լ ո վ  վե ր ևո ւ մ  ասված ը ՝  կար ե լ ի  է  ար ձ անագր ե լ , ո ր  

պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ազգայ ի ն  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը  նախատե ս ո ւ մ  է  

պայ մանագր ի  գրավո ր  ձ ևո վ  ձ ևակ ե րպո ւ մ  հ ետև յ ալ  պատճ առ նե ր ո վ `  

1. գրավո ր  ձ ևը  վստահ ո ւ թյ ո ւ ն  է  նե ր շ ն չ ո ւ մ  առ  այ ն , ո ր  

կ ո ղմե ր ի  մտադր ո ւ թյ ան  մաս ի ն  առ կա է  շ ո շ ափե լ ի  ապաց ո ւ յ ց ,  

2. գրավո ր  ձ ևը  տեղե կաց նո ւ մ  և  զգո ւ շ աց նո ւ մ  է  կ ո ղմե ր ի ն , ո ր  

պայ մանագի ր ն  առաջ աց նե լ ո ւ  է  հ ետևանքնե ր , 

3. գրավո ր  ձ ևի  մի ջ ո ց ո վ  կ ո ղմե ր ը  վստահ  ե ն  լ ի նո ւ մ , ո ր  

փաստաթղթայ ի ն  ձ ևակ ե րպո ւ մ  ստացած  պայ մանագի ր ը  մնալ ո ւ  է  

անփոփոխ, քանի  դե ռ  կ ո ղմե ր ը  չ ե ն  համաձ այ նվե լ  այ ն  փոփոխե լ , 

4. գրավո ր  ձ ևը  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  ը նձ ե ռ ո ւ մ  փաստաթղթի  

պատճ ե նը  տրամադր ե լ ո ւ  կ ո ղմե ր ի ն , 

5. գրավո ր  ձ ևի  մի ջ ո ց ո վ  ապահ ո վվո ւ մ  է  պայ մանադի ր  կ ո ղմե ր ի  

նո ւ յ նականաց ո ւ մը  նրանց  կ ո ղմի ց  դր ված  ստո րագր ո ւ թյ ան  մի ջ ո ց ո վ , 

6. գրավո ր  ձ ևը  նաև  պարզե ց նո ւ մ  և  հ ե շ տաց նո ւ մ  է  

հաշ վապահ ո ւ թյ ո ւ նը , հար կայ ի ն  և  այ լ  պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

կատար ո ւ մը  և  այ լ ն 64:   

Գրավո ր  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ի  

համե մատո ւ թյ ան  նպատակ ո վ  վե ր ո նշ յ ալ  պատճ առ նե ր ի ց  հատկապե ս  

ո ւ շ ադր ո ւ թյ ո ւ ն  է  դար ձ վե լ ո ւ  1-ի ն , 3-ր դ , 4-ր դ  և  5-ր դ  կ ետե ր ի ն ՝  

հաշ վի  առ նե լ ո վ , ո ր  մնացած նե ր ը  հավասարապե ս  վե րաբ ե ր ո ւ մ  ե ն  նաև  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի ն  ո ւ  դրանց  առանձ ի ն  անդրադար ձ  

                                                           
61

 Տե 'ս  Ewan McKendrick, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  263: 
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 Տե 'ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactement, նշ ված  
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կատար ե լ ո ւ  անհ րաժե շ տո ւ թյ ո ւ ն  առ կա չ է : «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթո ւ ղթ կամ  տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ն» հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը  տար բ ե ր  

մե կ նաբանո ւ թյ ո ւ ննե ր  է  ստաց ե լ : «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» 

ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  2-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ն  է , ո ր ը  

ձ ևակ ե րպվե լ  է , ո ւ ղար կ վե լ , ստաց վե լ  կամ  պահպանվո ւ մ  է  ո ր ևէ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն , օպտի կական  կամ  նմանատիպ մի ջ ո ց նե ր ո վ , նե րառ յ ալ , 

սակայ ն չ սահմանափակվել ով, տվյ ալ նե ր ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փոխանակ ո ւ մը , է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստը , հ ե ռագի ր ը , տե լ ե քս ը  կամ  

ֆաքս ը : «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծար քնե ր ի  մաս ի ն» ԱՄՆ օ ր ե նքո ւ մ  

տրվո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  գրառ ո ւ մ  (electronic record) հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը , 

այ ն  է ` ցանկացած  գրառ ո ւ մ , ո ր ը  ստե ղծ վե լ , ո ւ ղար կ վե լ , ստաց վե լ  կամ  

պահպանվո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ի  օ գնո ւ թյ ամբ : 

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  2-ր դ  հ ո դված ո ւ մ  տրվո ւ մ  է  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը , համաձ այ ն  ո ր ի ` 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթը  տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ն  է  գրանց ված  

ն յ ո ւ թական  կ ր ի չ ի  վրա է լ ե կտր ո նայ ի ն  ե ղանակ ո վ , վավե րաց ված  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ամբ ։  Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթո ւ ղթը  ստե ղծ վո ւ մ , մշ ակ վո ւ մ  և  պահպանվո ւ մ  է  

տեղե կատվական  համակար գե ր ի  և  տեղե կատվական  տեխնո լ ո գիանե ր ի  

տեխնի կական  մի ջ ո ց նե ր ի  օ գտագո ր ծ մամբ . 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  առ նչ ո ւ թյ ամբ  մե ծ  

կար ևո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  նե ր կայ աց նո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  

բ նօ ր ի նակ նե ր ի  և  պատճ ե ննե ր ի  հար ց ը : «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  

մաս ի ն» ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  8-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` այ ն  

դեպքո ւ մ , ե ր բ  օ ր ե նքը  պահանջ ո ւ մ  է , ո ր  տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը  

նե ր կայ աց վի  բ նօ ր ի նակ ո վ , այ դ  պահանջ ը  համար վո ւ մ  է  կատարված , 

ա. ե թե  գո յ ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ նի  վստահ ե լ ի  ե րաշ խի ք , ո ր  

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ նն  ամբ ո ղջ ական  է ՝  այ ն  պահ ի ց  ս կ սած , ե ր բ  այ ն  

ստե ղծ վե լ  է  ի ր  վե ր ջ նական  տե ս քո վ ՝  ո րպե ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթո ւ ղթ, 
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բ . այ ն  դեպքո ւ մ , ե ր բ  պահանջ վո ւ մ  է , ո ր  տեղե կ ո ւ թյ ո ւ նը  

նե ր կայ աց վի , առ կա է   համապատասխան  անձ ի ն  այ ն  ց ո ւ ցադր ե լ ո ւ  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  : 

Տե ղե կ ո ւ թյ ան  ամբ ո ղջ ականո ւ թյ ո ւ նն  ո ւ  միաս նականո ւ թյ ո ւ նը  

ո ր ո շ ե լ ո ւ  համար  չ ափանի շ  պետք  է  լ ի նի  այ ն , թե  արդ յ ո ք  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  մնաց ե լ  է  ամբ ո ղջ ական  և  անփոփոխ՝  

բացառ ո ւ թյ ամբ  այ ն  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի , ո ր ո նք  կատարվո ւ մ  ե ն  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան , պահպանման  կամ  ց ո ւ ցադր ման  բ նականո ն  

ը նթաց քո ւ մ 65: Տե ղե կ ո ւ թյ ան  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ո ւ նը  պետք  է  գնահատվի  

կ ո նկ ր ետ հանգամանքնե ր ի  լ ո ւ յ ս ի  նե ր քո ՝  հ ի մք  ը նդո ւ նե լ ո վ  այ ն  

նպատակ ը , ո ր ի  համար  տեղե կ ո ւ թյ ո ւ նն  ստե ղծ վե լ  է :  

«Է լ ե կտր ոնայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  5-ր դ  հ ոդված ի  համաձ այ ն ` 

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի  բ նօ ր ի նակ ը  գո յ ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ նի  միայ ն  

է լ ե կտրո նայ ի ն  կ ր ի չ ի  վրա: Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ր ի չ ի  վրա գրանցված  և  

նո ւ յ նական  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթեր ի  բ ո լ ո ր  օ ր ի նակնե ր ը  

համարվո ւ մ  ե ն  բ նօ ր ինակնե ր  և  ո ւ նե ն  հավասար  ի րավական  

նշ անակո ւ թյ ո ւ ն : Եթե  պահանջ վո ւ մ  է  նե ր կայ աց նե լ  է լ ե կտրո նայ ի ն  

փաստաթղթի  բ նօ ր ի նակ ը , ապա այ դ  պահանջ ը  համարվո ւ մ  է  բավարարված , 

եթե ՝  ա) հ նարավոր  է  ապացո ւ ց ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթը  չ ի  

փոփոխվե լ  այ ն  պահի ց , ե ր բ  այ ն  հաղո րդվե լ  է  և  (կամ ) տրվե լ  է  

պահպանո ւ թյ ան ՝  բացառ ո ւ թյ ամբ  այ ն  դար ձ ո ւ նակ  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի , ո ր ո նք  անհրաժե շ տ և  անխո ւ սափե լ ի  ե ն  այ դ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի  հաղո րդման  և  (կամ ) պահպանման  համար . բ ) 

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթն  առանց  բ ո վանդակայ ի ն  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հ նարավո ր  է  նե ր կայ ացնե լ  արտաքին  ձ ևո վ  

հատո ւ կ  տեխնի կական  գիտե լ ի քնե ր  չ ո ւ նե ց ող  անձ ի  ը նկալ ման  համար  

մատչ ե լ ի  և  հաս կանալ ի  ձ ևո վ : Այ ս ինքն ` մե ր  օ ր ե նքո վ  

ի րավակարգավո րո ւ մը  կ ր կ նո ւ մ  է  նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքո ւ մ  առաջ արկ ված  

տարբ ե րակ ը , ինչ ն  արդարացված  ե նք  համարո ւ մ :  

Վե ր ո նշ յ ալ  օ ր ենքի  6-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` է լ ե կտր ոնայ ի ն  

փաստաթղթի  պատճ եննե ր ն  ստեղծ վո ւ մ  ե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  

                                                           
65

 Տե 'ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactement, նշ ված  
աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  42:  
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նե ր կայ աց ման  արտաքին  ձ ևով ` թղթի  վրա` օ ր ե նս դր ո ւ թյ ամբ  

սահմանված  կարգո վ  վավերաց նե լ ո վ  դրանց  համապատասխանո ւ թյ ո ւ նը  

բ նօ ր ի նակ ի ն : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  պատճ եննե ր ը  թղթի  վրա 

պետք  է  պարո ւ նակ ե ն  նշ ո ւ մ  այ ն  մաս ի ն , ո ր  նրանք  համապատասխան  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի  պատճ եննե ր ն  ե ն :  

Ինչ պե ս  հ ետևո ւ մ  է  օ ր ե նքի  դր ո ւ յ թի ց , է լ ե կտր ո նայ ի ն  կազմված  

և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  բ ո լ ո ր  փաստաթղթե ր ը  համարվո ւ մ  

ե ն  բ նօ ր ի նակ , և  առայ ժմ  առկա չ է  ո ր ևէ  տեխնի կական  լ ո ւ ծ ո ւ մ , ո ր ով  

հ նարավո ր  կ լ ի նե ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  փաստաթղթի  վրա 

փոփոխո ւ թյ ո ւ ն  անե լ  (օ ր .՝  փաստաթղթի  վրա ավե լ աց նե լ  կ ր կ նօ ր ի նակ  

կամ  պատճ են  բառ ը ) է լ ե կտրո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  պահպանմամբ , 

քանի  ո ր  փաստաթղթի  վրա ցանկացած  փոփոխո ւ թյ ան  կատարո ւ մ  

կ հանգեց նի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագրո ւ թյ ան  անվավե րո ւ թյ ան : 

Հ ետևո ւ մ  է , ո ր  առայ ժմ  մե ր  ի րավակարգավո րման  պարագայ ո ւ մ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթե րը  կար ո ղ  ե ն  ո ւ նենալ  պատճ եննե ր  

բացառապես  թղթայ ի ն  կ ր ի չ ի  ձ ևո վ , ո ւ ստի  այ ս  առնչ ո ւ թյ ամբ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  դե ռ ևս  ի րավական  կարգավո րման  խնդիր  

չ ի  ծագե լ : Մյ ո ւ ս  կ ո ղմի ց  է լ  օ ր ե նքը  չ ի  պատասխանո ւ մ  այ ն  հար ց ի ն , թե  

է լ ե կտրո նայ ի ն  կ ր ի չ ի  վրա առկա բնօ ր ինակ  փաստաթո ւ ղթն  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փոստով  ո ւ ղարկ վե լ ո ւ  պարագայ ո ւ մ  արդյ ո ք  ստաց ողի  

մոտ նե ր բ ե ռ նված  օ ր ի նակը  ևս  հանդի սանո ւ մ  է  բնօ ր ի նակ : Գրավո ր  

փաստաթղթե րի  դեպքո ւ մ  բ նօ ր ի նակ  փաստաթո ւ ղթը  շ ր ջ անառե լ ի ս  այ դ  

օ ր ի նակն  անց նո ւ մ  է  մե կ ի  տիրապետո ւ թյ ո ւ նի ց  մյ ո ւ ս ի ն , մի նչ դե ռ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  պաշ տպանված  փաստաթղթերն  

ո ւ նե ն  առավե լ ո ւ թյ ո ւ ն  այ դ  առո ւ մո վ , քանի  ո ր  դրանց  փոխանց ո ւ մի ց  

հ ետո  անգամ  ս կ զբ նական  տիրապետողի  ցանկ ո ւ թյ ամբ  տվյ ալ  

փաստաթղթի  բ նօ ր ի նակ ը  կար ո ղ  է  պահպանվե լ  նաև  ի ր  մոտ: Այ դ  է  

պատճ առը , ո ր  ի  տարբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն  գրավո ր  բ նօ ր ի նակ  փաստաթղթե ր ին ՝  

է լ ե կտրո նայ ի ն  բնօ ր ի նակ  փաստաթղթե ր ո ւ մ  նշ ո ւ մ  չ ի  պարո ւ նակվո ւ մ , 

թե  դրանք  քանի  օ ր ի նակ ից  են  պատրաստված :  

Տե սաբաննե ր ը  է լ ե կտր ոնայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ նը  

քննադատո ւ մ  ե ն  ե ր ե ք  հ իմնական  պատճ առնե ր ո վ ` ֆի զի կական  ո չ  

շ ո շ ափե լ ի ո ւ թյ ան  հանգամանքով , դրանք  ստո րագրած  անձ ի  

նո ւ յ նականացման  դժվար ո ւ թյ ամբ  և  դրա բ ո վանդակ ո ւ թյ ո ւ նը  
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փոփոխե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ամբ 66: Կար ծ ո ւ մ  ենք ` առաջ ի ն  հ իպոթե զն  

անհ ի մն  է , քանի  ո ր  է լ ե կտրոնայ ի ն  փաստաթղթե ր ը  կար ո ղ  են  

պահպանվե լ  շ ատ ավե լ ի  ե ր կար , քան  թղթայ ի ննե ր ը , բաց ի  այ դ ՝  դրանք  

կար ո ղ  ե ն  արտատպվե լ  թղթայ ի ն  կ ր ի չ ի  վրա և  այ սպի ս ի  մոտեց ո ւ մը  

պարզապես  հ ո գե բանական  ավանդական  մոտեց ո ւ մ  է  տեխնո լ ո գիական  

նո ր  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ի  հանդեպ:  

Ինչ  վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  մ յ ո ւ ս  ե ր կ ո ւ  հ իպոթեզնե ր ի ն , ապա դրանք  

է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  կ ի րառ ո ւ թյ ան  հ իմնական  խոչ ը նդոտնե ր ի ց  են , 

սակայ ն  տեխնո լ ո գիական  զարգաց ո ւ մն  արդեն  ի ս կ  ապահովե լ  է  դրանց  

լ ո ւ ծ ման  հ նարավո ր  տարբ ե րակնե ր ը , ո ր ո նք  ժամանակի  ընթացքո ւ մ  

ավե լ ի  ե ն  կատարե լ ագո ր ծ վո ւ մ :  

Ձեռագիր  ստորագրու թյ ու ն և է լ եկտրոնայ ին 

ստորագրու թյ ու ն. 

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  296-ր դ  հ ո դված ի  1-ի ն  մաս ի  

համաձ այ ն ` գրավո ր  գո ր ծար քը  պետք  է  կ նքվի  փաստաթո ւ ղթ կազմե լ ո ւ  

մի ջ ո ց ո վ , ո ր ն  արտահայ տո ւ մ  է  գո ր ծար քի  բ ո վանդակ ո ւ թյ ո ւ նը  և  

ստորագրված  է  գո ր ծար ք  կ նքո ղ  անձ ի  կամ  անձ անց  կամ  նրանց  կ ո ղմի ց  

պատշ աճ  ձ ևո վ  լ իազո ր ված  անձ անց  կ ո ղմի ց : 

Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  գրավո ր  փաստաթղթի  ստո րագր ման  պահանջ ը  

նե ր կայ աց վո ւ մ  է  բ ո լ ո ր  ի րավական  համակար գե ր ո ւ մ , քանի  ո ր  

ստո րագր ման  հ ի մնական  նպատակ ը  հավաստիաց ո ւ մն  է , ո ր  անձ ը  

գրավո ր  ձ ևակ ե րպված  փաստաթղթի  բ ո վանդակ ո ւ թյ անը  կ ո ղմ  է , և  

ստո րագր ո ւ մ  է  տվյ ալ  պայ մանագր ի  կ ո ղմ  հանդի սաց ո ղ  անձ ը : 

Հ ակառակ  պարագայ ո ւ մ  փաստաթղթի  գրավո ր  ձ ևակ ե րպո ւ մը  կ դառ նա ո չ  

անհ րաժե շ տ և  ի մաստազո ւ ր կ :  

Ընդհանրապե ս  օ ր ե նքնե ր ո ւ մ  ստո րագր ո ւ թյ ան  

հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը  չ ի  տրվո ւ մ , պարզապե ս  նշ վո ւ մ  է , ո ր  փաստաթո ւ ղթը  

պետք  է  ստո րագր վի 67: Ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  ստո րագր ո ղի ` պայ մանագի ր  

կ նքե լ ո ւ  առ նչ ո ւ թյ ամբ  կամքի  արտահայ տո ւ թյ ո ւ նն  է : 

Ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նն  ապահ ո վո ւ մ  է  փաստաթղթի  ի ս կ ո ւ թյ ո ւ նը 68: 

Ստո րագր ո ւ թյ ան  հ ի մնական  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ն  ե ն  անձ ի  

                                                           
66

 Տե 'ս  Карев Я. А. Электронные документы и сообщения в коммерческом обороте: правовое 
регулирование, է ջ  10: 
67

 Տե ՛ ս  Paul Todd, E-commerce Law, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  121: 
68

 Տե 'ս  Martien Schaub, European Legal Aspects of E-commerce, Amsterdam, 2004, է ջ  129: 
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նո ւ յ նականաց ո ւ մը , անձ ի ն  տվյ ալ  փաստաթղթի  բ ո վանդակ ո ւ թյ ան  հ ետ 

կապե լ ը , ճ շ գրտո ւ թյ ան  ապահ ո վո ւ մն  առ  այ ն , ո ր  անձ ն  ի նքն  է  

ստո րագր ո ւ մ  տեքստի  տակ : Ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  նո ւ յ նականաց նո ւ մ  է  

կ ո ղմե ր ի ն ` ե լ նե լ ո վ  նրանց  առանձ նահատո ւ կ  նշ աննե ր ի ց , ո ր ո նք  

պայ մանավո ր ված  ե ն  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր ի  ձ ե ռագր ո վ 69: Պետք  է  նշ ե լ , ո ր , 

ավանդական  ձ ե ռագի ր  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նի ց  բաց ի , առ կա ե ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  այ լ  տիպե ր  ևս  (օ ր .` կ նքո ւ մ  կամ  կ նի քի  վրա առ կա 

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն ), ո ր ո նք  ապահ ո վո ւ մ  ե ն  ճ շ գրտո ւ թյ ան  տար բ ե ր  

մակար դակ նե ր 70:  

Շատ ի րավական  համակար գե ր  ո ւ նե ն  հատո ւ կ  ը նթացակար գե ր  և  

պահանջ նե ր , ո ր ո նք  ո ւ ղղված  ե ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  ամրապնդմանը : Մաս նավո րապե ս , այ դպի ս ի ք  ե ն `  

ա. նոտարական  վավե րաց ո ւ մը , ո ր ը  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  տալ ի ս  

հաստատե լ  ի րավական  փաստաթղթի  վրա ստո րագր ո ւ թյ ան  

նո ւ յ նականաց ո ւ մը , ի նչ ը  կատարվո ւ մ  է  նոտար ի  առ ջ և  անձ ի  

ֆի զի կական  նե ր կայ ո ւ թյ ամբ :  

բ . ատե ստաց իան , ո ր ը  մե կ  անձ ի  կ ո ղմի ց  մե կ  այ լ  անձ ի  

ստո րագր ման  փաստի  վկա հանդի սանալ ն  է  և  այ նո ւ հ ետև  ո րպե ս  վկա 

ստո րագր ե լ ը : Ատե ստաց իայ ի  մի ջ ո ց ո վ  պարզապե ս  հ ի մնավո ր վո ւ մ  է , 

ո ր  կ ո նկ ր ետ անձ ն  է  ստո րագր ե լ  փաստաթո ւ ղթը , ի ս կ  փաստաթղթի  

բ ո վանդակ ո ւ թյ անն  անդրադար ձ  չ ի  կատարվո ւ մ :  Դրանո վ , փաստո ր ե ն , 

վկան  հաստատո ւ մ  է , ո ր  այ ն  անձ ը , ո ր ի ն  ի նքը  տե ս ե լ  է  ստո րագր ե լ ի ս , 

ի ս կապե ս  ստո րագր ե լ  է ` ո ր ևէ  կ ե րպ չ անդրադառ նալ ո վ  ստո րագր ված  

փաստաթղթի  բ ո վանդակ ո ւ թյ անն  ո ւ  դրա ի րավաչ ափո ւ թյ անը :  

գ . կ նքո ւ մը .աշ խար հ ի  ո ր ո շ ակ ի  շ ր ջ աննե ր ո ւ մ  շ ատ տարած ված  է  

ստո րագր ո ւ թյ ան  վրա կ նի ք  դնե լ ը : Այ ն  հատկապե ս  կատարվո ւ մ  է  

ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ո ղմի ց ՝  տնօ ր ե նի  կամ  ի րավաս ո ւ  այ լ  անձ ի  

ստո րագր ո ւ թյ ան  վրա: Կնքո ւ մը  ևս  ստո րագր ո ղի  անձ ի  հաստատման  

ապաց ո ւ յ ց  է  , քանի  ո ր  կ նի քնե ր ը  տրվո ւ մ  ե ն  անհատապե ս ՝  կ ո նկ ր ետ 

անձ անց  անո ւ նո վ  կամ  կազմակ ե րպո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  անվանո ւ մնե ր ո վ 71: 
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 Տե 'ս  Twomeu I., Jennings D., Fox M., Andersons’s Business Law and the Legal Environment, 18th 
edition, US, 2002, է ջ  301: 
70

 Տե 'ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactement, նշ ված  
աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  37: Տե 'ս  նաև  UNCITRAL, Promoting confidence in electronic commerce: legal 
issues on international use of electronic authentication and signature methods, Vienna, 2009, է ջ  5: 
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 Տե 'ս  UNCITRAL, Promoting confidence in electronic commerce: legal issues on international use of 
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Գո ր ծար քնե ր ի  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  հ ետ կապված  

ամե նախնդրահար ո ւ յ ց  հար ց ե ր ն  ե ն ` հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ ղար կ ո ղի  

և  ստաց ո ղի  անձ ի  նո ւ յ նականաց ո ւ մը , հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  անփոփոխ 

լ ի նե լ ը , է լ ե կտր ո նայ ի ն  վճ ար ո ւ մնե ր ի  հ ետ կապված  հար ց ե ր ը : 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  դժվար  է  տար բ ե ր ե լ  բ նօ ր ի նակ  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  կ ր կ նօ ր ի նակ ի ց , ի  հայ տ բ ե ր ե լ  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ ղար կ ո ղի ն  և  ստաց ո ղի ն , ո ւ ստի և  մե ծանո ւ մ  է   

զե ղծարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ նը : Սրանի ց  խո ւ սափե լ ո ւ  

համար  ստե ղծ վե լ  ե ն  կ ո ղմե ր ի ն  նո ւ յ նականաց նե լ ո ւ , 

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  ի դե նտիֆի կաց նե լ ո ւ  տար բ ե ր  մի ջ ո ց նե ր ` 

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր , կ ո դե ր , գաղտնաբառ ե ր : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտր ի  զար գաց ման  հ ի մնական  գո ր ծ ո ննե ր ի ց  մե կ ը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ի րավական  կար գավո ր ո ւ մն  է : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կար ո ղ  ե ն  ի դե նտիֆի կաց նե լ  հ ե ռավո ր ո ւ թյ ան  

վրա կատարվո ղ  գո ր ծար քնե ր ի  կ ո ղմե ր ի ն  և  պահպանե լ  

նամակագր ո ւ թյ ան  գաղտնի ո ւ թյ ո ւ նը 72:  

Կո նտրագենտնե րի  նո ւ յ նականացման  հար ց ը , պայ մանավո ր ված  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  մի ջ ո ց նե ր ի  առանձ նահատկո ւ թյ ո ւ ննե ր ով , 

մշ տապես  առկա է  ե ղե լ  է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  ս ո ւ բ յ ե կտնե ր ի  

համագոր ծակց ո ւ թյ ան  ժամանակ : Կո ղմե ր ի  մի ջ և  անմի ջ ական  շ փման  

բացակայ ո ւ թյ ո ւ նը  բար ձ րաց նո ւ մ  է  կ ո նտրագենտի ն  

նո ւ յ նականացնե լ ո ւ , նրա անձ ի  մե ջ  սխալ վե լ ո ւ  ռ ի ս կ ը , ի նչ ն  

ամբ ո ղջ ո ւ թյ ամբ  վե րաց նե լ ն  անհնար  է : Կո ղմե ր ի  նո ւ յ նականացման  

խնդր ի  լ ո ւ ծ ման  մի ջ ո ց  է  է լ ե կտրո նայ ի ն  ստո րագրո ւ թյ ո ւ նը , ո ւ ստի  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  զար գաց ո ւ մը  է ապե ս  նաև  պայ մանավո ր վո ւ մ  է  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ի րավական  կար գավո ր մամբ : 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մի ջ ո ց ո վ  նո ւ յ նականաց վո ւ մ  

ե ն  հ ե ռավո ր ո ւ թյ ան  վրա կ նքվո ղ  գո ր ծար քնե ր ի  կ ո ղմե ր ը , և  

պահպանվո ւ մ  է  նամակագր ո ւ թյ ան  գաղտնի ո ւ թյ ո ւ նը 73, հ նարավոր ի նս  

ապահովվո ւ մ  է  կ նքվո ղ  գո ր ծարքնե ր ի  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ո ւ նն   ո ւ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  շ ր ջ անառո ւ թյ ան  կայ ո ւ նո ւ թյ ո ւ նը :  

                                                                                                                                                                                                 
electronic authentication and signature methods, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 6-7 է ջ ե ր :  
72

 Տե 'ս  John Dickie, Internet and Electronic Commerce Law in the European Union, Oxford, North America, 
1999, է ջ  35: 
73

 Տե 'ս  John Dickie, Internet and Electronic Commerce Law in the European Union, նշ ված  
աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  35: 
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Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  կատարվո ւ մ  է  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ : Դրա նպատակն  անձ ի  ի դե նտիֆի կաց ման  

ստո ւ գո ւ մն  է 74: Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը ՝  ո րպես  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի  բ նօ ր ինակ ո ւ թյ ան  և  նո ւ յ նականո ւ թյ ան  

հաստատման  միակ  հարաբե րականո ր ե ն  հ ո ւ սալ ի  մի ջ ո ց , ի ր ե նց  

ամրապնդո ւ մն  ե ն  ստաց ե լ  աշ խարհի  տարբ ե ր  ե ր կ ր նե ր ի  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ : Երկ ր նե ր ի  մե ծ  մասո ւ մ  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է  

«է լ ե կտր ոնայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն» (electronic signature), ի ս կ  

մ յ ո ւ ս նե ր ո ւ մ ` «թվայ ի ն  ստո րագրո ւ թյ ո ւ ն» (digital signature) 

հաս կացո ւ թյ ո ւ նը : Որ ո շ  ե ր կ ր նե ր ո ւ մ  է լ  (օ ր .՝  Սի նգապո ւ ր ո ւ մ ) 

օ գտագոր ծ վո ւ մ  են  ե ր կ ո ւ  հաս կացո ւ թյ ո ւ ննե րն  է լ : Հ Հ -ը  դր ս ևո ր ե լ  է  

հ ի բ ր ի դայ ի ն  մոտե ց ո ւ մ ` ը նդո ւ նե լ ո վ  «Է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  

է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստորագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» վե րտառ ո ւ թյ ամբ  

օ ր ե նք :  

Է լ ե կտրո նայ ի ն  ստո րագրո ւ թյ ո ւ նն  ավանդական  ստո րագր ո ւ թյ ան  

տեսք  չ ո ւ նի : Այ ն  կար ո ղ  է  լ ի նե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  նամակի  վե ր ջ ո ւ մ  

գր ված  անձ ի  անո ւ նը , նրա ս կանավոր ված , ձ ե ռ քո վ  կատարված  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  կամ  կայ քի  է ջ ո ւ մ  «Ես  ը նդո ւ նո ւ մ  ե մ  (I accept)» 

կ ո ճ ակ ի  ս ե ղմո ւ մը 75: Այ ն  կար ող  է  կատարված  լ ի նե լ  ցանկացած  

տառե ր ի , թվե ր ի , ս ի մվո լ նե ր ի  թվայ ի ն  կարգո վ , ո ր ոնք  հավե լ վո ւ մ  են  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթին՝  դրա ի ս կ ո ւ թյ ան  հաստատման  համար : 

Գո յ ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ նե ն  նաև  սարքե ր , ո ր ո նք  թո ւ յ լ  ե ն  տալ ի ս  ստո րագր ե լ  

է կ րանի  վրա և  ձ ե ռ քի  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  թվայ նացնե լ : 

Է լ ե կտրո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  կան , ո ր ո նց  մի ջ ո ց ո վ  անգամ  

հ նարավո ր  է  ո ր ո շ ե լ , թե  ե ր բ  է  կազմվե լ  և  ստո րագր վե լ  

փաստաթո ւ ղթը 76:  

Թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

տե սակ  է : Այ ն  անձ ի  անվան  կամ  ազգանվան  հ ետ ո ր ևէ  առ նչ ո ւ թյ ո ւ ն  

չ ո ւ նի , այ ն  փաստաթո ւ ղթը  կ ո դավո ր ե լ ո ւ  մի ջ ո ց  է , ո ր ը  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմն  

ապակ ո դավո ր ո ւ մ  է , ե թե  նրան  տրվե լ  է  դրա համար  անհ րաժե շ տ 

բանալ ի : Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  նե ր կայ ո ւ մս  մշ ակ վո ւ մ  ե ն  

                                                           
74

 Տե 'ս  OECD Recommendation on Electronic Authentication and OECD Guidance for Electronic 
Auethentication, 2007, է ջ  15:  
75

 Տե 'ս  E-commerce and Convergence, A guide to the Law of Digital Media, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 
է ջ  185: 
76

 Տե 'ս  Martien Schaub, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 131-132 է ջ ե ր : 
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գրաֆի կական  ծ րագր ե ր , ո ր ո նք  հ նարավո ր  կ դար ձ նե ն  թվայ ի ն  և  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  համատե ղո ւ մը , այ ս ի նքն ` 

անձ ի  անվան  և  ազգանվան  թվայ ի ն   կ ո դավո ր ո ւ մը 77:  

Թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  օ գտագո ր ծ ո ւ մը  դե ռ ևս  

համը նդհանո ւ ր  տարած ո ւ մ  չ ի  ստաց ե լ , սակայ ն  պայ մանագր ի  մ յ ո ւ ս  

կ ո ղմի ն  նո ւ յ նականաց նե լ ո ւ  համար  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  ե ն  այ լ  

մի ջ ո ց նե ր  ևս : Այ ս  մի ջ ո ց նե ր ը  նե րառ ո ւ մ  ե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  նամակ ի  

ո ւ ղար կ ո ւ մը , ֆաքս ի մի լ այ ի ն  հավաստիաց ո ւ մն  այ ն  մաս ի ն , ո ր  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  պայ մանագի ր ը  ստո րագր վե լ  է  հ ե նց  այ դ  անձ ի  

կ ո ղմի ց 78: Է լ ե կտրո նայ ի ն  փոստի  օ գտագոր ծ ո ւ մը , սակայ ն , հաճ ախ 

հանգե ց նո ւ մ  է  բարդո ւ թյ ո ւ ննե ր ի . հաղո րդագրո ւ թյ ո ւ ն  ստաց ողը  չ ի  

կար ո ղ  հաստատապես  նշ ե լ , ո ր  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նն  ո ւ ղար կված  է  

հ ե նց  այ ն  անձ ի  կ ո ղմի ց , ո ր ի  հաս ց ե ի ց  այ ն  ստացվե լ  է , և  ո ր  այ դ  անձ ն  

օ ժտված  է  գո ր ծարքնե ր  կ նքե լ ո ւ  լ իազո ր ո ւ թյ ամբ : Բաց ի  այ դ ՝  վտանգ  է  

ստեղծ վո ւ մ , ո ր  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  կար ո ղ  է  այ լ  անձ ի  կ ո ղմի ց  

կազմված  կամ  փոփոխված  լ ի նե լ : Այ դ  է  խնդի ր ը , ո ր  չ նայ ած  ո չ  շ ատ 

կ ի րառ ե լ ի ո ւ թյ անը  և  տարածված ո ւ թյ անը , թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նն  

առայ ժմ  միակ  մի ջ ո ց ն  է , ո ր ն  ապահովո ւ մ  է  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  հ նարավոր  

ամենաբար ձ ր  մակարդակ ը :  

Թվայ ի ն  ստո րագրո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  ստեղծ վո ւ մ  են  կ ր իպտոգրաֆիայ ի  

մի ջ ո ց ով , ո ր ը  բար ձ րագո ւ յ ն  մաթեմատիկայ ի  ճ յ ո ւ ղ  է : Թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  դար ձ նո ւ մ  է  

անընթեռ նե լ ի , ի ս կ  այ նո ւ հ ետև  վե րափոխո ւ մ  ը նթե ռ նե լ ի ի : 

Ստորագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  հ ի մնված  ե ն  կ ո դավո ր ման  ս իմետրի կ  և  

ասիմետր ի կ  մեթո դնե ր ի  վրա: Առաջ ի ն  դեպքո ւ մ  ե ր կ ո ւ  կ ո ղմե ր ը  

օ գտագոր ծ ո ւ մ  ե ն  մի  բանալ ի , ո ր ը  հայ տնի  է  միայ ն  ի ր ե նց : Երկ ր ո րդի  

դեպքո ւ մ  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  ե ն  մի  քանի  բանալ ի նե ր 79: Բանալ ի նե ր  

ասե լ ո վ ` պետք  է  հաս կանալ  ս իմվո լ նե ր ի  ո ր ո շ ակ ի  կ ր իպտոգրաֆիական  

հաջ ո ր դականո ւ թյ ո ւ ն , ո ր ը  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  ստեղծ ե լ  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  կամ  ստո ւ գե լ  դրա ի ս կ ո ւ թյ ո ւ նը : Դրանք  տարբ եր  

                                                           
77

 Տե 'ս  առավե լ  մանրամաս ն  ծ րագր ի  մաս ի ն  https://www.docusign.com/how-it-works/electronic-
signature/digital-signature  
78

 Տե 'ս  Larry A. DiMatteo, Lucien J. Dhooge, International Business Law, a Transactional Approach, 2nd 
edition, US, 2006, է ջ  544: 
79

 Տե 'ս  Twomeu I., Jennings D., Fox M., Andersons’s Business Law and the Legal Environment, նշ ված  
աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  301:  

https://www.docusign.com/how-it-works/electronic-signature/digital-signature
https://www.docusign.com/how-it-works/electronic-signature/digital-signature
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օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ  կ ո չ վո ւ մ  ե ն  տարբ ե ր  կ ե րպ` բաց  և  փակ , 

հանրայ ի ն  և  մասնավո ր : Այ դ  բանալ ի նե ր ը  ո րևէ  առնչ ո ւ թյ ո ւ ն  չ ո ւ նե ն  

անձ ի  հ ետ, դրանք  պարզապես  թվայ ի ն  համախմբ եր  ե ն : Մասնավո ր  

բանալ ին  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  ստեղծ ման  

համար , և  այ ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  դար ձ նո ւ մ  է  անընթեռ նե լ ի , ի ս կ  

մ յ ո ւ ս ը ` հակառակը : Մասնավոր  բանալ ո ւ  տերն  այ ն  պետք  է  գաղտնի  

պահի :  Հ ի մնականո ւ մ  մասնավո ր  բանալ ի ն  պահվո ւ մ  է  քարտե ր ի  վրա: 

Չնայ ած  մասնավո ր  ո ւ  հանրայ ի ն  բանալ ի նե ր ը  մաթեմատիկո ր են  

փոխկապված  են , սակայ ն  անհնար  է  հանրայ ի ն  բանալ ո ւ  ի մացո ւ թյ ամբ  

ստանալ  մասնավոր  բանալ ո ւ  համախո ւ մբ ը  80:  

Նախկին  «Է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ին  ստո րագրո ւ թյ ան  մաս ի ն» ՌԴ 

դաշ նայ ի ն  օ ր ենքն  օ գտագո ր ծ ո ւ մ  է ր  բաց  և  փակ  բանալ ի  

հաս կացո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , օ ր ե նքո ւ մ  տրված  է ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթղթի  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը , մի նչ դե ռ  2011 թվականի  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  արդյ ո ւ նքո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  

հաս կացո ւ թյ ո ւ նը  չ ի  տրվո ւ մ , ի ս կ  բաց  և  փակ  բանալ ի նե ր ի  փոխարեն  

օ գտագոր ծ վո ւ մ  ե ն  «է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  բանալ ի » և  

«է լ ե կտր ոնայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  ստո ւ գման  բանալ ի » 

արտահայ տո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  ստեղծ ման  և  ստո ւ գման  տվյ ալ նե ր  

հաս կացո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  ե ն  նաև  «Նե ր քի ն  շ ո ւ կայ ո ւ մ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  գո ր ծարքնե ր ի  համար  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

նո ւ յ նականաց ման  և  հավատարմագրայ ի ն  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

վե րաբ ե ր յ ալ » ԵՄ 910/2014 կանո նակար գո ւ մ 81: «Է լ ե կտրո նայ ի ն  

փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ոնայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագրո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  

օ ր ե նքը  չ ի  օ գտագո ր ծ ո ւ մ  բանալ ի նե ր  հաս կացո ւ թյ ո ւ նը : Դրա 

փոխարեն  օ ր ենքի  2-ր դ  հ ո դվածո ւ մ  տրվո ւ մ  են  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  ստեղծ ման  և  ստո ւ գման  տվյ ալ նե ր ի  

հաս կացո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ո ր ո նք  համը նկ նո ւ մ  ե ն  ՌԴ օ ր ե նքո ւ մ  տրված  

վե ր ո նշ յ ալ  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հ ետ: Այ սպե ս , ը ստ Հ Հ  վե ր ոնշ յ ալ  

օ ր ե նքի , է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  ստեղծ ման  

                                                           
80

 Տե 'ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Signatures with Guide to Enactment, New York, 2002, է ջ  22: 
81
Տե 'ս  Regulation (EU) No 910/2014 of the European Parliament and of the Council of 23 July 2014 on on 

electronic identification and trust services for electronic transactions in the internal market, 

 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2014.257.01.0073.01.ENG  

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2014.257.01.0073.01.ENG
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տվյ ալ նե ր  ասե լ ո վ  հաս կանո ւ մ  ե նք  պայ մանանշ աննե ր ի  ո ւ ր ո ւ յ ն  

հաջ ո ր դականո ւ թյ ո ւ ն , ո ր ն  ստո րագր ո ղ  անձ ն  օ գտագո ր ծ ո ւ մ  է  ի ր  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  անգամ  

կ ի րառ ե լ ի ս : Փաստոր ե ն , է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

ստեղծ ման  տվյ ալ նե ր ը  հայ տնի  ե ն  միայ ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

ս եփականատիր ո ջ ը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ին  ստո րագր ո ւ թյ ան  

ստո ւ գման  տվյ ալ նե ր  ասե լ ո վ ` հաս կանո ւ մ  ե նք  պայ մանանշ աններ ի  

ո ւ ր ո ւ յ ն  հաջ ո ր դականո ւ թյ ո ւ ն , ո րն  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է  

յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  անգամ  է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

ի ս կ ո ւ թյ ո ւ նը  հաստատե լ ո ւ  համար : Է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ան  ստո ւ գման  տվյ ալ նե ր ը  կար ո ղ  ե ն  տրվե լ  ցանկացած  

անձ ի , ո րպե ս զի  ստո ւ գվի , թե  արդյ ո ք  ստորագրո ւ թյ ո ւ նը  պատկանո ւ մ  է  

ստո րագր ո ղ  անձ ի ն : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

ստո ւ գման  տվյ ալ նե ր ը  ստեղծ ո ւ մ  է  ստո րագր ո ղ  անձ ը  կամ  

հավաստագրման  կ ե նտր ո նը :  

Բաց ի  բանալ ի նե ր ի ց ՝  անհ րաժե շ տ է  նաև  ծ րագի ր , ո ր ը  կ ո չ վո ւ մ  է  

hash function, և  այ ն  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է  թե ՛  թվայ ին  ստո րագո ւ թյ ո ւ նն  

ստեղծ ե լ ի ս , թե ՛  այ ն  կարդալ ի ս : Այ ն  ալ գո ր իթմի  վրա հ իմնված  

մաթեմատիկական  պրո ց ե ս  է , ո ր ի  մի ջ ո ց ո վ  հաղո ր դագրո ւ թյ ո ւ նը  

վե րափոխվո ւ մ  է : Հ աղո րդագր ո ւ թյ ո ւ նն  ստո րագր ե լ ո ւ  համար  

ստո րագր ո ղն  առաջ ի ն  հ ե րթի ն  նշ ո ւ մ  է  այ ն  սահմաննե ր ը , ո ր ոնք  պետք  

է  ստորագրվե ն , այ նո ւ հ ետև , ս ե ղմե լ ո վ  այ դ  ֆո ւ նկ ց իան , հատո ւ կ  

ծ րագի ր ը  հաղորդագր ո ւ թյ ո ւ նը  դար ձ նո ւ մ  է  ստո րագր ե լ ո ւ  համար  

պատրաստ վի ճ ակի , ո րն  է լ  այ նո ւ հ ետև  վե րափոխվո ւ մ  է  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ան : Այ դ  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  կ ց վո ւ մ  է  

հաղո ր դագր ո ւ թյ անը  և  ո ւ ղարկ վո ւ մ  ստացողի ն : Ստորագր ո ւ թյ ո ւ նը  

ստո ւ գե լ ո ւ  համար  ստացողը  պետք  է  օ գտագոր ծ ի  նո ւ յ ն  hash 

ֆո ւ նկ ց իան , այ նո ւ հ ետև  ի ր  հանրայ ի ն  բանալ ի ով  այ ն  վե րափոխի  

բ նօ ր ի նակ  տեսքի , այ ս ինքն ` թե ՛  ո ւ ղար կո ղը , թե ՛  ստաց ողը  պետք  է  

ի մանան  ծ րագի ր ը  (այ լ  կ ե րպ ասած ` շ ի ֆր ը ), ո ր ն  օ գտագոր ծ վե լ  է  

տեքստը  կ ո դավոր ե լ ի ս 82: Ծրագի ր ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նն  ստո ւ գե լ ի ս  

այ ն  համար ո ւ մ  է  թո ւ յ լ ատր ե լ ի , ե թե  հանրայ ի ն  և  մաս նավո ր  
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բանալ ի նե ր ը  մի մ յ անց  համապատասխանո ւ մ  ե ն , և  եթե  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նն  անփոփոխ է 83:  

Քանի  ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  կ ո ղմե ր ը  հաճ ախ 

մի մ յ անց  չ ե ն  ճ անաչ ո ւ մ , չ ե ն  ո ւ նե ց ե լ  ո ր ևէ  գո ր ծ նական  

փոխհարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն , ո ւ ստի և  վստահ ո ւ թյ ո ւ ն  մի մ յ անց  նկատմամբ  

հ ի մնականո ւ մ  չ ե ն  ո ւ նե նո ւ մ , հանրայ ի ն  բանալ ի ն  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի ն  

տրամադր ե լ ո ւ  համար  անհ րաժե շ տ է  լ ի նո ւ մ  ե ր ր ո ր դ  անձ ի  

առ կայ ո ւ թյ ո ւ ն , ո ր ն  է լ  ս ե րտիֆի կաց նո ղ  կ ե նտր ո նն  է 84: Մաս նավո ր  

բանալ ի ն  ապագա ստո րագր ո ղի ն  տալ ո վ ՝  ս ե րտիֆի կաց նո ղ  կ ե նտր ո նը  

տալ ի ս  է  նաև  հավաստագի ր , ո ր ը  պար ո ւ նակ ո ւ մ  է  հանրայ ի ն  բանալ ի ն  

և  այ ն  անձ ի  անո ւ նը , ո ւ մ  այ ն  տրվո ւ մ  է : «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  

և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  2-ր դ  

հ ո դված ի  համաձ այ ն ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

հավաստագի ր ը  փաստաթո ւ ղթ է ՝  թղթի , է լ ե կտր ո նայ ի ն  կամ  այ լ  

կ ր ի չ նե ր ի  վրա, ո ր ը  հաստատո ւ մ  է  ստո րագր ո ղ  անձ ի ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  ստո ւ գման  տվյ ալ նե ր ի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  պատկանե լ ո ւ թյ ո ւ նը  և  ծառայ ո ւ մ  է  ո րպե ս  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  ի ս կ ո ւ թյ ան  ստո ւ գման  

մի ջ ո ց : Սե րտիֆի կատի  հ ի մնական  ֆո ւ նկ ց իան  ստո րագր ո ղի ն  

համապատասխան  հանրայ ի ն  բանալ ո ւ  հ ետ կապե լ ն  է 85: Սերտիֆի կատը  

ծառայ ո ւ մ  է  նաև  ո րպես  թվայ ի ն  ստորագր ո ւ թյ ան  ի ս կ ո ւ թյ ան  

ստո ւ գման  մի ջ ո ց 86: Սե րտիֆի կատը  կարո ղ  է  ո ւ նե նալ  ժամկ ետ: 

Միևնո ւ յ ն  ժամանակ  հանրայ ի ն  բանալ ի ն  հասանե լ ի  դար ձ նե լ ո ւ  համար  

ս ե րտիֆի կատը  պետք  է  հ րապարակվի  ս ե րտիֆիկատներ ի  շ տե մարանո ւ մ , 

ո ր ն  ի ր ե նի ց  նե ր կայ ացնո ւ մ  է  ս ե րտիֆի կատնե րի  առցանց  բազա87: 

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  13-ր դ  և  14-ր դ  հ ո դված նե ր ի  

համաձ այ ն ` հավաստագի ր ը  պետք  է  պար ո ւ նակ ի  հ ետև յ ալ  
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տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը ՝   ա) հավաստագր ի  ե զակ ի  գրանց ման  համար ը ` ը ստ 

տվյ ալ  կ ե նտր ո նի , բ ) անձ ի  անո ւ նը , ազգանո ւ նը  կամ  նրա կ ե ղծանո ւ նը  

(մտացած ի ն  անո ւ նը ), գ ) է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

ստո ւ գման  տվյ ալ նե ր ը , դ ) է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

հավաստագր ի  տրման  օ ր ը , ամի ս ը , տար եթի վը , ի ս կ  ե թե  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  հավաստագի ր ն  ո ւ նի  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ան  

ժամկ ետ, ապա նաև  այ դ  ժամկ ետը , ե ) է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  հավաստագր ման  կ ե նտր ո նի  անվանո ւ մը , 

գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  ի րականաց ման  հաս ց ե ն  և  ի րավաբանական  անձ ի  

գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

հավաստագի ր ը  կար ո ղ  է  ո ւ նե նալ  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ան  ժամկ ետ: 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  հավաստագր ի  

գո ր ծ ո ղո ւ թյ ան  ժամկ ետը  լ րանալ ո ւ  պահ ի ց  հ ետո  տվյ ալ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  հաստատված  փաստաթղթե ր ը  

չ ե ն  համար վո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  

պաշ տպանված : Նո ւ յ ն  օ ր ե նքի  9-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  ստո ւ գման  տվյ ալ նե ր ը  

բ ո լ ո ր  շ ահագր գի ռ  անձ անց  կ ո ղմի ց  օ գտագո ր ծ ման  համար  տարած ո ւ մ  

է ` ա) ստո րագր ո ղ  անձ ը ՝  անձ ամբ  հանձ նե լ ո վ  կամ  հաղո ր դե լ ո վ  այ դ  

տվյ ալ նե ր ը  կամ  տվյ ալ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

հավաստագի ր ը . բ ) հավաստագր ման  կ ե նտր ո նը ՝  ի  պատասխան  

շ ահագր գի ռ  անձ անց  կ ո ղմի ց  կատարված  հար ց ման :  

Է լ եկտրոնայ ին ստորագրու թյ ան վերաբերյ ալ  առկա 

մոտեցու մներն ու  մոդել ները . 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  նպատակ  ո ւ նի  

նո ւ յ նականաց նե լ  անձ ի ն , ի ս կ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  նո ւ յ նականաց ման  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը  տար բ ե ր  ե ր կ ր նե ր ո ւ մ  տար բ ե ր  կ ե րպ է  

զար գանո ւ մ : Այ ս  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  գիտո ւ թյ ան  մե ջ  առաջ  ե ն  ե կ ե լ  

ե ր ե ք  մոտե ց ո ւ մնե ր ` մի նի մալ ի ստական , տեխնո լ ո գիական  և  

փոխկապված  (two-tiered): 

1. Մինիմալ իստական մոտեցման պարագայ ո ւ մ  պահպանվո ւ մ  է  

տեխնո լ ո գիական  չ ե զո քո ւ թյ ո ւ ն : Այ ս  մոտե ց ո ւ մը  կ ո չ վո ւ մ  է  

մի նի մալ ի ստական , քանի  ո ր  տալ ի ս  է  նվազագո ւ յ ն  ի րավական  

կար գավի ճ ակ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  բ ո լ ո ր  տե սակ նե ր ի ն : 
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Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  ձ ե ռագի ր  ստո րագր ո ւ թյ անը  

համար ժե ք  ե ն  և  ո ւ նե ն   նո ւ յ ն  ի րավական  ո ւ ժ ը  բ ո լ ո ր  այ ն  

ե ր կ ր նե ր ո ւ մ , ո րտե ղ  ապահ ո վվո ւ մ  է  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  համար ժե ք  

մակար դակ : Այ ս  մոտե ց ո ւ մը  նո ւ յ նանո ւ մ  է  ստորագրու թյ ան 

թու յ լ ատրման մոդել ի  հ ետ, ը ստ ո ր ի ՝  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  պետք  է  համար ե լ  ցանկացած  նշ աննե ր  կամ  դրանց  

համակ ց ո ւ թյ ո ւ ն , ո ր ո նց ո վ  կար ե լ ի  է  նո ւ յ նականացնե լ  այ ն  

օ գտագո ր ծ ո ղ  անձ ի ն : 

Նման  մոտե ց ո ւ մ  է  ամրագր ե լ  ՄԱԿՄԱԻՀ -ը  թե  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտր ի  մաս ի ն», թե  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» 

նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքնե ր ո ւ մ : ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  առաջ ադրած  այ ս  մոտե ց ո ւ մն  

արդարաց ված  ե նք  համար ո ւ մ ` հաշ վի  առ նե լ ո վ  տեխնո լ ո գիական  

արագը նթաց  զար գաց ո ւ մնե ր ը : Բաց ի  այ դ ՝  այ ս  մոտե ց ո ւ մը  թո ւ յ լ  է  

տալ ի ս  կ ո ղմե ր ի ն , ո ր  ի ր ե նք  ը նտր ե ն  ի ր ե նց  նախընտր ե լ ի  

տեխնո լ ո գիան : Նե րպետական  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ամբ  այ սպի ս ի  մոտե ց ման  

առ կայ ո ւ թյ ան  պարագայ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

համար ժե քո ւ թյ ան  հար ց ի  ո ր ո շ ո ւ մը  կատարվո ւ մ  է  դատավո ր ի  կամ  

այ լ  պաշ տո նատար  անձ ի  կ ո ղմի ց  կ ո նկ ր ետ գո ր ծ ի  կապակ ց ո ւ թյ ամբ 88: 

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մաս ի ն» ԱՄՆ միաս նական  

օ ր ե նքը  ը նդհանո ւ ր  կ ե րպով  ամրագր ե լ  է  ձ ե ռագի ր  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հավասարազո ր ո ւ թյ ո ւ նը ` սահմանե լ ո վ , ո ր  

բավարար  է  անձ ի ` փաստաթո ւ ղթը  ստո րագր ե լ ո ւ  մտադր ո ւ թյ ո ւ նը , 

ո րպե ս զի  վե ր ջ ի նս  ի րավական  ո ւ ժ  ո ւ նե նա89:  

2. Տեխնոլ ոգիական մոտեցման դեպքո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  թո ւ յ լ ատր ե լ ի ո ւ թյ ան  ապահ ո վման  համար  պարտադի ր  

է  ո ր ո շ ակ ի  տեխնո լ ո գիայ ի  օ գտագո ր ծ ո ւ մը : Սա այ ն  դեպքն  է , ե ր բ  

օ ր ե նքը , օ ր ի նակ , պարտադի ր  է  համար ո ւ մ  հանրայ ի ն  բանալ ի նե ր ի  

օ գտագո ր ծ ո ւ մը : Այ սպի ս ի ն  է ր  կար գավո ր ո ւ մը  Գե ր մանիայ ո ւ մ  մի նչ և  

ԵՄ դի ր ե կտի վի  ը նդո ւ նո ւ մը : Այ ս  մոտե ց ման  թե ր ո ւ թյ ո ւ նն  այ ն  է , ո ր  

հաճ ախ բացառ վո ւ մ  ե ն  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  նո ւ յ ն  մակար դակ ը  

տրամադր ո ղ  այ լ  տեխնո լ ո գիանե ր : Բաց ի  այ դ ՝  ո չ  բ ո լ ո ր  
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հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ  է  անհ րաժե շ տ լ ի նո ւ մ  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  

այ դքան  բար ձ ր  մակար դակ : Շատ դեպքե ր ո ւ մ  կ ո ղմե ր ը  շ ե շ տը  դնո ւ մ  ե ն  

գո ր ծարար  շ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  արագո ւ թյ ան  ո ւ  պարզո ւ թյ ան  վրա:  

Այ ս  մոտե ց մանը  համար ժե ք  է  հանրայ ին բանալ ու  մոդել ը , ո ր ի  

դեպքո ւ մ  ի րավաբանական  ո ւ ժ  ո ւ նեն  միայ ն  այ ն  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ո ր ո նց  համար  նո ր մատիվ  կարգո վ  ձ ևակ երպված  

է  բաց  բանալ ո ւ  պատկանե լ ո ւ թյ ան  մաս ին  վկայ ական : Խոսքն    

ի րավաբանական  և  տեխնի կական  մեխանիզմնե ր ի  մաս ի ն  է , ո ր ո նք  

ապահովո ւ մ  են  փակ  բանալ ինե ր ի  գաղտնիո ւ թյ ո ւ նը  և  բաց  

բանալ ինե ր ի  ս եփականատեր ե ր ի  նո ւ յ նականաց ո ւ մը , թո ւ յ լ  ե ն  տալ ի ս  

վե րահ սկ ե լ  ս ե րտիֆի կատնե ր  տալ ն  ո ւ  ս ե րտիֆի կացնո ղ  կ ե նտր ո ննե ր ի  

լ ի ց ե նզավո րման  գո ր ծ ը նթաց ը : 

Հ անրայ ի ն  բանալ ո ւ  կառ ո ւ ցակարգի  նե ր դր ման  դեպքո ւ մ  մի  

պետո ւ թյ ան  ի րավասո ւ  մարմի ննե ր ի  կ ո ղմի ց  տրված  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  մ յ ո ւ ս  պետո ւ թյ ո ւ նո ւ մ  ճ անաչ վո ւ մ  ե ն  միայ ն  

այ ն  դեպքո ւ մ , եթե  վե ր ջ ի նի ս  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ամբ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  նե ր կայ աց վո ւ մ  ե ն  նմանատիպ պահանջ նե ր : 

Պետք  է  նշ ե լ , ո ր  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հանրայ ի ն  

բանալ ի նե ր ը  կար ո ղ  ե ն  խնդրահար ո ւ յ ց  լ ի նե լ , քանի  ո ր  

ս ե րտիֆի կատնե ր ի  ժամկ ետի  ավարտի ց  հ ետո  կ ո ր ց նո ւ մ  ե ն  ի ր ե նց  

ո ւ ժ ը , ի ս կ  մաս նավո ր  բանալ ի նե ր ը  կար ո ղ  ե ն  դառ նալ  անը նթե ռ նե լ ի  

ծ րագրայ ի ն  նո ր  ապահ ո վո ւ մնե ր ի  պատճ առ ո վ :  

3. Փոխկապված  մոտեցման դեպքո ւ մ  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  տալ ի ս  է  ձ ե ռագի ր  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  հավասար  կար գավի ճ ակ ` հ ի մնվե լ ո վ  

տեխնո լ ո գիապե ս  չ ե զո ք  չ ափանի շ ի  վրա, սակայ ն  բար ձ ր  

հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ո ւ ն  տրամադր ո ղ  տեխնո լ ո գիանե ր ը  պետք  է  

համապատասխանե ն  ո ր ո շ ակ ի  պահանջ նե ր ի : Այ ս  մոտե ց մանը  

համապատասխանո ւ մ  է  չ ափանիշ ների  վրա հիմնվող մոդել ը : Այ սպի ս ի  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ ն  է  մշ ակ վե լ  առաջ ի ն  հ ե ր թի ն  Սի նգապո ւ ր ո ւ մ , 

այ նո ւ հ ետև  Եվր ոպական  մի ո ւ թյ ո ւ նո ւ մ 90: 
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«Նե րքի ն  շ ո ւ կայ ո ւ մ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  գո ր ծարքնե ր ի  համար  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  նո ւ յ նականաց ման  և  հավատարմագրայ ի ն  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ » ԵՄ 910/2014 կանո նակար գո վ  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  տարանջ ատվո ւ մ  ե ն  ե ր կ ո ւ  կարգի ` 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  և  առաջ ադե մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  (advanced electronic signature)91: Ընդ  ո ր ո ւ մ ՝  

կանո նակար գվո ւ մ  ե ն  նաև  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ո ւ  առաջ ադե մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ նի քնե ր ը : Դի ր ե կտի վի  2-ր դ  հ ո դված ո ւ մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  բ նո ր ո շ վո ւ մ  է  ո րպե ս  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  տվյ ալ , ո ր ը  կ ց վո ւ մ  է  կամ  կապված  է  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  այ լ  տվյ ալ ի  հ ետ և  ծառայ ո ւ մ  է  ո րպե ս  

նո ւ յ նականացման  մի ջ ո ց : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  

համարվո ւ մ  է  առաջ ադե մ , եթե  այ ն  բավարար ո ւ մ  է  հ ետև յ ալ  

պահանջ նե ր ը . 

 այ ն  ո ւ ր ո ւ յ ն  կ ե րպով  կապված  է  ստո րագր ո ղ  անձ ի  հ ետ, 

 այ ն  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  ո ր ո շ ե լ  ստո րագր ո ղի ն , 

 այ ն  ստեղծ վո ւ մ  է  այ նպի ս ի  մի ջ ո ց նե ր ի  օ գտագո ր ծ մամբ , 

ո ր ո նք  ստո րագր ո ղը  կար ո ղ  է  պահե լ  ի ր  միանձ ն յ ա հ ս կ ո ղո ւ թյ ան  

նե ր քո , 

 այ ն  կապված  է  այ լ  տվյ ալ նե ր ի  հ ետ այ նպե ս , ո ր  տվյ ալ նե ր ի  

ցանկացած  հաջ ո ր դական  փոփոխո ւ թյ ո ւ ն  կար ո ղ  է  բացահայ տվե լ : 

Այ ս  չ ափանի շ նե ր ի  առկայ ո ւ թյ ո ւ նը  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  ճ անաչ ե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  ո րպե ս  առաջ ադե մ , և  այ ն  կար ո ղ  է  

օ գտագո ր ծ վե լ  դատարանո ւ մ  ո րպե ս  ապացո ւ յ ց : Այ դ  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  ո ւ նե ն  ամբ ո ղջ ական  ի րավական  

գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ն , ի նչ պե ս  թանաքով  կատարված  ձ ե ռագի ր  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը 92:  

Այ ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ո ր ո նք  չ ե ն  

համապատասխանո ւ մ  վե ր ո նշ յ ալ  պայ մաննե ր ի ն , մտնո ւ մ  ե ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  առաջ ի ն  կատե գո ր իայ ի  մե ջ : Այ ս  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  չ ո ւ նե ն  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  այ ն  մակար դակ ը , 
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ի նչ  առաջ ադե մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը 93: Մի ևնո ւ յ ն  

ժամանակ , սակայ ն , դի ր ե կտիվի  5-ր դ  հ ո դված ո վ  չ ի  թո ւ յ լ ատրվո ւ մ  

զր կ ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  ի րավաբանական  ո ւ ժի ց  և  

ո րպե ս  ապաց ո ւ յ ց  ը նդո ւ նե լ ո ւ ց  միայ ն  այ ն  հ ի մքո վ , ո ր  այ ն . 

 ո ւ նի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ և  կամ  

 հ ի մնված  չ է  ո րակավո ր ված  ս ե րտիֆի կատի  վրա կամ  

 հ ի մնված  չ է  հավատարմագր ված  ս ե րտիֆի կաց նո ղ  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  ապահովո ղի  կ ո ղմի ց  տրված  ո րակավո ր ված  

ս ե րտիֆի կատի  վրա կամ  

 չ ի  ստեղծ վե լ  ապահով  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  ստեղծ ո ղ  սարքի  

կ ո ղմի ց :  

Վե ր ո նշ յ ալ  դի ր ե կտիվի  ը նդո ւ նման  արդյ ո ւ նքո ւ մ  անդամ -

պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  համապատասխանե ց ր ի ն  ի ր ե նց  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը  

ԵՄ դի ր ե կտի վի  պահանջ նե ր ի ն :  

Անհ րաժե շ տ է  նշ ե լ , ո ր  «Է լ ե կտր ոնայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» 

ՌԴ օ ր ե նքի  2011 թվականի  ի նկ ո րպորաց իայ ի  համաձ այ ն ` 

է լ ե կտրո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևով  

ի նֆո ր մաց իա է , ո ր ը  կ ց ված  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  այ լ  ի նֆո ր մաց իայ ի  

(ստո րագր վո ղ  ինֆո ր մացիա), և  ո րն  օ գտագոր ծ վո ւ մ  է  ի նֆո ր մաց իան  

ստո րագր ո ղ  անձ ի  ի դե նտիֆի կացման  համար : Ընդ  ո ր ո ւ մ ` վե ր ջ ի ն  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ո վ  օ ր ենքը  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  տարանջ ատո ւ մ  

է  ե ր կ ո ւ  տեսակնե ր ի , ի նչ պե ս  դրանք  առկա ե ն  ԵՄ-ո ւ մ , այ ն  է ` հասարակ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  և  ո ւ ժե ղաց ված  է լ ե կտր ոնայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  (усиленная электронная подпись):  

Վե ր լ ո ւ ծ ե լ ո վ  վե ր ո հ ի շ յ ալ  մոտե ց ո ւ մնե ր ը ` պետք  է  նշ ե լ , ո ր  

թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը , ո ր ը  համապատասխանո ւ մ  է  բաց  մո դե լ ի  

ի նֆրաստր ո ւ կտո ւ րայ ի ն  կամ  ո ր  նո ւ յ նն  է ` տեխնո լ ո գիական  

մոտե ց մանը , առավե լ ապե ս  է  պաշ տպանո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթո ւ ղթը  և  ե րաշ խավո ր ո ւ մ  դրա նո ւ յ նականո ւ թյ ո ւ նը : 

Ձևականաց ված  ը նթացակարգը  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  ապահովե լ  

հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  շ ատ բար ձ ր  մակարդակ , ո ր ն  առևտրաշ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  

մասնակ ի ց նե ր ի  համար  համացանց ե ր ո վ  խո շ ո ր  գո ր ծարքնե ր  

կատարե լ ի ս  ո ւ նի  ս կ զբ ո ւ նքայ ի ն  նշ անակ ո ւ թյ ո ւ ն : Միևնո ւ յ ն  
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ժամանակ  այ ս  մոտե ց ման  կ ո շ տո ւ թյ ո ւ նը  ստեղծ ո ւ մ  է  խո չ ը նդոտնե ր  

այ ն  գո ր ծար քնե ր ի  համար , ո ր ո նց  դեպքո ւ մ  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  այ ս քան  

բար ձ ր  մակարդակ ը  ժամանակի  և  ֆի նանսական  մի ջ ո ց նե ր ի  լ րաց ո ւ ց ի չ  

ծախս  է : Այ դ  ի ս կ  պատճ առ ո վ  զար գացած  մի  շ ար ք  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  ամրապնդո ւ մ  ե ն  «չ ափանի շ նե ր ի  վրա 

հ ի մնված » և  «ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  թո ւ յ լ  տալ ո ւ » մո դե լ նե ր ը , ո ր ո նք  

թո ւ յ լ  ե ն  տալ ի ս  կ ի րառ ե լ  տարբ ե ր  տեխնի կական  մեխանիզմնե ր :   

Է լ եկտրոնայ ին ստորագրու թյ ան իրավական կարգավորու մը  և 

ձևավորված  դատական պրակտիկան. 

Անդրադառ նալ ո վ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  ի րավական  

կար գավո ր մանը  մի ջ ազգայ ի ն  և  ազգայ ի ն  մակար դակ ո վ  և  դրա 

հ ի մնական  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ի ն ` հար կ  է  առաջ նահ ե ր թ ար ձ անագր ե լ , ո ր  

ը նդո ւ նված  ցանկացած  ակտո ւ մ  առաջ ի ն  հ ե ր թի ն  ո ւ շ ադր ո ւ թյ ո ւ ն  է  

դար ձ վո ւ մ  այ ն  հանգամանքի ն , ո ր  փաստաթո ւ ղթը  կամ  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  չ պետք  է  զր կ վի  ի րավական  ո ւ ժ ի ց  միայ ն  այ ն  

հ ի մքո վ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  է :  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  աո ւ տե նտի կ ո ւ թյ ո ւ նն  

ապահ ո վե լ ո ւ  համար  ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» 

նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  7-ր դ  հ ո դված ո վ  նախատե ս վո ւ մ  է , ո ր  ե թե  օ ր ե նքը  

պարտադի ր  է  համար ո ւ մ  անձ ի  ստո րագր ո ւ թյ ան  առ կայ ո ւ թյ ո ւ նը , ապա 

այ դ  պահանջ ը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  դեպքո ւ մ  

համար վո ւ մ  է  կատարված , ե թե .  

ա. օ գտագո ր ծ վե լ  է  մի  մե թո դ , ո ր ը  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  տալ ի ս  

անհատակաց նե լ  անձ ի ն  և  ց ո ւ յ ց  տալ , ո ր  նա տվե լ  է  ի ր  

համաձ այ նո ւ թյ ո ւ նը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  մե ջ  

նե րառ ված  ի նֆո ր մաց իայ ի ն , 

բ . այ դ  մե թո դը  հ ո ւ սալ ի  է  այ նքանո վ , ո ր քանո վ  դա անհ րաժե շ տ է  

կ ո նկ ր ետ հանգամանքնե ր ո ւ մ  տվյ ալ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  ստե ղծ ման  կամ  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  համար :  

Փաստո ր ե ն , հ ո դված ո ւ մ  հատո ւ կ  ո ւ շ ադր ո ւ թյ ո ւ ն  է  դար ձ վո ւ մ  

ստո րագր ո ւ թյ ան  ե ր կ ո ւ  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ի ն ` փաստաթղթի  հ ե ղի նակ ի  

հայ տնաբ ե ր մանը  և  այ դ  փաստաթղթի  բ ո վանդակ ո ւ թյ անը  նրա կ ո ղմի ց  

համաձ այ նե լ ո ւ  փաստի  հաստատմանը : Նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքը  հ ե նվո ւ մ  է  

մի  մոտե ց ման  վրա, ո ր ը  հաճ ախ անվանվո ւ մ  է  ֆո ւ նկ ց ի ո նալ -համար ժե ք  
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մոտե ց ո ւ մ : Այ դ  մե թո դո վ  վե ր հանվո ւ մ  ե ն  ավանդական  գրավո ր  ձ և ի  

պահանջ ի  սահ մանման  նպատակնե ր ը , գրավո ր  ձ ևի  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ը  

ո ր ո շ ե լ ո ւ  համար , թե  դրանք  ի նչ պե ս  կար ո ղ  ե ն  ի րականաց վե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ 94: Թղթայ ի ն  փաստաթղթի  

ֆո ւ նկ ց իանե ր ի ց  ե ն  փաստաթղթի  ը նթե ռ նե լ ի , չ փոփոխված  լ ի նե լ ը , 

կ ր կ նօ ր ի նակ  ստե ղծ ե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ան  առ կայ ո ւ թյ ո ւ նը , 

կ ո ղմի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  մի ջ ո ց ո վ  նո ւ յ նականաց նե լ ը  և  այ լ ն : Հ ար կ  

է  նկատե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ը  վե ր ո նշ յ ալ  

ֆո ւ նկ ց իանե ր ը  ամբ ո ղջ ո ւ թյ ամբ  կար ո ղ  ե ն  կատար ե լ , ե ր բ ե մն  անգամ  

կար ո ղ  ե ն  ապահ ովե լ  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  և  արագո ւ թյ ան  ավե լ ի  բար ձ ր  

մակար դակ :  

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  

նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  6-ր դ  հ ո դված ը , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ի րառ ման  կ ր կ ի ն  տեխնո լ ո գիապե ս  չ ե զո ք  

մո դե լ  նախատե ս ե լ ո վ  հանդե ր ձ , առավե լ  մանրամաս ն  է  կար գավո ր ե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  ո ր ո շ ման  

հար ց ը : Մաս նավո րապե ս , հ ի շ յ ալ  դր ո ւ յ թի  համաձ այ ն ՝  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  կար ո ղ  է  համար վե լ  վստահ ե լ ի , 

ե թե . 

ա. Ստո րագր ո ւ թյ ան  ստե ղծ ման  տվյ ալ նե ր ը  կապված  ե ն  այ ն  

ստո րագր ո ղի  և  ո չ  ո ր ևէ  այ լ  անձ ի  հ ետ, 

բ . Այ դ  տվյ ալ նե ր ն  ստո րագր ման  պահ ի ն  ե ղե լ  ե ն  ստո րագր ո ղի  և  

ո չ  այ լ  անձ ի  վե րահ ս կ ո ղո ւ թյ ան  նե ր քո , 

գ . Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  ցանկացած  փոփոխո ւ թյ ո ւ ն  

հայ տնաբ ե ր ե լ ի  է , 

դ . Այ ն  դեպքե ր ո ւ մ , ե ր բ  պարտադի ր  է  ե րաշ խավո ր ե լ , ո ր  

փաստաթո ւ ղթը  միաս նական  ո ւ  ամբ ո ղջ ական  է , ի նֆո ր մաց իայ ի  

ցանկացած  փոփոխո ւ թյ ո ւ ն  կար ո ղ  է  հայ տնաբ ե ր վե լ :  

ԵՄ-ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  ճ անաչ ո ւ մ  է  

տրվե լ  «Նե րքի ն  շ ո ւ կայ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծարքնե ր ի  համար  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  նո ւ յ նականաց ման  և  հավատարմագրայ ի ն  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ » ԵՄ 910/2014 կանո նակար գը : 
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Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  դրանո վ  տրվե լ  է  հավասար  

ո ւ ժ , ի նչ  ձ ե ռ քո վ  կատարվո ղ  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն : Կանո նակար գի  

բաց թո ղո ւ մնե ր ի ց  է  այ ն , ո ր  այ ն  անդրադառ նո ւ մ  է  միայ ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  ի րավական  կար գավի ճ ակ ի ն ` չ անդրադառ նալ ո վ  այ ն  

փաստաթղթի  ի րավական  կար գավի ճ ակ ի ն , ո ր ի ն  այ ն  կ ց ված  է : Ավե լ ի ն ՝  

դի ր ե կտի վը  չ ի  անդրադառ նո ւ մ  նաև  ապաց ո ւ յ ց ի  դատական  

քննար կ մանը , այ լ  պարզապե ս  նշ ո ւ մ  է , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  պետք  է  ը նդո ւ նվե ն  ո րպե ս  ապաց ո ւ յ ց : 

Կանո նակար գը  չ ի  հ ստակ ե ց նո ւ մ , թե  կ ո նկ ր ետ ի նչ  տե սակ ի  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  պետք  է  կ ի րառ վե ն  ո ր ո շ ակ ի  գո ր ծար քնե ր ի  

դեպքո ւ մ : Ար դ յ ո ւ նքո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

կ ի րառ ման  ի րավական  հ ետևանքնե ր ը  մի նչ  այ ժմ  պարզ  չ ե ն  և  

է ականո ր ե ն  տար բ ե ր վո ւ մ  ե ն  անդամ -պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ 95:   

ԱՄՆ-ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտո ւ ր ը  կար գավո ր ո ղ  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  միաս նականո ւ թյ ո ւ նն  ապահ ո վե լ ո ւ  համար  

ը նդո ւ նվե լ  ե ն  ե ր կ ո ւ  ակտե ր ` Է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծար քնե ր ի  

վե րաբ ե ր յ ալ  միաս նական  ակտը  (the Uniform Electronic Transactions Act) և  

«Գլ ո բալ  և  ազգայ ի ն  առ ևտր ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մաս ի ն» ակտը  (the Electronic Signatures in Global and 

National Commerce Act (E-sign)). UETA-ն  նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նք  է  ի ր  բ նո ւ յ թո վ , 

ո ր ը  կար ո ղ  է  տար բ ե ր  նահանգնե ր ի  կ ո ղմի ց  փոփոխո ւ թյ ան  

ե նթար կ վե լ  և  հար մար ե ց վե լ : Արդ յ ո ւ նքո ւ մ  բազմաթի վ  նահանգնե ր  

դրա հ ի ման  վրա ը նդո ւ նե լ  է ի ն  տեղայ ի ն  օ ր ե նք , սակայ ն  կատար ե լ  

է ի ն  մի  շ ար ք  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր , ի նչ ը  կ ր կ ի ն  բ ե ր ե լ  է ր  

անկայ ո ւ նո ւ թյ ան  և  ո չ  միատե սակ  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան : Վի ճ ակ ը  

շ տկ ե լ ո ւ  համար  ԱՄՆ Կո նգր ե ս ը  2000 թվականի ն  ը նդո ւ նե ց  E-sign-ը : 

Այ ն , ի  տար բ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն  նախո ր դի , դաշ նայ ի ն  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ ն  է , 

ո ր ը  կ ի րառ ե լ ի  է  բ ո լ ո ր  նահանգնե ր ո ւ մ : Փաստաց ի  ե ր կ ո ւ  օ ր ե նքնե ր ն  

է լ  ի ր ե նց  բ նո ւ յ թո վ  ը նթացակար գայ ի ն  ե ն  և  կ ո չ ված  ե ն  ապահ ո վե լ ո ւ  

միաս նական  ի րավական  դաշ տի  ձ ևավո ր ո ւ մը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթղթե ր ի  և  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ի րառ ման  դեպքո ւ մ : 

Օր ե նքնե ր ո ւ մ  նշ վո ւ մ  է , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո ո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  չ ի  

կար ո ղ  զր կ վե լ  ի րավական  ո ւ ժ ի ց  միայ ն  այ ն  պատճ առ ո վ , ո ր  կատարվե լ  
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է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ , ը նդ  ո ր ո ւ մ  օ ր ե նքը  ո ր ևէ  առավե լ ո ւ թյ ո ւ ն  չ ի  

տալ ի ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևե ր ի ց  ո ր ևէ  մե կ ի ն 96: Պետք  է  հավե լ ե լ , ո ր  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  համար ժե քո ւ թյ ո ւ նը  

ճ անաչ վե լ  է  նաև  Չի նաստանո ւ մ  ո ւ  Կո ր եայ ո ւ մ 97: Կանադայ ի  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը  հ նարավո ր  է  համար ո ւ մ  վկայ ի  կ ո ղմի ց  ի ր  

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կատար ո ւ մը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ամբ  կատար ե լ 98:  

Ըստ «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ոնայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ենքի  2-ր դ  հ ոդվածի ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  

թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  է  համարվո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ան  ստեղծ ման  տվյ ալ նե ր ի  և  տվյ ալ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթղթի  տեղեկատվո ւ թյ ան  կ ր իպտոգրաֆիական  

փոխակերպո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մի ջ ո ց ո վ  ստացված  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ին  

ձ ևո վ  նե ր կայ աց ված  պայ մանանշ աններ ի  ե զակի  

հաջ ո ր դականո ւ թյ ո ւ նը , ո ր ը  կ ց ված  կամ  տրամաբանո ր ե ն  կապված  է  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի  հ ետ և  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է  ստորագրող  

անձ ի ն  նո ւ յ նականացնե լ ո ւ , ի նչ պես  նաև  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթո ւ ղթը  կ ե ղծ ի քնե ր ի ց  ո ւ  աղավաղո ւ մնե ր ի ց  պաշ տպանե լ ո ւ  

համար : «Է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  4-ր դ  հ ոդված ի  համաձ այ ն ` 

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի  պաշ տպանված ո ւ թյ ո ւ նն  ապահովե լ ո ւ  

նպատակով  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթը  կար ող  է  նե րառ ե լ  մե կ  կամ  

մի  քանի  է լ ե կտր ոնայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագրո ւ թյ ո ւ ննե ր : 

է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  պաշ տպանված  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթն  ո ւ նի  նո ւ յ ն  ի րավական  

նշ անակո ւ թյ ո ւ նը , ի նչ  ո ր  անձ ի  ձ ե ռագիր  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  

ամրագրված  փաստաթո ւ ղթը , եթե  հաստատվե լ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ան  ի ս կ ո ւ թյ ո ւ նը , և  չ կան  բավարար  ապացո ւ յ ց նե ր  այ ն  

մաս ի ն , ո ր  փաստաթո ւ ղթը  փոփոխվե լ  կամ  կ ե ղծ վե լ  է  այ ն  պահի ց , ե ր բ  

այ ն  հաղո ր դվե լ  և  (կամ ) տրվե լ  է  պահպանո ւ թյ ան ՝  բացառ ո ւ թյ ամբ  այ ն  
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դար ձ ո ւ նակ  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի , ո ր ո նք  անհրաժե շ տ և  անխո ւ սափե լ ի  

ե ն  այ դ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  փաստաթղթի  հաղոր դման  և  (կամ ) պահպանման  

համար :  

Վե ր ո նշ յ ալ  օ ր ե նքո ւ մ  տրված  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նի ց  հ ետևո ւ մ  է , ո ր  չ նայ ած  դրանո ւ մ  առկա չ է  ո ր ևէ  

կ ո նկ ր ետ տեխնո լ ո գիայ ի  օ գտագո ր ծ ման  պայ ման , սակայ ն  

միաժամանակ  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  չ համարվո ղ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  ո ր ևէ  ի րավական  կարգավի ճ ակ  և  ճ անաչ ո ւ մ  

տրված  չ է , այ դ  ի ս կ  պատճ առ ո վ  կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  մե ր  օ ր ե նքի  նման  

ի րավակար գավո ր ո ւ մը  առավե լ ապես  համապատասխանո ւ մ  է  վե ր ևո ւ մ  

նշ ված  տեխնո լ ո գիական  մոտե ց ման  հատկանի շ նե ր ի ն , թեև  ո ւ նի  ո ր ո շ  

առանձ նահատկո ւ թյ ո ւ ննե ր  (կ ո նկ ր ետ տեխնո լ ո գիանե ր ի  կ ի րառ ման  

պահանջ ի  բացակայ ո ւ թյ ո ւ ն ):    

«Է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթի  և է լ եկտրոնայ ին թվայ ին 

ստորագրու թյ ան մասին» ՀՀ  օրենքու մ «է լ եկտրոնայ ին թվայ ին 

ստորագրու թյ ու ն» արտահայ տությ ու նը  այ ն բովանդակությ ամբ , 

ինչպես  այ ն տրված  է  օրենքու մ, մեր  կարծիքով, նկարագրու մ է  

պարզապես  թվայ ին ստորագրու թյ ու նը , քանի  ո ր  տես ո ւ թյ ան  մե ջ  

հայ տնի  և  գո ր ծ նականո ւ մ  մե ծ  տարած ո ւ մ  ստացած  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  այ լ  տեսակնե ր ի  (կ ո դե ր , գաղտնաբառեր , 

մատնահետքեր , անո ւ ն -ազգանո ւ ն ) կ ի րառ ո ւ մը  նման  կարգավո ր ման  

պարագայ ո ւ մ  բացառվո ւ մ  է : Օր ենսդր ի  տված  այ սպիս ի  ձ ևակ երպո ւ մը  

ճ շ գրտոր ե ն  համապատասխանո ւ մ  է  շ ատ ե ր կ ր նե ր ո ւ մ , ի նչ պե ս  նաև  մի  

շ ար ք  մի ջ ազգայ ի ն  փաստաթղթե ր ո ւ մ  տրված  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  

հաս կացո ւ թյ անը : Ավե լ ի ն ՝  նման  կարգավոր ո ւ մը  օ ր ե նքո ւ մ  ո ր ևէ  այ լ  

ձ ևակ ե րպման  բացակայ ո ւ թյ ան  պարագայ ո ւ մ  (օ ր .` այ նպիս ի  

կարգավո ր ո ւ մ , ո ր  է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ին  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  

չ ապահովված  մ յ ո ւ ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթեր ը  չ ե ն  կար ող  զր կ վե լ  

ի րավական  ո ւ ժի ց  միայ ն  այ ն  հ ի մքո վ , ո ր  է լ ե կտր ոնայ ի ն  են ) վի ճ ե լ ի  

է ր  դար ձ նո ւ մ  բ ո լ ո ր  մ յ ո ւ ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  ի րավական  

և  ապացո ւ ց ողական  ո ւ ժը  և  դատարաննե ր ի  կ ո ղմի ց  դրանց  ը նդո ւ նե լ ի  

լ ի նե լ ո ւ  հանգամանքն  ո ւ  վե րաբ եր մո ւ նքը : Խնդի րը  մասամբ  լ ո ւ ծ վե լ  

է  2016թ. հ ո ւ նի ս ին  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  450-ր դ  հ ո դված ի  3-րդ  

մաս ո ւ մ  կատարված  փոփոխո ւ թյ ամբ , այ դո ւ հանդեր ձ , համակարգայ ի ն  
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լ ո ւ ծ ո ւ մ  տալ ո ւ  համար  անհ րաժե շ տ է  անդրադար ձ  կատարե լ  հ ենց  

«Է լ ե կտր ոնայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ  փոփոխո ւ թյ ան  կատարմանը : 

Ու ստի  առաջարկու մ ենք  «Է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթի  և 

է լ եկտրոնայ ին թվայ ին ստորագրությ ան մասին» ՀՀ  օրենքի  

վերտառությ ու նը  փոխել  «Է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթի  և 

է լ եկտրոնայ ին ստորագրու թյ ան մասին» ՀՀ  օրենք  վերտառությ ամբ: 

Նման պարագայ ու մ օրենքու մ հարկ  է  նախատեսել  է լ եկտրոնայ ին 

ստորագրու թյ ան, իսկ  այ նու հետև թվայ ին ստորագրու թյ ան 

հասկացությ ու նները , որոնցից  առաջինը  պետք  է  լ ինի  շատ ավել ի  

լ այ ն և ընդգրկի  թվայ ին ստորագրու թյ ու նը՝  որպես  իր  տարատեսակ: 

Է լ եկտրոնայ ին ստորագրու թյ ան հասկացությ ու նը  չպետք  է  լ ինի  

սահմանափակ , այ լ  պետք  է  հնարավոր  համարի  անձի  իդենտիֆիկացման 

ցանկացած  միջոց , եթե  այ ն կլ ինի  հու սալ ի  և եթե  վստահաբար  

հնարավոր  կլ ինի  որոշ ել , որ  բովանդակությ ու նը  փոփոխությ ան չ ի  

ենթարկվել : Նման  պարագայ ո ւ մ  օ ր ե նքո վ , փաստորե ն , հաշ վի  կառ նվե ն  

նաև  տեղեկատվական  տեխնո լ ո գիանե ր ի  բ նագավառ ո ւ մ  սպասվո ղ  

հ ետագա զարգացո ւ մնե ր ը  ծ րագրայ ի ն  և  ապարատայ ի ն  ապահովման  

առո ւ մով : Բաց ի  այ դ ՝  օ ր ենս դի ր ը  կար ո ղ  է  ավե լ ի  հ ե ռ ո ւ ն  գնալ  և  

նախատես ե լ  այ նպի ս ի  ի րավական  կարգավո ր ո ւ մ , ի նչ պի ս ին  

նախատեսվե լ  է  ԵՄ դի ր ե կտիվո վ : Ստորագրո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ե ր կ ո ւ  

տեսակնե ր ի  (է լ ե կտր ոնայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  և  առաջ ադե մ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն , ո ր ը  նո ւ յ նն  է , ի նչ  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը ) նախատես ո ւ մը  կ կայ ո ւ նաց նի  ո ւ  կպարզեց նի  

է լ ե կտրո նայ ի ն  շ ր ջ անառո ւ թյ ո ւ նը , ի նչ պե ս  նաև  ը նդո ւ նե լ ի  կ դար ձ նի  

Հ Հ -ո ւ մ  կ ի րառված  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  ԵՄ-

ո ւ մ 99:   

                                                           
99

 Գիտնականնե ր ը  քննարկ ե լ  ե ն  նաև  ե ր ր ո ր դ  անձ անց  հ ետ հարաբե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ  
է լ ե կտրոնայ ի ն  փաստաթղթաշ ր ջ անառո ւ թյ ան  հ ետ կապված  հարց ե ր ը : Այ սպես , 
ե նթադր ենք ` պայ մանադիր  կ ո ղմե ր ն  ո ւ նե ն  է լ ե կտրոնայ ի ն  ստորագր ո ւ թյ ո ւ ն  և  
կ նքո ւ մ  ե ն  է լ ե կտրոնայ ի ն  պայ մանագի ր , ո րը  ե նթակա է  նոտարական  վավե րացման , 
դրանի ց  ծագող  ի րավո ւ նքնե ր ն   է լ ` պետական  գրանց ման : Իհարկ ե , կարե լ ի  է  
պայ մանագի ր ը  կ նքե լ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  ձ ևո վ , ի ս կ  այ նո ւ հ ետև  թղթայ ի ն  կ ր կ նակնե ր ն  
ո ւ ղար կ ե լ  գրանց ման , սակայ ն  այ սպիս ի  հ ի բ ր ի դայ ի ն  տարբ ե րակը  ակնհայ տոր ե ն  
զր կ ո ւ մ  է  է լ ե կտրոնայ ի ն  փաստաթղթաշ ր ջ անառո ւ թյ ո ւ նը  մի  շ արք  
առավե լ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց : Տե ս ո ւ թյ ան  մե ջ  անշ արժ  գո ւ յ քի  նկատմամբ  ի րավո ւ նքնե ր ի  
փոխանցման  է լ ե կտրոնայ ի ն  գրանց ման  առնչ ո ւ թյ ամբ  գե րի շ խող  մոտեցո ւ մն  այ ն  է , 
ո ր  անշ արժ  գո ւ յ քի  հատո ւ կ  նշ անակո ւ թյ ամբ  պայ մանավո րված  է լ ե կտրոնայ ի ն  ձ ևո վ  
նման  պայ մանագրե ր ի  կ նքո ւ մը  պետք  է  բացառե լ  կամ  մանրամասն  կանոնակարգե լ , 
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Այ ժմ  անդրադառ նանք  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  և  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ը նդո ւ նման  առ նչ ո ւ թյ ամբ  

զար գացած  ե ր կ ր նե ր ո ւ մ  և  Հ այ աստանի  Հ անրապետո ւ թյ ո ւ նո ւ մ  

ձ ևավո ր ված  դատական  պրակտի կայ ի ն :  

Է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթե րի  հար ց ո ւ մ  դատական  պրակտիկան  

միանշ անակ  չ է : Այ սպե ս , գո յ ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ նի  է լ ե կտր ոնայ ի ն  

գրառ ո ւ մնե ր ի  ապացո ւ ց ո ղական  ո ւ ժի  ճ անաչ ման  միտո ւ մ : Առավե լ  

լ ի բ ե րալ  մոտեց ո ւ մ  ե ն  ց ո ւ ցաբ ե ր ո ւ մ  այ ս  հար ց ո ւ մ  ԱՄՆ 

դատարաննե ր ը , ո ր ո նք  հաճ ախ ո րպե ս  ապացո ւ յ ց  դիտարկ ո ւ մ  ե ն  նաև  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փոստը : Օր ի նակ ` այ ն  դեպքե ր ո ւ մ , ե ր բ  կ ո ղմե ր ը  

պար բ ե րաբար  օ գտագո ր ծ ե լ  ե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստը  ի ր ե նց  

բանակ ց ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ , դատարաննե ր ը  ո ր ո շ ե լ  ե ն , ո ր  նամակ ի  

վե ր ջ ո ւ մ  անձ ի  անվան  կամ  անվան  և  ազգանվան  առ կայ ո ւ թյ ո ւ նը  

բավարար  է  այ ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  դիտար կ ե լ ո ւ  համար : Գե րակ շ ռ ո ղ  

դի ր քո ր ո շ ո ւ մն  այ ն  է , ո ր  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  ցանկացած  ս ի մվո լ  է , 

ո ր ը  մի  կ ո ղմը  հատկապե ս  նշ ե լ  է  ի ր  անձ ն  ո ւ  ի ր  գրած ը  

նո ւ յ նականաց նե լ ո ւ  համար : Այ սպի ս ի  մոտե ց ո ւ մ  ե ն  ո ր դե գր ե լ  նաև  

Մե ծ  Բր իտանիայ ի  և  Հ յ ո ւ ս ի սայ ի ն  Իռ լ անդիայ ի  դատարաննե ր ը 100: 

Մայ ր ցամաքայ ի ն  ի րավո ւ նքի  ե ր կ ր նե ր ը  հակ ված  ե ն  ավե լ ի  կ ո շ տ 

մոտե ց ման , քանի  ո ր  այ ս  ե ր կ ր նե ր ի  մե ծ  մաս ո ւ մ  փաստաթո ւ ղթը  

ե նթադր ո ւ մ  է  նո ւ յ նականաց ման  ո ր ո շ ակ ի  ը նդո ւ նված  ձ և 101:  

Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  այ ս  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նն  

ո ւ  դատական  պրակտի կան  մե ծ  դե ր  ե ն  կատար ո ւ մ , քանի  ո ր  ը ստ այ դմ  է լ  

ե ր կ ր ո ւ մ  ձ ևավո ր վո ւ մ  է  ապահ ո վ  մի ջ ավայ ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ապաց ո ւ յ ց նե ր ի  թո ւ յ լ ատր ե լ ի ո ւ թյ ան  տե սանկ յ ո ւ նի ց : 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ապաց ո ւ յ ց նե ր ը  կար ևո ր վո ւ մ  ե ն  նաև  

                                                                                                                                                                                                 
ո րպեսզի  չ առաջ անա անշ արժ  գո ւ յ քի  շ ր ջ անառո ւ թյ ան  անկայ ո ւ նո ւ թյ ան  սպառնալ ի ք  
(Տե 'ս  Карев Я. А., նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  55): 
100

 Mehta v J. Pereira Fernandes SA 2006թ. գո ր ծ ո վ  ը նկ ե ր ո ւ թյ ան  տնօ ր ե նի  անո ւ նի ց  
ո ւ ղար կ վե լ  է ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  անձ նական  ե րաշ խավո ր , ո ր ը , սակայ ն , չ ի  
պարո ւ նակ ե լ  վե ր ջ ի նի ս  անո ւ նն  ո ւ  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը : Այ դո ւ հանդե ր ձ , 
ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  մատո ւ ց ո ղնե ր ը  (service provider) կար ո ղաց ե լ  ե ն   ց ո ւ յ ց  տալ  այ ն  
է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաս ց ե ն , ո ր ի ց  ո ւ ղար կ վե լ  է ր  նամակ ը : Բր իտանական  դատարանը  
գտե լ  է ր , ո ր  ե թե  նամակ ը  վե ր ջ ո ւ մ  պարո ւ նակ ե ր  վե ր ջ ի նի ս  անո ւ նը ,  դրանո վ  
կ հ ի մնավո ր վե ր , ո ր  նա հատո ւ կ  է  կատար ե լ  այ դ  ն շ ո ւ մ ը , ո րպե ս զի  այ ն  ը նդո ւ նվի  
ո րպե ս  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն , ապա այ ն  կ ը նդո ւ նվե ր  ո րպե ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  
ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն : 
101

 Տե 'ս  UNCITRAL, Promoting confidence in electronic commerce: legal issues on international use of 
electronic authentication and signature methods, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 48-50 է ջ ե ր :  
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ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ո ղմի ց  ի ր ե նց  հար կայ ի ն  կամ  աո ւ դիտ 

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կատար ե լ ի ս 102:  

«Է լ ե կտր ոնայ ի ն  առևտրի  մաս ի ն» ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ենքի  

9-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  դատավարական  

գո ր ծ ո ղո ւ թյ ան  ժամանակ  օ ր ենքի  դր ո ւ յ թնե ր ը  չ պետք  է  կ ի րառվեն  

այ ն  ձ ևով , ո ր  բացառվի  է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի ` ո րպե ս  ապացո ւ յ ց ի  

թո ւ յ լ ատր ե լ ի ո ւ թյ ո ւ նը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  ձ ևով  

նե ր կայ աց ված  տեղե կ ո ւ թյ անը  պետք  է  տրվի  համապատասխան  

ապացո ւ ց ո ղական  ո ւ ժ : Է լ ե կտր ոնայ ի ն  տվյ ալ ի  ապացո ւ ց ո ղական  ո ւ ժը  

գնահատե լ ի ս  պետք  է  ո ւ շ ադր ո ւ թյ ո ւ ն  դար ձ նե լ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  

ստեղծ ման , պահպանման  և  հաղո ր դակց ման  հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ անը , 

ի նֆո ր մաց իայ ի  միասնականո ւ թյ անը , ո ւ ղար կ ո ղի  անձ ի  

ի դե նտիֆի կաց մանը  և  այ լ  վե րաբ եր ե լ ի  գո ր ծ ո ննե ր ի : Հ Հ  

քաղաքաց իական  դատավարո ւ թյ ան  օ ր ե նս գրքի  54-ր դ  հ ո դված ի  1-ի ն  մասի  

համաձ այ ն ` գրավո ր  ապացո ւ յ ց նե ր  ե ն  գո ր ծ ի  համար  նշ անակո ւ թյ ո ւ ն  

ո ւ նե ց ող  հանգամանքներ ի  մաս ին  տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  պարո ւ նակո ղ  

ակտեր ը , պայ մանագր ե ր ը , տեղե կանքնե ր ը , գո ր ծարար  

թղթակց ո ւ թյ ո ւ նը , այ լ  փաստաթղթե ր  և  նյ ո ւ թե ր , այ դ  թվո ւ մ ` 

է լ եկտրոնայ ին կամ կապի  այ լ  միջոցներով կամ փաստաթղթերի  

իսկու թյ ու նը  հաստատել ու  հնարավորու թյ ու ն ընձեռող այ լ  

եղանակով ստացված  ապացու յ ցները103: Փաստո ր ե ն , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ո ց նե ր ո վ  փոխանց ված  փաստաթղթե ր ը , հավասար ե ց վե լ ո վ  գրավո ր  

ապաց ո ւ յ ց նե ր ի ն , ո ւ նե ն  դրանց  հավասար  ապաց ո ւ ց ո ղական  ո ւ ժ , և  այ դ  

դեպքո ւ մ  անհ րաժե շ տ է  լ ի նո ւ մ  միայ ն  հ ի մնավո ր ե լ  դրանց  

ի ս կ ո ւ թյ ո ւ նը , ի նչ ը  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  առ կայ ո ւ թյ ան  

պարագայ ո ւ մ  ո ր ևէ  խնդի ր  չ ի  առաջ աց նի : Հ Հ  Սահ մանադր ո ւ թյ ան  171-

ր դ  հ ո դված ի  2-ր դ  կ ետի  1-ի ն  ե նթակ ետի  համաձ այ ն ՝  վճ ռաբ ե կ  

դատարանը  դատական  ակտե ր ն  օ ր ե նքո վ  սահ մանված  

լ իազո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  շ ր ջ անակ նե ր ո ւ մ  վե րանայ ե լ ո ւ  մի ջ ո ց ո վ  

ապահ ո վո ւ մ  է  օ ր ե նքնե ր ի  և  այ լ  նո ր մատի վ  ի րավական  ակտե ր ի  

միատե սակ  կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ նը 104: Հ Հ  վճ ռաբ ե կ  դատարանը  թիվ  
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 Տե 'ս  Bacchetta M., Low P., Mattoo A., Schuknecht L., Wagerand H., Wehrens M., ն շ ված  
աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  37: 
103

 Տե ՛ ս  Հ Օ-247, ը նդո ւ նվե լ  է  17.06.1998թ.-ի ն , ո ւ ժի  մե ջ  է  01.01.1999թ.-ի ց :  
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 Տե ՛ ս  Հ Հ  Սահ մանադր ո ւ թյ ո ւ ն  (2005թ. և  2015թ. փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ո վ ) (ը նդո ւ նվե լ  
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Լ Դ0749/02/10 և  թի վ  ԵԿԴ 2293/02/10 քաղաքաց իական  գո ր ծ ե ր ո վ  27.04.2012թ.-

ի ն  կայ աց ված  ո ր ո շ ո ւ մնե ր ո ւ մ 105, անդրադառ նալ ո վ  փաստաթո ւ ղթ 

հաս կաց ո ւ թյ անը , ար ձ անագր ե լ  է . «Փաստաթո ւ ղթ տե ր մի նի  

մե կ նաբանո ւ թյ ո ւ նն  անհ րաժե շ տ է  կատար ե լ ` հաշ վի  առ նե լ ո վ  նաև  

ե ր կ ր ո ւ մ  գո ր ծ ո ղ  փաստաթղթաշ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կար գավո ր ո ւ մը : Ու ստի  «փաստաթո ւ ղթ» տե ր մի նը  ս ո ւ յ ն  հ ո դված ի  

ի մաստո վ  չ պետք  է  նո ւ յ նաց վի  բացառապե ս  թղթայ ի ն  կ ր ի չ ի  

օ գտագո ր ծ մամբ  կազմված  գրավո ր  արտահայ տված  տեղե կ ո ւ թյ ան  հ ետ: 

Դրանո ւ մ  կար ո ղ  ե ն  նե րառ վե լ  կ ր ի չ ի  ցանկացած  տե սակ ի  

(է լ ե կտր ո նայ ի ն  (ֆաքս , լ ո ւ սապատճ ե ն  և  այ լ ն ), ն յ ո ւ թական  այ լ  

կ ր ի չ նե ր ) օ գտագո ր ծ մամբ  կատարված  գրառ ո ւ մնե ր ը : Վճ ռաբ ե կ  

դատարանի  վե ր ո նշ յ ալ  ե զրահանգո ւ մը  պայ մանավո ր ված  է  այ ն  

հանգամանքո վ , ո ր  «փաստաթո ւ ղթ» տե ր մի նի  նե ղ  մե կ նաբանո ւ մն  

անհար կ ի  սահ մանափակ ո ւ մ  է  և  չ ի  նե րառ ո ւ մ  դեպքե ր ի  այ ն  շ ր ջ անակ ը , 

ո ր ո նց  պարագայ ո ւ մ  փաստաթղթե ր ը  կազմվո ւ մ  և  տարած վո ւ մ  ե ն  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ի  օ գտագո ր ծ մամբ »: Պետք  է  նշ ե լ , ո ր  Եր ևան  

քաղաքի  Կե նտր ո ն  և  Նո ր ք -Մարաշ  վար չ ական  շ ր ջ աննե ր ի  ը նդհանո ւ ր  

ի րավաս ո ւ թյ ան  առաջ ի ն  ատյ անի  դատարանը  թի վ  ԵԿԴ 0750/02/12 

քաղաքաց իական  գո ր ծ ո վ  14.11.2012թ. կայ աց ված  վճ ռ ո վ 106, հ ի մք  

ը նդո ւ նե լ ո վ  կ ո ղմե ր ի  skype ծ րագր ո վ  փոխանակած  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , հաստատված  է  համար ե լ  կ ո ղմե ր ի  մի ջ և  

աշ խատանքայ ի ն  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ծագման  հանգամանքը : Այ լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո վ  ո ւ ղար կ ված  փաստաթղթե ր ի , 

ի նչ պե ս  նաև  չ ստո րագր ված  փաստաթղթե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ  առայ ժմ  Հ Հ -

ո ւ մ  համապատասխան  դատական  պրակտի կա չ ի  ձ ևավո ր վե լ :  

Հ ար կ  է  նշ ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  

նե ր կայ ո ւ մս  լ այ նո ր ե ն  կ ի րառ վո ւ մ  ե ն  հար կայ ի ն  հաշ վար կայ ի ն  

փաստաթղթե ր  դո ւ ր ս  գր ե լ ի ս : Հ Հ  հար կայ ի ն  օ ր ե նս գր քի 107 56-ր դ  

հ ո դված ի  համաձ այ ն ՝  հաշ վար կայ ի ն  փաստաթղթե ր ը  դո ւ ր ս  ե ն  գր վո ւ մ  

                                                                                                                                                                                                 
է  05.07.1995թ.-ի ն , ո ւ ժ ի  մե ջ  է  13.07.1995թ.-ի ց ) 
105

 Տե ՛ ս  Հ Հ  վճ ռաբ ե կ  դատարանի  թի վ  Լ Դ0749/02/10 քաղաքաց իական  գո ր ծ ո վ  27.04.2012թ. 
ո ր ո շ ո ւ մը , Հ Հ  վ ճ ռաբ ե կ  դատարանի  թի վ  ԵԿԴ 2293/02/10 քաղաքաց իական  գո ր ծ ո վ  
27.04.2012թ. ո ր ո շ ո ւ մ ը : 
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 Տե ՛ ս  Եր ևան  քաղաքի  Կե նտր ո ն  և  Նո ր ք -Մարաշ  վար չ ական  շ ր ջ աննե ր ի  ը նդհանո ւ ր  
ի րավաս ո ւ թյ ան  առաջ ի ն  ատյ անի  դատարանի  թի վ  ԵԿԴ0750/02/12 քաղաքաց իական  
գո ր ծ ո վ  14.11.2012թ. վ ճ ի ռ  
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 Տե ՛ ս  թի վ  Հ Օ-165-Ն  օ ր ե նք , ը նդո ւ նվե լ  է  04.10.2016թ.-ի ն , ո ւ ժ ի  մե ջ  է  01.11.2016թ.-ի ց  
Հ Հ ՊՏ  2016.11.04/79(1259):  
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է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ : Այ ս ի նքն ՝  հաշ վար կայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  դո ւ ր ս գր ո ւ մը  պարտադի ր  է : Նո ւ յ ն  օ ր ե նս գր քի  

68-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ՝  ԱԱՀ  վճ ար ո ղնե ր ը  է լ եկտրոնայ ին 

ստորագրու թյ ամբ  վավե րաց նո ւ մ  ե ն  հաշ վետո ւ  ժամանակաշ ր ջ անո ւ մ  

ձ ե ռ ք  բ ե ր ված  ապրանքնե ր ի , ը նդո ւ նված  աշ խատանքնե ր ի  և  ստաց ված  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  գծ ո վ  մատակարար նե ր ի , աշ խատանք  

կատար ո ղնե ր ի  և  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  մատո ւ ց ո ղնե ր ի  կ ո ղմի ց  դո ւ ր ս  

գր ված  հար կայ ի ն  հաշ ի վնե ր ը : Պետք  է  նշ ե լ , ո ր  հար կայ ի ն  

հաշ ի վնե ր ը  ս ո վո րաբար  հանդե ս  ե ն  գալ ի ս  ո րպե ս  գո ր ծար քի  

կատարման  ապաց ո ւ յ ց , քանի  ո ր  դրանք  դո ւ ր ս  գր ե լ ո ւ ց  առաջ  կ ո ղմե ր ը  

հ ի մնականո ւ մ  արդե ն  ի ս կ  կ նքե լ  ե ն  պայ մանագի ր  կամ  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ  

բանավո ր  պայ մանավո ր ված ո ւ թյ ո ւ ն :   

Գրավոր  փաստաթղթի  և ձեռագիր  ստորագրու թյ ան 

համեմատու թյ ու նը  է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթի  ու  է լ եկտրոնայ ին 

ստորագրու թյ ան հետ. 

Գրավո ր  փաստաթղթե ր ի  և  ձ ե ռագի ր  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի , 

ի նչ պե ս  նաև  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  նպատակնե ր ի , գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ի  

վե ր լ ո ւ ծ ո ւ թյ ան  արդ յ ո ւ նքո ւ մ  հանգո ւ մ  ե նք  այ ն  ե զրակաց ո ւ թյ անը , 

ո ր  է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագրե ր ը  ս կզբ ո ւ նքայ ի ն  առո ւ մով  չ ե ն  

տարբ երվո ւ մ  թղթայ ին  կ ր ի չ ի  վրա կնքված  պայ մանագրե ր ի ց : Պետք  է  

համաձ այ նե լ  ամե րի կ յ ան  այ ն  հ ետազոտողներ ի  հ ետ, ո ր ո նք  նշ ո ւ մ  են , 

ո ր  գո ր ծարքի  տեսակը  ո ր ո շ վո ւ մ  է  նրա առարկայ ո վ , այ լ  ո չ  թե  կնքման  

ձ ևով , հ ետևաբար  է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագիրը  պայ մանագրի  առանձ ի ն  

տեսակ  չ է 108: Է լ ե կտրոնայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ով  պայ մանագրե ր ի  կնքո ւ մը  

ո րևէ  կ ե րպ չ ի  հանգե ց նո ւ մ  պայ մանագրի  բ ո վանդակայ ին  է ո ւ թյ ան  

փոփոխո ւ թյ ան  (օ ր .` առո ւ ծախի  կամ  ցանկացած  այ լ  

քաղաքաց իաի րավական  պայ մանագրի  դեպքո ւ մ  պայ մանագր ի  

հասկացո ւ թյ ո ւ նն  ո ւ  է ո ւ թյ ո ւ նը  բ ովանդակայ ին  տեսանկ յ ո ւ նի ց  չ ի  

փոխվո ւ մ ): Այ ս ի նքն՝  է լ ե կտրոնայ ի ն  պայ մանագրեր ը  չ ե ն  կարո ղ  

կազմե լ  մի  համախո ւ մբ  և  ո ւ ս ո ւ մնաս իրվե լ  առանձ ին  ո րպե ս  

պայ մանագրի  առանձ ին  տեսակ  (օ ր ի նակ ՝  ընդհանրացնե լ ո վ  
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 Տե 'ս  Donnie Jr., Kidd L., and Danghtrey W. Adapting Contract Law to Accommodate Electronic 
Contracts//Rutgers Computer and Technology Law Journal. Vol. 26, է ջ  269:   
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«է լ ե կտր ոնայ ի ն  առևտո ւ ր » տերմի նի  նե րքո ): Ընդհակառակը ՝  

է լ ե կտրո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ը  պետք  է  լ ի նե ն  ո րպե ս  տարբե րակման  հ ի մք  

միայ ն  ձ ևի  տեսանկ յ ո ւ նի ց  ո ւ  հ ետևաբար  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  գո ր ծարքի  

ո ւ  պայ մանագր ի  հ ետ կապված ՝  գրավոր  ձ ևին  զո ւ գահեռ  պետք  է  

անդրադառնալ  նաև  է լ ե կտրոնայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ով  կնքված  տվյ ալ  

պայ մանագրի  տեսակի  առանձ նահատկո ւ թյ ո ւ ննե ր ին :   

Գրավոր  և  է լ ե կտրոնայ ի ն  փաստաթղթերի  շ ո ւ ր ջ  կամ  մասի ն  

կատարված  վե ր լ ո ւ ծ ո ւ թյ ո ւ նի ց  կար ե լ ի  է  եզրակացնե լ , ո ր  

է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթերն առնվազն իրականացնու մ են գրավոր  

փաստաթղթի  գործառու յ թները : Ինչ  վերաբերու մ է  է լ եկտրոնայ ին 

ստորագրու թյ ու ններին, ապա դրանց  առավել  հու սալ ի  տեսակների  

օգտագործման պարագայ ու մ կարող ենք  եզրակացնել , որ  դրանք  

ապահովու մ են հու սալ իու թյ ան բարձր  մակարդակ  և ապացու ցել ի  են 

դարձնու մ փաստաթղթի  փոփոխված  լ ինել ու , ինչպես  նաև դրա 

կազմման ժամանակի , հեղինակի  հայ տնաբերման հանգամանքները , 

ինչ ը  հաճախ անհնար  է  կամ մոտավոր  արդյ ու նքներ  է  տալ իս  գրավոր  

փաստաթղթերի  պարագայ ու մ: Ընդ որու մ` է լ եկտրոնայ ին 

փաստաթղթերն ու նեն մեկ  առավել ու թյ ու ն ևս . դրանց ` կոնկրետ 

անհատից  դու րս  եկած  լ ինել ու , ստորագրվել ու , փոփոխու թյ ան 

ենթարկված  լ ինել ու  հանգամանքները  որևէ  ձեռագրաբանական կամ 

այ լ  տեսակի  փորձաքննու թյ ան չ են ենթարկվու մ: Ավե լ ի ն ՝  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ս ե րտիֆի կատնե ր ը  հաճ ախ օ գտագո ր ծ վո ւ մ  ե ն  

ս ե ր վե ր նե ր ն  ո ւ  կայ քե ր ը , համակար գ չ այ ի ն  ծ րագր ե ր ը  (օ ր .՝  

ե րաշ խավո ր ե լ ո ւ  կայ քի ց  նե ր բ ե ռ նված  ծ րագի ր ը ) 

նո ւ յ նականաց նե լ ո ւ  համար 109: Հ ամո զված  ե նք , ո ր  պետական  

քաղաքականո ւ թյ ան  կազմակ ե րպման  տե սանկ յ ո ւ նի ց  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտր ի  տարած ման  ս կ զբ նական  շ ր ջ անո ւ մ  արդարաց ված  է  ե ղե լ  

պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  և  մի ջ ազգայ ի ն  կազմակ ե րպո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կ ո ղմի ց  

ո ր դե գր ված  այ ն  մոտե ց ո ւ մը , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ը  

չ պետք  է  զր կ վե ն  ի րավական  ո ւ ժ ի ց  զո ւ տ է լ ե կտր ո նայ ի ն  լ ի նե լ ո ւ  

հանգամանքի  պատճ առ ո վ , և  ո ր  դրանք  պետք   է  ը նդո ւ նվե ն  ո րպե ս  

գրավո ր  ձ ևի ն  հավասար : Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  շ ատ դեպքե ր ո ւ մ  
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 Տե 'ս  UNCITRAL, Promoting confidence in electronic commerce: legal issues on international use of 
electronic authentication and signature methods, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 19-20 է ջ ե ր :  
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այ սպի ս ի  մոտե ց ո ւ մը  թո ւ յ լ  է  տվե լ  խո ւ սափե լ  բազմաթի վ  

օ ր ե նս դրական  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց , քանի  ո ր  միայ ն  մե կ  

կ ո դի ֆի կաց ված  կամ  ո ր ևէ  այ լ  ի րավական  ակտո ւ մ  ամրագր ե լ ո վ , ո ր  

գրավո ր  ձ ևի  պահանջ ը  պահպանված  կ լ ի նի  նաև  այ ն  դեպքո ւ մ , ե ր բ  

փաստաթո ւ ղթը  ստաց վե լ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ե ղանակ ո վ , արդե ն  ի ս կ  

բավարար  է  ե ղե լ  մնացած  ակտե ր ո ւ մ  նման  կար գավո ր ո ւ մն  

ապահ ո վե լ ո ւ  համար : Ավե լ ի ն ՝  այ ս  մոտե ց ո ւ մը  նաև  արդարաց ված  է  

ե ղե լ  այ ն  հանգամանքո վ , ո ր  տեխնո լ ո գիական  տե սանկ յ ո ւ նի ց  և  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  շ ո ւ կայ ի  անկանխատե ս ե լ ի  զար գաց ո ւ մնե ր ի  

պարագայ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտո ւ ր ն  ո ւ  պայ մանագր ե ր ը  գտնվե լ  

ե ն  զար գաց ման  ցած ր  աստի ճ անի  վրա, և  այ դ  պահ ի ն  ամբ ո ղջ ական  

պատկ ե րաց ո ւ մ  չ ո ւ նե նալ ո ւ  պայ մաննե ր ո ւ մ  հ ստակ  կար գավո ր ի չ  

լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր  տալ ը  կար ո ղ  է ր  հանգե ց նե լ  հակառակ  արդ յ ո ւ նքնե ր ի , 

այ ն  է ` դրանց  զար գաց մանը  խո չ ը նդոտե լ ո ւ ն :  

Թեև  կարծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ր դե գրած  

քաղաքականո ւ թյ ո ւ նը  մի նչ  այ ժմ  արդարացր ե լ  է  ի ր ե ն , 

այ դո ւ հանդեր ձ , համարո ւ մ  ե նք , ո ր  Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  յ ո ւ րահատկո ւ թյ ո ւ նն  արդե ն  ի ս կ  թո ւ յ լ  է  

տալ ի ս  խոս ե լ  տեղե կ ո ւ թյ ան  նե ր կայ աց ման  նո ր ` է լ եկտրոնայ ին ձևի  

մաս ի ն : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղոր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , անկաս կած ,  

տեղե կատվո ւ թյ ան  նե ր կայ աց ման  յ ո ւ րահատո ւ կ  ֆիզի կական  ձ ևե ր  են : 

Թե և  կ ո ղմե ր ի  մի ջ և  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  բ նո ւ յ թն  ո ւ  

բ ո վանդակ ո ւ թյ ո ւ նը  չ ի  փոխվո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կ նքվե լ ո ւ  

դեպքո ւ մ , բայ ց  և  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  այ ս  նո ր  ձ ևը  պահանջ ո ւ մ  է  

նաև  նո ր  կանո ննե ր ի  նախատե ս ո ւ մ , ո ր ո նք  պետք  է  վե րաբ ե ր ե ն  դրանց  

ապաց ո ւ ց ո ղական  ո ւ ժ ի ն , կ ո ղմե ր ի  մի ջ և  պայ մանագրայ ի ն  

պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  առ կայ ո ւ թյ անը , պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  

մաս ի ն  կանո ննե ր ի ն 110: Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  

կ նքված  պայ մանագր ե ր ն  ո ւ նե ն  ի ր ե նց  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  

օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի , պայ մանագի ր ը  կ նքված  համար ե լ ո ւ  պահ ի , 

վճ ար ո ւ մնե ր ի  կատարման , վե ճ ե ր ի  պարագայ ո ւ մ  մի ջ ազգայ ի ն  

մաս նավո ր  ի րավո ւ նքի  նո ր մե ր ի  կ ի րառ ման  ո լ ո րտնե ր ո ւ մ  և  հ ե նց  
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 Տե 'ս  Актуальные проблемы гражданского права, выпуск 4-ый, Исследовательский центр частного 
права, Сборник статей под редакцией профессора М. И. Брагинского, Москва, 2002, է ջ  308: 
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այ դ  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  ե ն , ո ր  թո ւ յ լ  ե ն  տալ ի ս  խո ս ե լ  

պայ մանագր ե ր ի  ձ ևակ ե րպման  մե կ  այ լ ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  մաս ի ն : 

Է լ ե կտր ոնայ ի ն  ձ ևը  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ձ ևակ ե րպման  առավե լ  

կատար ե լ ագո ր ծ ված  մի ջ ո ց  է , ը նդ  ո ր ո ւ մ ` ե թե  գրավո ր  ձ ևը  բանավո ր  

ձ ևի  համե մատ առավե լ  հ ո ւ սալ ի  է , ապա է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևը  (առայ ժմ  

թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  առ կայ ո ւ թյ ան  պարագայ ո ւ մ  միայ ն ) 

գե րազանց ո ւ մ  է  գրավո ր ի ն  մի  շ ար ք  չ ափանի շ նե ր ո վ : Կարծու մ ենք , 

որ  ՀՀ  քաղաքացիական իրավու նքի  տեսու թյ ան մեջ  պետք  է  

տարբերակել  ու  քննարկման առարկա դարձնել  բանավոր  և գրավոր  

ձևերի  հետ միասին նաև գործարքների  կնքման է լ եկտրոնայ ին ձևը : 

Այ դու հանդերձ , առայ ժմ ՀՀ  օրենսդրու թյ ու նը , առկա պրակտիկան ու  

զարգացու մները  պատրաստ չ են ընդու նել ու  պայ մանագրերի  կնքման 

առանձին ձևի՝  է լ եկտրոնայ ին ձևի  նախատեսու մը , որը  կպահանջի  

յ ու րահատու կ  կարգավորու մներ  ու  չ ի  հավասարեցվի  գրավոր  ձևին: 

Ու ստի  կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քո ւ մ  և  հարակ ի ց  

օ ր ե նքնե ր ո ւ մ  կատարված  և  հ ետագայ ո ւ մ  նախատե ս վո ղ  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  առայ ժմ  բավարար  ե ն  և  ո ր ո շ ակ ի  առ ո ւ մո վ  

կ հանգե ց նե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  կ ի րառ ման  խթանմանը :  

Վե ր ո ն շ յ ալ ի  հ ետ կապված ` հար կ  է  անդրադառ նալ  նաև  մե կ  այ լ  

կար ևո ր  խնդր ի : Նե ր կայ ո ւ մս  թե ՛  տե ս ո ւ թյ ան  մե ջ , թե ՛  

պրակտի կայ ո ւ մ  լ այ նո ր ե ն  կ ի րառ վո ւ մ  է  «է լ եկտրոնայ ին առևտու ր» 

տե ր մի նը , ը նդ  ո ր ո ւ մ  թե՛  միջազգայ ին, թե՛  ներպետական 

կարգավորու մներու մ է լ եկտրոնայ ին առևտու ր  հասկացու թյ ու նը  

հիմնականու մ չ ի  տրվու մ: Օր ի նակ ` ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտր ի  մաս ի ն» նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքը , չ սահ մանե լ ո վ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտր ի  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը , նշ ո ւ մ  է , ո ր  օ ր ենքը  տարածվո ւ մ  է  

առևտրայ ին  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  կ ոնտեքստո ւ մ  օ գտագոր ծ վող  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի  ձ ևո վ  ցանկացած  ի նֆորմացիայ ի  վրա: 

Առևտրայ ին  բնո ւ յ թի  հարաբե ր ո ւ թյ ո ւ ննե րն  ընդգր կ ո ւ մ  են , 

միևնո ւ յ ն  ժամանակ  չ սահմանափակե լ ո վ , հ ետևյ ալ  գո ր ծարքնե ր ը ` 

ապրանքներ ի  վաճ առ քի , ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մատո ւ ց ման  կամ  

աշ խատանքնե ր ի  կատարման  հ ետ կապված  գո ր ծարքնե ր ը , գո ր ծակալ ո ւ մը , 

ֆակտորի նգը , լ ի զի նգը , խորհր դատվո ւ թյ ո ւ նը , լ ի ց ե նզավոր ո ւ մը , 

նե րդր ո ւ մայ ի ն  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ո ւ նը , ֆինանսավորո ւ մը , 
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ապահովագրական  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ո ւ նը , կ ոնց ե ս ի ո ն  

համաձ այ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , համատեղ  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ո ւ նը  և  

գո ր ծարարական  համագոր ծակ ց ո ւ թյ ան  այ լ  ձ ևե ր , ինչ պես  նաև  

ապրանքներ ի  կամ  անձ անց  փոխադրո ւ մը  օ դայ ի ն , ջ րայ ի ն , 

ե ր կաթո ւ ղայ ի ն  կամ  ավտոմոբ ի լ այ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ով : Նո ւ յ նպիս ի  

մոտե ց ո ւ մ  է  դր սևո րվե լ  նաև  ՄԱԿ-ի  կ ոնվենց իայ ո վ : Կոնվե նց իայ ի  1-ին  

հ ոդվածի  համաձ այ ն ` կ ոնվենց իան  տարածվո ւ մ  է  է լ ե կտրոնայ ի ն  

հաղո րդագրո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  օ գտագոր ծ ման  նկատմամբ  միայ ն  այ ն  

դեպքո ւ մ , ե ր բ  կ ո ղմե ր ի  առևտրայ ի ն  ձ ե ռ նար կո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  գտնվո ւ մ  

են  տարբե ր  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ ,այ ս ի նքն ` ս ովո րական  սպառողնե ր ի  

մասնակց ո ւ թյ ամբ  կնքված  գո ր ծարքնե ր ի  նկատմամբ  կ ո նվե նց իան  չ ի  

կ ի րառվո ւ մ : Պետք  է  ընդգծ ե լ , ո ր  ԵՄ ո ր ևէ  դի ր ե կտիվ  ևս  չ ի  տալ ի ս  

է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտո ւ ր  հասկացո ւ թյ ո ւ նը : ՌԴ-ո ւ մ  մշ ակվե լ  է ր  

«Է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  մասի ն» օ ր ինագիծ , ո ր ը , սակայ ն , 2011 

թվականին  մե րժվե ց : Այ ս  առո ւ մով  պետք  է  ընդգծ ե լ , ո ր  է լ ե կտրոնայ ի ն  

առևտրի  բնագավառո ւ մ  ամենազարգացած  ե ր կ ր ո ւ մ ` ԱՄՆ-ո ւ մ  անգամ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտրի  հասկացո ւ թյ ո ւ նը  չ ի  տրվո ւ մ : Պատահական  չ է , 

ո ր  դե ռ ևս  1999 թվականին  ընդո ւ նված  օ ր ենքը  վե րաբ եր ո ւ մ  է  

է լ ե կտրո նայ ի ն  ձ ևով  կ նքվող  գո ր ծարքնե ր ի ն  (UETA):  

Կարծ ո ւ մ  ենք , ո ր  «է լ ե կտրո նայ ի ն  առևտո ւ ր » տերմինի  լ այ ն  

կ ի րառո ւ թյ ո ւ նը , բայ ց  միևնո ւ յ ն  ժամանակ  դրա ի րավական  

հասկացո ւ թյ ան  բացակայ ո ւ թյ ո ւ նը  պայ մանավոր ված  է  մի  շ ար ք  

հանգամանքներ ո վ : Նախ, «առևտո ւ ր » տերմինն  ի նքնի ն  

ի րավաբանո ւ թյ ան  մե ջ  գր եթե  չ ի  կ ի րառվո ւ մ , այ ն  տնտեսագիտական  

տերմին  է : Է լ ե կտրոնայ ի ն  առևտո ւ ր ը  ո րպես  ո լ ո րտ ընդհանրապես  և  

ո րպե ս  տերմին  մասնավորապես  առավե լ  լ այ ն  ո ւ  խոր ին  

ո ւ ս ո ւ մնասի րվե լ  է  հ ե նց  տնտեսագետների  կ ո ղմի ց : Դրանով  է  

պայ մանավոր ված  տնտեսագետների  և  տեղեկատվական  տեխնո լ ո գիաներ ի  

ո լ ո րտի  մասնագետներ ի  հ ե ղինակած  բազմաթիվ  գրքե ր ի  

առկայ ո ւ թյ ո ւ նն  ո ւ  ի րավաբանական  գրականո ւ թյ ան  ս ղո ւ թյ ո ւ նը : 

Բացի  այ դ , է լ ե կտրո նայ ի ն  շ ո ւ կան  աշ խատանքո վ  է  ապահովո ւ մ  

բազմաթիվ  տնտեսագետներ ի , ծ րագրավորո ղնե ր ի , մինչ դե ռ  

է լ ե կտրո նայ ի ն  հարաբեր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  ի րավական  տեսանկ յ ո ւ նի ց   

կարգավո րվո ւ մ  են  առավե լ ապես  գո ր ծարար  շ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  



71 

 

ս ովո ր ո ւ յ թնե ր ո վ  կամ  կայ քե ր ի  կ ողմի ց  մշ ակված  և  տեղադրված  

պայ մանագրայ ի ն  դր ո ւ յ թնե ր ո վ , մանրամասն  օ ր ե նսդրական  

կարգավո րո ւ մը  շ ատ դեպքեր ո ւ մ  բացակայ ո ւ մ  է : Կարծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  

Հ այ աստանի  Հ անրապետո ւ թյ ո ւ նո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի  կար գավո ր ո ւ մ  նախատե ս ե լ ո ւ  համար  

անհրաժեշտ չ է  ընդու նել  «Է լ եկտրոնայ ին առևտրի  մասին» օրենք , 

ո ր ը , ի նչ պե ս  այ լ  ե ր կ ր նե ր ի  փո ր ձ ն  է  ց ո ւ յ ց  տալ ի ս , պետք  է  

անդրադառ նա կ ր կ ի ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթ և  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն , օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  ստաց ման  ժամանակ  և  

քաղաքաց իաի րավական  ը նդհանո ւ ր  բ նո ւ յ թ  ո ւ նե ց ո ղ  այ լ  

հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի : Հ ամո զված  ե նք , ո ր  նման  մոտե ց ո ւ մը  

կ ծանրաբ ե ռ նի  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը . գործարքի  կնքման ձևերը , ձևով 

պայ մանավորված  առանձին պայ մանագրերի  

առանձնահատկու թյ ու նները  իրենց  կարևորու թյ ան ու ժով 

կարգավորվու մ են հենց  քաղաքացիական օրենսգրքով: Որ ևէ  

ի րավական  ակտո ւ մ  չ ե նք  կար ո ղ  գտնե լ  «գրավո ր  առ ևտո ւ ր » և  

նմանատիպ այ լ  հաս կաց ո ւ թյ ան  ի րավական  բ նո ր ո շ ո ւ մ , ո ւ ստի  

անհ րաժե շ տ չ է  նաև  տնտեսագիտական  բ նո ւ յ թ ո ւ նե ց ո ղ  

«է լ ե կտր ոնայ ի ն  առևտո ւ ր » տերմի նին  ի րավական  բնո ր ո շ ո ւ մ  տալ : 

Քաղաքաց իական  օ ր ենս գրքի  կառ ո ւ ց ված քի  տրամաբանո ւ թյ ո ւ նն  հ ե նց  

գո ր ծարքի  ձ ևե ր ի , ի ս կ  այ նո ւ հ ետ յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  պայ մանագրի  հ ետ 

կապված  ձ ևին  անդրադարձ  կատարե լ ն  է : Նմանատիպ մոտե ց ո ւ մ  պետք  է  

դր սևո րվի  նաև  է լ ե կտրոնայ ի ն  ձ ևով  կնքվո ղ  գո ր ծարքնե ր ի  հանդեպ: 

Ավե լ ի ն , «է լ ե կտր ոնայ ի ն  առևտո ւ ր » տնտեսագիտական  տերմինի  նե ր քո  

պետք  է  հաս կանալ  առևտրայ ին  բ նո ւ յ թի  ցանկացած  պայ մանագիր  կամ  

պայ մանագրե ր ի  համախո ւ մբ , ո ր ը  կ նքվո ւ մ  է  է լ ե կտր ոնայ ի ն  ձ ևով , ի ս կ  

ցանկացած  հ ստակ  հասկացո ւ թյ ան  առկայ ո ւ թյ ո ւ նը  կարո ղ  է  անհարկ ի  

սահմանափակե լ  հ ետագայ ո ւ մ  առաջ ացող  կամ  անգամ  նե ր կայ ո ւ մս  առկա 

մի  շ արք  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագրայ ի ն  հարաբեր ո ւ թյ ո ւ ննե ր : 

Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  մե ր  տարածաշ ր ջ անո ւ մ  Իրանն  ո ւ  

Ադր բ ե ջ անը  միակ ն  ե ն , ո ր  ը նդո ւ նե լ  ե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  

մաս ի ն  առանձ ի ն  օ ր ե նքնե ր , ո րտե ղ  է լ  հ ե նց  կար գավո ր ո ւ մ  ե ն  ստաց ե լ  

գո ր ծար քի  կ նքման  մաս ի ն  մի  շ ար ք  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ` 

պայ մանավո ր ված  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ : Ինչ  վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  
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ե վր ոպական  ե ր կ ր նե ր ի ն , ապա դրանց  մե ծ  մաս ո ւ մ  առանձ նահատո ւ կ  

կար գավո ր ո ւ մը  բացակայ ո ւ մ  է : Բացառ ո ւ թյ ո ւ ն  ե ն  կազմո ւ մ  

Գե ր մանիան  և  Ֆրանս իան : Այ սպե ս ՝  Ֆրանս իայ ի  Քաղաքաց իական  

օ ր ե նս գի ր քը  պայ մանագր ե ր ի  և  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ  

ը նդհանո ւ ր  դր ո ւ յ թնե ր ո ւ մ  առանձ ի ն  գ լ ո ւ խ է  հատկաց ր ե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի ն , ո ր ո ւ մ  անդրադար ձ ե լ  

է  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  և  մի  շ ար ք  այ լ  

հար ց ե ր ի 111: Ինչ  վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  Գե ր մանիայ ի ն , ապա վե ր ջ ի նի ս  

քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  126ա ս ե կ ց իան  անդրադառ նո ւ մ  է  

պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի ն , ը ստ ո ր ի ` ե թե  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևը  պետք  է  փոխար ի նի  գրավո ր  ձ ևի ն , ապա նման  

հայ տարար ո ւ թյ ո ւ ն  անո ղը  պետք  է  նշ ի  ի ր  անո ւ նը  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  վե ր ջ ո ւ մ  և  ապահ ո վի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթղթի ն  կ ի ց  համապատասխան  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն , 

ո ր ը  կ համապատասխանի  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

մաս ի ն» ակտի ն : Պայ մանագր ի  դեպքո ւ մ  կ ո ղմե ր ի ց  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր ը  

պետք  է  տրամադր ի  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի ն  ի ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը 112:  

Հ ի մք  ը նդո ւ նե լ ո վ  վե ր ո շ արադր յ ալ ը  և  առայ ժմ  զե ր ծ  մնալ ո վ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևը  ո րպե ս  գո ր ծար քի  կ նքման  առանձ ի ն  ձ և  

օ ր ե նս դր ո ր ե ն  ամրագր ե լ ո ւ  դի ր քո ր ո շ ո ւ մի ց ՝  առաջ ար կ ո ւ մ  ե նք  

քննար կ ե լ  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ամբ  հ ետև յ ալ  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  և  լ րաց ո ւ մնե ր ի  կատարման  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ նը : Այ սպե ս , առաջ ար կ վո ւ մ  է  օ ր ե նս գր քի  296-ր դ  

հ ո դված ի  (Գո ր ծար քի  ձ ևե ր ը ) 3-ր դ  մաս ո ւ մ  կատար ե լ  փոփոխո ւ թյ ո ւ ն  և  

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան» արտահայ տո ւ թյ ո ւ նը  

փոխար ի նե լ  «է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան» արտահայ տո ւ թյ ամբ :  

Ի  զար գաց ո ւ մն  նախո ր դ  առաջ ար կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ` նաև  Հ Հ  

քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  450-ր դ  հ ո դված ի  (Պայ մանագր ի  ձ ևը ) 3-ր դ  
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 Տե 'ս  Civil Code of France, Ֆրանս իայ ի  Հ անրապետո ւ թյ ան  ի րավական  ակտե ր ի  
պաշ տո նական  կայ ք  
(http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006070721&dateTexte=20130120): 
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 Տե 'ս  German Civil Code, Գե ր մանիայ ի  Դաշ նայ ի ն  Հ անրապետո ւ թյ ան  
Ար դարադատո ւ թյ ան  նախարար ո ւ թյ ան  պաշ տո նական  կայ ք   

http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_bgb/englisch_bgb.html#p0369:  

http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006070721&dateTexte=20130120
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_bgb/englisch_bgb.html#p0369
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մաս ո ւ մ  ավե լ աց նե լ  հ ետև յ ալ  բ ո վանդակ ո ւ թյ ամբ  

նախադաս ո ւ թյ ո ւ նը . 

«Պայ մանագիրը  գրավոր  ձևով կարող է  կնքվել  նաև պայ մանագրի  

էական պայ մանները  ներառող օֆերտայ ին համաձայ նել ու  նպատակով 

է լ եկտրոնայ ին համապատասխան կոճակը  սեղմել ով կամ 

է լ եկտրոնայ ին ցանկացած  այ լ  կերպ, որով կդրսևորվի  պայ մանագրի  

մեկ  կողմի  համաձայ նու թյ ու նը  մյ ու ս  կողմի  առաջարկած  

պայ մաններին»:  

Կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  նման  կար գավո ր ման  պարագայ ո ւ մ  նոտարական  

վավե րաց ման  կամ  ի րավո ւ նքնե ր ի  պետական  գրանց ման  մաս ի ն  

ը նդհանո ւ ր  դր ո ւ յ թնե ր ը  պետք  է  պահպանե ն  ի ր ե նց  ո ւ ժ ը  և  

հավասարապե ս  տարած վե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կ նքվո ղ  

գո ր ծար քնե ր ի  վրա: Պար զապե ս  դրանց ո ւ մ  պետք  է  դր ո ւ յ թ ավե լ աց նե լ , 

ո ր ո վ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  կ ը նձ ե ռ վի  նոտարական  վավե րաց ո ւ մն  ո ւ  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պետական  գրանց ո ւ մն  ի րականաց նե լ  նաև  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ , ե թե  նման  մեխանի զմնե ր  նե ր դր վե ն :  
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ԳԼՈՒԽ 2. Է ԼԵԿՏՐՈՆԱՅԻՆ ՁԵՎՈՎ ՊԱՅՄԱՆԱԳՐԵՐԻ 

ԿՆՔՈՒՄԸ 

 

§2.1. Է լ եկտրոնայ ին ձևով պայ մանագրերի  կնքման 

եղանակները  

 

Քաղաքաց իական  ի րավո ւ նքի  տե ս ո ւ թյ ան  մե ջ  տար բ ե ր ո ւ մ  ե ն  

պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մի  շ ար ք  տե սակ նե ր , այ դ  թվո ւ մ ` ը ստ 

պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ծագման  հ ի մքե ր ի ` պայ մանագրայ ի ն  և  

արտապայ մանագրայ ի ն  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր : Պայ մանագրայ ի ն  ե ն  

համար վո ւ մ  այ ն  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ո ր ո նք  ծագո ւ մ  ե ն  

կ ո ղմե ր ի  կամքո վ  և  նրանց  համաձ այ նո ւ թյ ան  հ ի ման  վրա: Սո վո րաբար  

պայ մանագրայ ի ն  ե ն  համար վո ւ մ  նաև  այ ն  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , 

ո ր ո նք  ծագո ւ մ  ե ն  այ լ  ի րավաչ ափ գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց ` վար չ ական  

ակտե ր ի ց , միակ ո ղմանի  գո ր ծար քնե ր ի ց : Արտապայ մանագրայ ի ն  ե ն  

համար վո ւ մ  այ ն  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ո ր ո նք  առաջ անո ւ մ  ե ն  

ո ւ ր ի շ ի  անձ ի ն  կամ  գո ւ յ ք ի ն  վնաս  պատճ առ ե լ ո ւ , առանց  բավարար  

հ ի մքե ր ի  գո ւ յ ք ը  տնտե ս ե լ ո ւ  կամ  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ ո ւ  հ ետևանքո վ 113:  

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  345–ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` 

պարտավո ր ո ւ թյ ան  ո ւ ժ ո վ  մի  անձ ը  (պարտապանը ) պարտավո ր  է  մե կ  այ լ  

անձ ի  (պարտատի ր ո ջ ) օ գտի ն  կատար ե լ  ո ր ո շ ակ ի  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ն . այ ն  

է ` վճ ար ե լ  դրամ , հանձ նե լ  գո ւ յ ք , կատար ե լ  աշ խատանք , մատո ւ ց ե լ  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  և  այ լ ն , կամ  ձ ե ռ նպահ  մնալ  ո ր ո շ ակ ի  

գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ն  կատար ե լ ո ւ ց , ի ս կ  պարտատե ր ն  ի րավո ւ նք  ո ւ նի  

պարտապանի ց  պահանջ ե լ  կատար ե լ  ի ր  պարտականո ւ թյ ո ւ նը : 

Պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  բխո ւ մ  ե ն  պայ մանագր ի ց , վնաս  պատճ առ ե լ ո ւ  

հ ետևանքո վ  և  ս ո ւ յ ն  օ ր ե նս գր քո ւ մ  նշ ված  այ լ  հ ի մքե ր ի ց : 

Ակ նհայ տ է , ո ր  տե ս ո ւ թյ ան  մե ջ  առանձ նաց վո ղ  պայ մանագրայ ի ն  

և  արտապայ մանագրայ ի ն  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  նախատե ս ված  ե ն  

նաև  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  վե ր ո նշ յ ալ  նո ր մո վ : Այ ս  

տե սանկ յ ո ւ նի ց  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մե ծ  մաս ը  կազմո ւ մ  ե ն  

պայ մանագրայ ի ն  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , քանի  ո ր  
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 Տե ’ս  Բարսեղյ ան Տ. Կ., նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  416: 
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քաղաքաց իաի րավական  շ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  մե ջ  քաղաքաց ի նե ր ը  բազմի ց ս  

մտնո ւ մ  ե ն  ե ր կարաժամկ ետ և  կար ճ աժամկ ետ պայ մանագրայ ի ն  

հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մե ջ , ո ր ո նք  է լ  ավե լ ի  մե ծ  խթանո ւ մ  ե ն  

ստաց ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ի  զար գաց ման  արդ յ ո ւ նքո ւ մ :  

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  յ ո թե ր ո ր դ  բաժի նը  նվի ր ված  է  

պայ մանագր ե ր ի ց  ծագո ղ  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն , ո ր ը  բաղկացած  է  

յ ո թ ե նթաբաժի ննե ր ի ց , ը նդ  ո ր ո ւ մ ՝  առաջ ի ն  ե նթաբաժի նը  նվի ր ված  է  

պայ մանագր ի  մաս ի ն  ը նդհանո ւ ր  դր ո ւ յ թնե ր ի ն , ո ր ո ւ մ , սակայ ն , 

մի նչ և  2016թ. հ ո ւ նի ս ի ն  տեղի  ո ւ նե ցած  օ ր ե նս դրական  

բար եխոխո ւ մնե ր ը , բացառ ո ւ թյ ամբ  մե կ  դր ո ւ յ թի , ո ր ևէ  այ լ  

կար գավո ր ո ւ մ  առ կա չ է ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կատարվո ղ  օ ֆե րտայ ի  

և  ակ ց եպտի  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ :  

Այ սպե ս , Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  450-ր դ  հ ո դված ի  3-ր դ  

մաս ի  նախկ ի ն  խմբագր ո ւ թյ ան  համաձ այ ն , պայ մանագի ր ը  գրավո ր  

ձ ևո վ  կար ո ղ  է  կ նքվե լ  կ ո ղմե ր ի  ստո րագր ո ւ թյ ամբ  մե կ  փաստաթո ւ ղթ 

կազմե լ ո ւ , ի նչ պե ս  նաև  փո ստայ ի ն , հ ե ռագրայ ի ն , հ ե ռատիպայ ի ն , 

հ ե ռախո սայ ի ն , է լ ե կտր ո նայ ի ն  կամ  կապի  այ լ  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

փաստաթղթե ր  փոխանակ ե լ ո ւ  մի ջ ո ց ո վ , ո ր ո նք  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ե ն  

տալ ի ս  ճ շ գր իտ ո ր ո շ ե լ , ո ր  փաստաթո ւ ղթը  ե լ նո ւ մ  է  պայ մանագր ի  

կ ո ղմի ց : Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  450-ր դ  հ ո դված ի  

պայ մանագի ր ը  գրավո ր  ձ ևո վ  կար ո ղ  է  կ նքվե լ  կ ո ղմե ր ի  

ստո րագր ո ւ թյ ամբ  մե կ  փաստաթո ւ ղթ կազմե լ ո ւ , ի նչ պե ս  նաև  

փո ստայ ի ն , հ ե ռագրայ ի ն , հ ե ռատիպայ ի ն , հ ե ռախո սայ ի ն , 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  կամ  կապի  այ լ  մի ջ ո ց նե ր ո վ  

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ն  կամ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն  (փաստաթո ւ ղթ) 

փոխանակ ե լ ո ւ  մի ջ ո ց ո վ , ո ր ո նք  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ե ն  տալ ի ս  

հաստատե լ ո ւ  դրա ի ս կ ո ւ թյ ո ւ նը  և  ճ շ գր իտ ո ր ո շ ե լ ո ւ , ո ր  այ ն  ե լ նո ւ մ  

է  պայ մանագր ի  կ ո ղմի ց :  

 Հ անրահայ տ է , ո ր  պայ մանագի ր ը  համաձ այ նո ւ թյ ո ւ ն  է , ո ր ը  

կազմվո ւ մ  է  ե ր կ ո ւ  կամ  ավե լ ի  կ ո ղմե ր ի  կամահայ տնո ւ թյ ան  

արդ յ ո ւ նքո ւ մ , ո ր ո նք  ո ր ո շ ո ւ մ  ե ն  կատար ե լ  ո ր ո շ ակ ի  

գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ն  կամ  զե ր ծ  մնալ  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ան  կատար ո ւ մի ց 114: 
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 Տե ’ս  Roger LeRoy Miller, Gaylord A. Jentz, Business Law Today, second edition, West Publishing 
Company, 1991, է ջ  154: Տե ’ս  նաև  Elliot I. Klayman, John W. Bagby, Nan S. Ellis, Irwin’s Business Law, 
concepts, analysis, perspectives, USA, 1994, է ջ  220: 
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Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  տարած ված  ե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

պայ մանագր ե ր  կ նքե լ ո ւ  չ ո ր ս  հ ի մնական  ե ղանակ նե ր : Այ սպե ս `  

1. Ամե նատարած ված  ե ղանակ ը  համացանցով պայ մանագիր  կնքել ն 

է , ո ր ը  նման  է  թղթայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  փոխանակ մամբ  պայ մանագի ր  

կ նքե լ ո ւ ն , այ ն  անց նո ւ մ  է  բանակ ցայ ի ն  պր ո ց ե ս  և  հայ տնի  է  նաև  

«պայ մանագի ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստի  մի ջ ո ց ո վ» անվամբ : Այ ս  կ ե րպ 

կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի  դեպքո ւ մ  կ ո ղմե ր ը  փոխանակ ո ւ մ  ե ն  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  նամակ նե ր , ո ր ո նց  կար ո ղ  ե ն  կ ց ե լ  նաև  առանձ ի ն  

փաստաթո ւ ղթ նե րառ ո ղ  պայ մանագր ի  պայ մաննե ր ը :  

2. Եր կ ր ո ր դ  ե ղանակ ը  է լ եկտրոնայ ին պայ մանագիրն է , որը  

կնքվու մ է  կոնկրետ կայ քու մ: Այ ս  դեպքո ւ մ  պայ մանադի ր  կ ո ղմե ր ի ց  

մե կ ն  ո ւ նի  կայ ք , ո րտե ղ  գո վազդո ւ մ  է  ի ր  ապրանքնե ր ն  ո ւ  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Ապագա գնո ր դը  մտնո ւ մ  է  կայ ք  և  լ րաց նե լ ո վ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևաթո ւ ղթը ` կ նքո ւ մ  է  պայ մանագի ր  ո ւ  պատվի ր ո ւ մ  

ի ր ե ն  անհ րաժե շ տ ապրանքը  կամ  ծառայ ո ւ թյ ո ւ նը :  

3. Եր ր ո ր դ  ե ղանակ ո վ  կ նքվո ղ  պայ մանագրերի  դեպքու մ կողմերը  

բանակցու մ են Է լ եկտրոնայ ին տվյ ալ ների  փոխանակման 

համաձայ նագրի  շ ու րջ  (Electronic Data Interchange Agreement (EDI): 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ ո ւ մը  համակար գի չ -

համակար գի չ  տվյ ալ նե ր ի  փոխանց ո ւ մն  է  ստանդարտաց ված  ձ ևո վ : Այ ն  

թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  փոխանակ ե լ  փաստաթղթե ր  կամ  

համացանց ո վ  կամ  ի ր ե նց  մաս նավո ր  ցանց ե ր ո վ : Ընդ  ո ր ո ւ մ , 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ ման  համաձ այ նագի ր ը  կ ի րառ ե լ ի  

է  միայ ն  այ ն  դեպքո ւ մ , ե ր բ  կ ո ղմե ր ը  համաձ այ նե լ  ե ն  դրա 

բ ո վանդակ ո ւ թյ անը 115:  

Առաջ ի ն  հայ աց քի ց  թվո ւ մ  է , թե  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստո վ  կամ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ մամբ  պայ մանագի ր  կ նքե լ ը  

նո ւ յ նանո ւ մ  ե ն , քանի  ո ր , ը ստ է ո ւ թյ ան , ե ր կ ո ւ  դեպքո ւ մ  է լ  տեղի  է  

ո ւ նե նո ւ մ  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  փոխանակ ո ւ մ : Սակայ ն  առ կա ե ն  

տար բ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր , մաս նավո րապե ս ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստը  

գո ր ծ ո ւ մ  է  միայ ն  այ ն  դեպքո ւ մ , ե ր բ  առ կա է  համացանց , և  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստո վ  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  կամ  տվյ ալ նե ր ի  
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փոխանակ ման  համար  ո ր ևէ  լ րաց ո ւ ց ի չ  սար ք  անհ րաժե շ տ չ է , 

պարտադի ր  չ է  նաև  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի  համաձ այ նո ւ թյ ո ւ նը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

նամակ  ո ւ ղար կ ե լ ո ւ  համար :  

Ի  տար բ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստի ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  

տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ ո ւ մը  տեղի  է  ո ւ նե նո ւ մ  միայ ն  գո ր ծարար  

պրակտի կայ ո ւ մ  և  հ ի մնականո ւ մ  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մի ջ և : Դրա 

կ ի րառ ո ւ թյ ան  համար  պարտադի ր  է , ո ր  կ ո ղմե ր ը  համաձ այ նե ն  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ ման  համաձ այ նագր ի ն : Բաց ի  

այ դ ՝  այ ս  ծ րագր ի  գո ր ծած ո ւ թյ ան  համար  անհ րաժե շ տ ե ն  

համապատասխան  սար քե ր , և  միայ ն  այ ն  համակար գի չ նե ր ն  ե ն  գո ր ծ ո ւ մ  

այ ս  ծ րագր ո վ , ո ր ո նց  վրա այ դ  սարքը  տեղադր վե լ  է 116: Հ ար կ  է  նկատե լ , 

ո ր  քանի  ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փոխանակ ման  փաստաթղթե ր ը  առանց  

մար դկայ ի ն  մի ջ ամտո ւ թյ ան  ո ւ ղար կ վո ւ մ  ե ն  հ ե նց  համակար գի չ նե ր ի  

կ ո ղմի ց , այ դ  ի ս կ  պատճ առ ո վ  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է  ստանդարտ ձ ևաչ ափ, 

ո րպե ս զի  բ ո լ ո ր  համակար գի չ նե ր ը  կար ո ղանան  կար դալ  և  հաս կանալ  

փաստաթղթե ր ը 117: 

4. Է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  չ որրորդ եղանակը  

առցանց  չ աթ-սենյ ակներու մ պայ մանագր ե ր ի  կ նքո ւ մն  է  118:  

Է լ ե կտրո նայ ի ն  պայ մանագրե ր ի  կնքման  կարևոր  հարց ե ր ի ց  է  

ավտոմատացված  համակարգչ այ ի ն  համակարգե ր ի  օ գտագոր ծ ո ւ մը  

պայ մանագրե ր  կնքե լ ի ս : Վեր ջ իննե ր ս  նախատեսո ւ մ  են  պայ մանագրի  

ավտոմատ կնքո ւ մ  այ ն  ժամանակ , ե ր բ  մ յ ո ւ ս  կ ողմը  դիմո ւ մ  է  ի ր ե նց : 

Հ աճ ախ դրանք  անվանվո ւ մ  են  է լ ե կտր ոնայ ի ն  գո ր ծակալ նե ր : 

Ներկայ ո ւ մս  գո ր ծ ող  մի ջ ազգայ ի ն  ակտերը  չ ե ն  խոչ ը նդոտո ւ մ  

ավտոմատացված  համակարգեր ի  օ գտագոր ծ ո ւ մը : Ավտոմատացված  

համակարգեր ի  դեպքո ւ մ  պայ մանագրեր ի  կնքման  պահին  մի  կ ողմո ւ մ  

հանդես  է  գալ ի ս  մարդը , մ յ ո ւ ս  կ ողմո ւ մ ՝  ծ րագրավորված  

համակարգի չ ը , ո ր ի  գո ր ծ ողո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  տվյ ալ  պահին  մարդո ւ  

կ ողմի ց  չ ե ն  վե րահ սկվո ւ մ  119: Է լ ե կտրո նայ ի ն  խանո ւ թ-կայ քե րն  

այ նպես  ե ն  ծ րագրավո րված , ո ր  կարող  ե ն  աշ խատե լ   առանց  մարդկայ ի ն  
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մի ջ ամտո ւ թյ ան : Ապրանքի  կամ  ծառայ ո ւ թյ ան  մասի ն  

տեղե կատվո ւ թյ ո ւ ն  տրամադրե լ ո ւ ց  հ ետո  դրանց  ակցեպտ տրվե լ ո ւ  

դեպքո ւ մ  ծ րագիր ը  մեխանի կո ր են  պատասխանո ւ մ  է  և  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  

հ ետևե լ  հ ետագա քայ լ ե ր ի ն  վե ր ջ նական  վճ ար ո ւ մ  կատարե լ ո ւ  և  

պայ մանագիր ը  կնքված  համարե լ ո ւ  նպատակով : Գո ր ծարքի  

ի րականացման  համար  ցանց ո ւ մ  գտնվող  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  օ գտագոր ծ ո ղ  

(user) կար ող  է  մտց նե լ  ի ր  մաս ին  բ ո լ ո ր  անհրաժե շ տ 

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  ցանց ո ւ մ  տեղադրված  ֆո ր մո ւ լ յ ար ո ւ մ , ի ս կ  

այ նո ւ հ ետև  հաստատե լ  գո ր ծարքը ` ի ր  բանկայ ի ն  քարտի  համարը  

հավաքե լ ո վ : 

«Է լ ե կտրո նայ ի ն  գո ր ծարքնե ր ի  մասին» ԱՄՆ միասնական  օ ր ենքի  

2-րդ  հ ո դվածի  6-ր դ  կ ետո ւ մ  ասվո ւ մ  է , ո ր  է լ ե կտրո նայ ի ն  գո ր ծակալ ը  

համակարգչ այ ի ն  ծ րագիր  է  կամ  այ լ  ավտոմատացված  համակարգ , ո ր ը  

կարո ղ  է  գո ր ծ ե լ   առանց  մարդկայ ի ն  մի ջ ամտո ւ թյ ան , ի ս կ  

կ ոնվենց իայ ի  4-րդ  հ ոդված ի  համաձ այ ն ` հաղորդագրո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

ավտոմատացված  համակարգը  ասե լ ի ս  հասկանո ւ մ  են  համակարգչ այ ի ն  

ծ րագիր  կամ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  կամ  այ լ  ավտոմատացված  մի ջ ո ց նե ր , 

ո ր ոնք  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  են  առանց  ո ր ևէ  ֆիզի կական  անձ ի  

մի ջ ամտո ւ թյ ան  կամ  հ ս կ ողո ւ թյ ան  այ ս  կամ  այ ն  գո ր ծարքը  

նախաձ եռ նե լ ո ւ  կամ  հաղո րդագրո ւ թյ ո ւ ննե ր ին ,  

գո ր ծ ողո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  պատասխանե լ ո ւ  համար :  

Այ ս  դեպքո ւ մ  առաջ անո ւ մ  է  մի  յ ո ւ րահատո ւ կ  ի րադրո ւ թյ ո ւ ն , 

ե ր բ  պայ մանագիր  կնքե լ ի ս  առնվազն  մի  կ ողմի ց  հանդես  է  գալ ի ս  ո չ  թե  

կ ոնկ ր ետ անձ , այ լ  գո ր ծ ող  անշ ո ւ նչ  ավտոմատացված  համակարգ , ո ր ը  

գո ր ծ ո ւ մ  է  ո րևէ  անձ ի  կամ  առևտրայ ին  կազմակ երպո ւ թյ ան  անո ւ նի ց :   

ՄԱԿ-ի  Կո նվե նց իայ ի  12-րդ  հ ոդվածո ւ մ  ասվո ւ մ  է , ո ր  

ավտոմատացված  համակարգի  օ գտագոր ծ մամբ  կնքված  գո ր ծարքնե ր ը  

չ ե ն  կար ող  զր կ վե լ  վավե րո ւ թյ ո ւ նի ց  կամ  հայ ցայ ի ն  ո ւ ժի ց  միայ ն  

այ ն  հ իմքով , ո ր  ո ր ևէ  ֆիզի կական  անձ  չ ի  ի րականաց ր ե լ  

վե րահսկ ողո ւ թյ ո ւ ն  կամ  մի ջ ամտո ւ թյ ո ւ ն  կ ոնկ ր ետ գո ր ծարքի  

նկատմամբ , ո ր ն  ի րականացվե լ  է  հաղո րդագրո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

ավտոմատացված  համակարգեր ի  մի ջ ո ց ով : Հ ետևո ւ մ  է , ո ր  

կ ոնվենց իայ ո վ  սահմանվո ւ մ  է  այ դպիս ի  գո ր ծարքնե ր ի  վավեր ո ւ թյ ան  

կանխավարկածը : ԱՄՆ վե ր ո նշ յ ալ  օ ր ենքի  2-րդ  հ ոդվածի  2-րդ  կ ետը  
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տալ ի ս  է  ավտոմատացված  գո ր ծարքի  հասկացո ւ թյ ո ւ նը . գո ր ծարք , ո ր ն  

ամբո ղջ ո ւ թյ ամբ  կամ  մասնակի ո ր են  կատարվե լ  է  համակարգչ այ ի ն  

ծ րագրի  կամ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  կամ  այ լ  ավտոմատացված  մի ջ ո ց նե ր ի  

օ գնո ւ թյ ամբ , ե ր բ  առանց  ո րևէ  կ ողմի  կ ողմի ց  ո րևէ  ֆիզի կական  անձ ի  

մի ջ ամտո ւ թյ ան  համակարգի  մի ջ ո ց ով  ս կ սվո ւ մ  է  ո րևէ  գո ր ծարք  կամ  

պատրաստվո ւ մ  է  պատասխան : Ըստ օ ր ենքի  14-րդ  հ ոդված ի ՝   

ավտոմատացված  գո ր ծարքո ւ մ  գո ր ծ ո ւ մ  ե ն  հ ետևյ ալ  կանո ննե ր ը . 

Ա. Պայ մանագի րը  կարո ղ  է  ձ ևավո ր վե լ  կ ո ղմե ր ի  է լ ե կտր ոնայ ի ն  

գո ր ծակալ նե ր ի  մի ջ ո ց ով , եթե  անգամ  ո րևէ  անհատ տեղյ ակ  չ ի  ե ղե լ  կամ  

չ ի  հ ետևե լ  գո ր ծակալ նե ր ի  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր ին  կամ  պայ մանագր ի  

պայ մաններ ի ն : 

Բ . Պայ մանագիր ը  կարո ղ  է  կնքվե լ  է լ ե կտրո նայ ի ն  գո ր ծակալ ի  և  

անհատի  մի ջ և , ո ր ը  կար ող  է  գո ր ծ ե լ  ինչ պես  ի ր , այ նպես  է լ  մե կ  այ լ  

անձ ի  անո ւ նի ց : 

Գ . Պայ մանագրի  պայ մաններ ը  ո ր ո շ վո ւ մ  են  այ ն  նյ ո ւ թական  

օ ր ենքով , ո ր ը  կ ի րառե լ ի  է  դրա նկատմամբ :  

Ավտոմատացված  համակարգեր ի  օ գտագոր ծ ման  դեպքո ւ մ  հարց  է  

առաջ անո ւ մ  ավտոմատացված  համակարգի  և  այ ն  ծ րագրավո րած  անձ ի  

մի ջ և  ի րավական  կապի  վե րաբեր յ ալ : Երբ եմն  այ ս  

հարաբեր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  առաջ արկվո ւ մ  է  դիտե լ  ո րպես  պրինց իպալ ի  և  

գո ր ծակալ ի  մի ջ և  հարաբ եր ո ւ թյ ո ւ ննե ր , ավտոմատացված  

համակարգի չ նե ր ին  առաջ ար կվո ւ մ  է  տալ  ի րավաբանական  անձ ի  

կարգավի ճ ակ , ի ս կ  համակարգչ ի  և  անձ ի  մի ջ և  հարաբեր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  

կանո նակարգե լ  գո ր ծակալ ման  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  շ ր ջ անակներ ո ւ մ : 

Տես ո ւ թյ ան  մե ջ  նո ւ յ նի ս կ  ենթադրո ւ թյ ո ւ ն  կա, ո ր  ապագայ ո ւ մ  կարո ղ  

են  ստեղծ վե լ  ավտոմատացված  համակարգեր ի  նո ր  ս ե ր ո ւ նդնե ր , ո ր ոնք  

կ կար ողանան  գո ր ծառնո ւ թյ ո ւ ննե ր  ի րականացնե լ  ո չ  միայ ն  ավտոմատ, 

այ լ և  ավտոնո մ , այ ս ի նքն ` արհեստական  ո ւ ղեղի  զարգացման  

արդյ ո ւ նքո ւ մ  համակարգի չ ը  կարո ղ  է  ի ր  փոր ձ ի  հ ի ման  վրա փոփոխե լ  

տարբ եր  ծ րագր ե ր ո ւ մ  տրված , եղած  հ րահանգներ ը  և  նո ւ յ նի ս կ  կազմե լ  

նո ր  հ րահանգնե ր 120: Կար ծ ո ւ մ  ե նք ` ավե լ ո ր դ  է  համակար գ չ ի  կամ  

ծ րագր ի  և  այ ն  ծ րագրավո ր ո ղ  անհատի  մի ջ և  փո ր ձ ե լ  ի րավական  կապ 
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գտնե լ , քանի  ո ր  տվյ ալ  դեպքո ւ մ  առ կա չ է  հասարակական  

հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն , քանի  ո ր  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմո ւ մ  հանդե ս  չ ի  գալ ի ս  

հասարակական  հարաբ ե ր ո ւ թյ ան  ս ո ւ բ յ ե կտը :  

Հ ամամիտ ե նք  այ ն  ի րավագետնե ր ի  հ ետ, ո ր ո նք  կար ծ ո ւ մ  ե ն , ո ր  

ավտո մատաց ված  համակար գե ր ի  ս ո ւ բ յ ե կտնե ր  ե ն  համար վո ւ մ  այ ն  

անձ ի նք , ո ւ մ  պատկանո ւ մ  է  համակար գը ` անկախ այ ն  հանգամանքի ց , թե  

արդ յ ո ք  կ ո նկ ր ետ գո ր ծառ նո ւ թյ ան  ժամանակ  տվյ ալ  անձ ը  վե րահ ս կ ե լ  

է  համակար գի չ ը , թե  ո չ , ո ւ ստի  նո ւ յ նպե ս  կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  այ ս  

անձ ի նք  է լ  պետք  է  կ ր ե ն  պատասխանատվո ւ թյ ո ւ ն  ավտո մատաց ված  

համակար գե ր ի  օ գտագո ր ծ ման  ը նթաց քո ւ մ  ե ր ր ո ր դ  անձ անց  

ի րավո ւ նքնե ր ի  ցանկացած  խախտման  համար 121: Միևնո ւ յ ն  ժամանակ , 

մե ր  կար ծ ի քո վ , նրանց  պատասխանատվո ւ թյ ո ւ նը  չ պետք  է  անվե րապահ  

բ նո ւ յ թ կ ր ի , քանի  ո ր  ապարատայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ը  հաճ ախ շ ար քի ց  դո ւ ր ս  

ե ն  գալ ի ս : Ստեղծ ե լ  ծ րագր ե ր , ո ր ո նք  թո ւ յ լ  չ ե ն  տա սխալ նե ր , անհնար  

է : Բաց ի  այ դ ՝  համակարգի  նո ր մալ  աշ խատանքի  վրա ազդո ւ մ  ե ն  նաև  այ լ  

բացասական  գո ր ծ ո ննե ր  (վի ր ո ւ ս նե ր ի  հար ձ ակ ո ւ մնե ր , վնասակար  

ծ րագր ե ր , սպամը  (ո չ  թո ւ յ լ ատրված  գո վազդ ), ծ րագր ե ր ի  

անհամատեղե լ ի ո ւ թյ ո ւ նը  և  այ լ ն ): Այ դ  ի ս կ  պատճ առ ո վ  առավե լ  

նպատակահարմար  է  սահմանե լ  նրանց  պատասխանատվո ւ թյ ան  

կանխավար կած ը , սակայ ն , կ ո նկ ր ետ գո ր ծ ի  հանգամանքնե ր ի ց  ե լ նե լ ո վ , 

նաև  սահմանափակ ե լ  այ ն  կամ  բացառ ե լ :  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  պարագայ ո ւ մ  արդիական  

է  դառնո ւ մ  նաև  սխալ նե ր ի  խնդի ր ը : Պայ մանագրայ ի ն  

հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ  թո ւ յ լ  տրվո ղ  սխալ նե ր ի  հ ետ կապված  

ավանդական  մոտե ց ո ւ մն  այ ն  է , ո ր  սխալ  գո ր ծած  կ ո ղմն  է  կ ր ո ւ մ  

պայ մանագրայ ի ն  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ նո ւ մ  գո ր ծադր ված  սխալ ի ց  բխող  

հ նարավո ր  ռ ի ս կ ե ր ը : Այ ս  ը նդհանո ւ ր  մոտե ց ո ւ մն  է ական  

բարդո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  է  հանդիպո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  

դեպքո ւ մ ` հաշ վի  առնե լ ո վ  այ ն , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  

կ նքման  և  հ ետագա կատարման  ը նթաց քո ւ մ  փոխանակ վո ղ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կար ո ղ  ե ն  հաճ ախ սխալ նե ր  

պարո ւ նակ ե լ ՝  կապված  տեխնի կական  անճ շ տո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կամ  

կ ո ղմե ր ի  վր իպո ւ մնե ր  հ ետ:  
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Սխալ նե ր ը  կար ո ղ  ե ն  լ ի նե լ  մարդո ւ  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

արդյ ո ւ նք  (օ ր .` հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  տեքստո ւ մ  թե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  կամ  

համակարգ չ ո վ  աշ խատե լ ի ս  մկ նի կ ի  անզգո ւ յ շ  ս ե ղմո ւ մ ) կամ  

տեղե կատվական  համակարգի  խափանո ւ մնե ր ի  հ ետևանք : Ավանդաբար  

սխալ ի  ռ ի ս կ ը  դր վո ւ մ  է  այ ն  կ ո ղմի  վրա, ո ր ը  կատարո ւ մ  է  սխալ ը : 

Տրամաբանո ւ թյ ո ւ նն  այ ն  է , ո ր  դա խթան  է  հանդի սանո ւ մ , ո րպե ս զի  

կ ո ղմը  լ ի նի  ավե լ ի  ո ւ շ ադի ր  և  կանխի  սխալ նե ր ը : Մյ ո ւ ս  

բացատրո ւ թյ ո ւ նն  այ ն  է , ո ր  կ ո ղմը , ո ր ը  չ ի  ի մանո ւ մ  սխալ ի  մաս ի ն , 

պետք  է  պաշ տպանված  լ ի նի  հ նարավո ր  չ արաշ ահ ո ւ մնե ր ի ց : 

Պրակտիկայ ո ւ մ  դժվար  է  ի մանալ , թե  արդ յ ո ք  կ ո ղմը , ո ր ը  

հայ տարար ո ւ մ  է , թե  սխալ վե լ  է , ի ս կապես  սխալ վե լ  է , թե ՛  փոխե լ  է  ի ր  

միտքը : Այ դ  կապակց ո ւ թյ ամբ  գո յ ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ նե ն  ե ր կ ո ւ  հ ի մնական  

խնդի ր նե ր . առաջ ի նն  այ ն  է , թե  ի նչ պե ս  պետք  է  ո ր ո շ ե լ ` արդյ ո ք  դա 

սխալ  է ր , թե ՛  կ ո ղմը  փոխե լ  է  ի ր  մտադր ո ւ թյ ո ւ նը , ե ր կ ր ո ր դն  այ ն  է , թե  

ի նչ  չ ափով  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմը  հ ի մք  և  ժամանակ  ո ւ նե ր  գո ր ծ ե լ ո ւ  սխալ ի  

հ ի ման  վրա:  

Գո ր ծ նականո ւ մ  ո ր ո շ  գո ր ծարքնե ր ի  համար  նե ր ե լ ի  է , եթե  կ ո ղմը  

փոխե լ  է  ի ր  միտքը  և  ցանկանո ւ մ  է  հ ետաձ գե լ  պայ մանագի ր ը  կամ  

հ րաժարվե լ  դրանի ց : Pacta sunt servanda ս կ զբ ո ւ նքը  ճ ակատագրական  չ է  

բ ո լ ո ր  գո ր ծարքնե ր ի  համար : Եթե  կ ո ղմը  սխալ վե լ  և  անհապաղ  

տեղե կաց ր ե լ  է  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի ն , ապա հ նարավո ր  է , ո ր  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմը  

դե ռ ևս  ո ր ևէ  կ ո ր ո ւ ստ չ ի  կ ր ե լ  սխալ ի  պատճ առ ո վ : Գո ր ծարքնե ր ի  այ լ  

տեսակնե ր ի  համար  կ ե նսական  կարևո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ նի  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի  

կամահայ տնո ւ թյ ո ւ նը , օ ր ի նակ ՝  աճ ո ւ ր դնե ր ը  կամ  այ նպի ս ի  

ապրանքնե ր ի  առո ւ ծախը , ո ր ո նց  գի նը  ե նթակա է  անը նդհատ փոփոխման : 

Եթե  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  լ ի նի  այ ստեղ  վկայ ակ ո չ ե լ  սխալ ը , ապա կ ո ղմը  

կփո ր ձ ի  այ դպե ս  անե լ , եթե  ի րականո ւ մ  նա ո չ  շ ահ ո ւ թաբ ե ր  գո ր ծարք  է  

կ նքե լ . օ ր ի նակ ՝  գնո ր դը  կար ո ղ  է  հայ տարար ե լ , ո ր  ի նքը  սխալ վե լ  է , 

ե ր բ , օ ր ի նակ , գնո ւ մի ց  հ ետո  ապրանքի  գի նն  ի ջ ե լ  է : Այ ս  դեպքո ւ մ  

մ յ ո ւ ս  կ ո ղմը  կ ո ր ո ւ ստնե ր  կ կ ր ի : 

Նե ր կայ ո ւ մս  սխալ ված  կ ո ղմի  վրա հ նարավո ր ի նս  նվազ  

պատասխանատվո ւ թյ ո ւ ն  դնե լ ո ւ  միտո ւ մ  է  նկատվո ւ մ : Այ դպի ս ի  

մոտե ց ո ւ մ  է  առ կա «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» 2000/31 ԵՄ 

դի ր ե կտի վո ւ մ , ո ր ի  11-ր դ  հ ո դված ի  2-ր դ  կ ետի  համաձ այ ն ` 
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ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  մատո ւ ց ո ղը  պետք  է  ձ ե ռ նար կ ի  արդ յ ո ւ նավետ և  

հասանե լ ի  տեխնի կական  այ նպի ս ի  մի ջ ո ց նե ր , ո ր ո նք  թո ւ յ լ  կտան  

անձ ի ն  հայ տնաբ ե ր ե լ  սխալ ը  և  ո ւ ղղե լ  այ ն  մի նչ և  հ րահանգ  տալ ը : 

Սո ւ յ ն  կ ետի  կանո ննե ր ը  կար ո ղ  ե ն  չ պահպանվե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փո ստո վ  կամ  հավասարազո ր  մի ջ ո ց նե ր ո վ  պայ մանագր ե ր  կ նքե լ ի ս :  

ՄԱԿ-ի  կ ո նվե նց իայ ի  14-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` 

1. Եր բ  ֆի զի կական  անձ ը  սխալ  տվյ ալ նե ր  է  նե ր մո ւ ծ ո ւ մ  

ավտո մատաց ված  է լ ե կտր ո նայ ի ն  համակար գ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  ժամանակ , և  ավտո մատաց ված  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

համակար գը  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  չ ի  ը նձ ե ռ ո ւ մ  անձ ի ն  ո ւ ղղե լ ո ւ  

սխալ ը , այ դ  անձ ը  կամ  այ ն  անձ ը , ո ր ի  անո ւ նի ց  վե ր ջ ի նս  գո ր ծ ե լ  է , 

ի րավո ւ նք  ո ւ նի  հ րաժար վե լ ո ւ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  

այ ն  հատված ի ց , ո րտե ղ  սխալ ը  տեղի  է  ո ւ նե ց ե լ , ե թե . 

ա. անձ ը  կամ  այ ն  կ ո ղմը , ո ր ի  անո ւ նի ց  վե ր ջ ի նս  գո ր ծ ե լ  է , 

տեղե կաց նո ւ մ  է  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի ն  տեղի  ո ւ նե ցած  սխալ ի  մաս ի ն  ո ր քան  

հ նարավո ր  է  շ ո ւ տ` այ ն  պահ ի ց  ս կ սած , ե ր բ  ի մաց ե լ  է  սխալ ի  մաս ի ն , և  

բ . անձ ը  կամ  այ ն  կ ո ղմը , ո ր ի  անո ւ նի ց  վե ր ջ ի նս  գո ր ծ ե լ  է , չ ի  

օ գտագո ր ծ ե լ  կամ  ստաց ե լ  ո ր ևէ  ն յ ո ւ թական  օ գո ւ տն  կամ  արժե ք  

ապրանքնե ր ի ց  կամ  այ ն  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց , ո ր ո նք  ստաց վե լ  ե ն  

մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի ց : 

2. Այ ս  դր ո ւ յ թը  ո ր ևէ  կ ե րպ չ ի  խո չ ը նդոտո ւ մ  նե րպետական  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ամբ  նախատե ս ված  սխալ ի  հ ետևանքնե ր ի  կ ի րառ ո ւ մը : 

Հ ո դված ի  մե կ նաբանո ւ թյ ո ւ նի ց  հ ետևո ւ մ  է , ո ր  այ ն  տարած վո ւ մ  

է  միայ ն  խի ստ յ ո ւ րահատո ւ կ  ի րավի ճ ակ նե ր ի  վրա: Հ ո դված ը  

վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  միայ ն  այ ն  սխալ նե ր ի ն , ե ր բ  սխալ ը  տեղի  է  ո ւ նե ց ե լ  

ֆի զի կական  անձ ի  կ ո ղմի ց , սակայ ն  ավտո մատաց ված  համակար գի  հ ետ 

աշ խատե լ ո ւ  ը նթաց քո ւ մ : Ընդ  ո ր ո ւ մ , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ո ւ նը  կար ո ղ  է  հ ետ կանչ վե լ  միայ ն  այ ն  դեպքո ւ մ , 

ե ր բ  ավտո մատաց ված  համակար գը  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  չ ի  ը նձ ե ռ ե լ  

սխալ ը  ո ւ ղղե լ ո ւ  համար , և  նման  ի րավի ճ ակ նե ր ո ւ մ  հ ե նց  

ավտո մատաց ված  համակար գ  գո ր ծար կ ո ղն  է լ  կ ր ո ւ մ  է  սխալ ի ց  բխո ղ  

ռ ի ս կ ե ր ը : Հ ո դված ո վ , փաստո ր ե ն , պարտադր վո ւ մ  է  ավտո մատաց ված  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  համակար գի  գո ր ծար կ ո ղնե ր ի ն  նախատե ս ե լ  

ը նթացակար գե ր ՝  պայ մանագրայ ի ն  բանակ ց ո ւ թյ ո ւ ննե ր  վար ե լ ի ս  կամ  
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պայ մանագի ր  կ նքե լ ի ս  սխալ նե ր ը  հայ տնաբ ե ր ե լ ո ւ  և  ո ւ ղղե լ ո ւ  

համար : Դա կար ո ղ  է  դր ս ևո ր վե լ ՝  «Դո ւ ք  վստա՞ հ  ե ք» կամ  լ րաց ո ւ ց ի չ  

«Հ աստատո ւ մ  ե մ» կ ո ճ ակ նե ր ը  ս ե ղմե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  

ը նձ ե ռ ե լ ո վ :  

Հ ո դված ո վ  կար գավո ր վո ւ մ  ե ն  միայ ն  նե ր մո ւ ծ վո ղ  սխալ նե ր ը , 

այ ս ի նքն ` այ ն  սխալ նե ր ը , ո ր ո նք  տեղի  ե ն  ո ւ նե նո ւ մ  սխալ  կ ո ճ ակ  

ս ե ղմե լ ո ւ  կամ  տառասխալ ի  արդ յ ո ւ նքո ւ մ , քանի  ո ր  դրանք  

ամե նատարած ված ն  ե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ : Այ լ  տե սակ ի  

խնդի ր նե ր ի  կար գավո ր ո ւ մը  թո ղնված  է  նե րպետական  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ անը :  

Ըստ վե ր ո նշ յ ալ  հ ո դված ի ՝  գո ր ծար քն  անվավե ր  չ ի  դառ նո ւ մ  

սխալ ի  դեպքո ւ մ , այ ն  միայ ն  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  ը նձ ե ռ ո ւ մ  

սխալ ված  կ ո ղմի ն  հ րաժար վե լ ո ւ  գո ր ծար քի ց : Ավե լ ի ն ՝  հ ո դված ո վ  

նաև  սխալ ն  ո ւ ղղե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  չ ի  տրվո ւ մ : ՄԱԿ-ի  

կ ո նվե նց իայ ի  մշ ակ ման  ը նթաց քո ւ մ  մի  շ ար ք  ի րավագետնե ր  պնդո ւ մ  

է ի ն , ո ր  պետք  է  սխալ ն  ո ւ ղղե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ը նձ ե ռ ե լ , 

մ յ ո ւ ս նե ր ը  կ ո ղմ  է ի ն  այ ն  տե սակ ետի ն , ո ր  պետք  է  ը նձ ե ռ ե լ  թե ՛  

սխալ ի ց  հ րաժար վե լ ո ւ , թե ՛  այ ն  ո ւ ղղե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն : 

Այ դո ւ հանդե ր ձ , կ ո նվե նց իայ ի  մշ ակ ո ղնե ր ը  համաձ այ նե ց ի ն , ո ր  ե թե  

գո ր ծար քի ց  հ րաժար վե լ ը   ի րավի ճ ակ ը  հավասար ե ց նո ւ մ  է  զր ո յ ի , 

սխալ ն  ո ւ ղղե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ը նձ ե ռ ե լ ը  լ րաց ո ւ ց ի չ  ծախս ե ր  

կառաջ աց նի  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  ապահ ո վո ղնե ր ի  (provider) համար : Բաց ի  

այ դ ՝  դա պարտականո ւ թյ ո ւ ն  կ դնի  նաև  օ ֆե ր ե նտի  վրա 

վե րաթո ղար կ ե լ ո ւ  ի ր  օ ֆե րտան , ի նչ ը  հ նարավո ր  է  չ բխի  վե ր ջ ի նի ս  

շ ահ ե ր ի ց :  

Ի  վե ր ջ ո , պետք  է  նկատե լ , ո ր  կ ո նվե նց իան  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  

ը նձ ե ռ ո ւ մ  հ րաժար վե լ ո ւ  պայ մանագր ի  միայ ն  այ ն  մաս ի ց , ո րտե ղ  

սխալ  է  թո ւ յ լ  տրվե լ : Տրամաբանական  է , ո ր  ե թե  սխալ ը  վե րաբ ե ր ի  

պայ մանագր ի  է ական  պայ մաննե ր ի ն , պայ մանագի ր ն  ի նքնի ն  չ ե ղ յ ալ  

կ համար վի , սակայ ն  ե թե  սխալ ը  վե րաբ ե ր ի  պայ մանագր ի  ո չ  է ական  

պայ մաննե ր ի ն , այ ն  կ շ ար ո ւ նակ ի  համար վե լ  կ նքված :  

Մե ր  կար ծ ի քո վ ՝  համակար գ չ այ ի ն  համակար գե ր ի  օ գտագո ր ծ ո ւ մն  

է ականո ր ե ն  բար ձ րաց նո ւ մ  է  սխալ նե ր ի  ռ ի ս կ ը  և  կար ո ղ  է  հանգե ց նե լ  

անդառ նալ ի  հ ետևանքնե ր ի : Պետք  է  մշ ակ ե լ  նո ր մե ր , ո ր ո նք  
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կ նախատե ս ե ն  մար դկանց  կ ո ղմի ց  թո ւ յ լ  տրված  սխալ նե ր ի  

հ ետևանքնե ր ը : Դրանք  պետք  է  պարտավո ր ե ց նե ն  կ ո ղմե ր ի ն ՝  

սահ մանե լ ո ւ  լ րաց ո ւ ց ի չ  ծ րագրայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր  ավտո մատաց ված  

համակար գե ր ի  մի ջ ո ց ո վ  պայ մանագր ե ր  կ նքե լ ի ս  սխալ նե ր  թո ւ յ լ  

չ տալ ո ւ  կամ  դրանք  ո ւ ղղե լ ո ւ  համար : Ամե ն  դեպքո ւ մ  սպառ ո ղնե ր ի  

հ ետ պայ մանագր ե ր ո ւ մ  սխալ նե ր ի  հայ տնաբ ե ր ման  կամ  ո ւ ղղման  

ը նթացակար գ  չ նախատե ս ե լ ը  պետք  է  հանգե ց նի  սպառ ո ղի  ի րավո ւ նքի ն  

պահանջ ե լ  պայ մանագր ի  լ ո ւ ծ ո ւ մ : 

Այ ս  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  2016թ. հ ո ւ նի ս ի ց  Հ Հ  քաղաքաց իական  

օ ր ե նս գր քի  452-ր դ  հ ո դված ո վ  նախատե ս վե ց  ե ր կ ր ո ր դ  մաս , ը ստ ո ր ի ՝  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ո ւ նն  ապահ ո վո ղ  կապի  մի ջ ո ց ո վ  

պայ մանագի ր  կ նքե լ ի ս  օ ֆե ր ե նտն  ո ւ  ակ ց եպտանտն  ո ւ նե ն  

օ ֆե րտայ ո ւ մ  կամ  ակ ց եպտո ւ մ  ի ր ե նց  վր իպակ նե ր ի , գրասխալ նե ր ի  և  

թվաբանական  սխալ նե ր ի  ճ շ տման  ի րավո ւ նք , պայ մանո վ , ո ր  այ ն  

ի րականաց վի  վր իպակ ի , գրասխալ ի  կամ  թվաբանական  սխալ ի  

հայ տնաբ ե ր ման  պահ ի ց  անհապաղ , և  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմը  չ ի  ձ ե ռ նար կ ե լ  

պայ մանագր ի  կատարմանն  ո ւ ղղված  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ն  (ապրանքնե ր  

բ ե ռ նե լ , աշ խատանքնե ր  կատար ե լ , ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  մատո ւ ց ե լ , 

վճ ար ո ւ մ  կատար ե լ  և  այ լ ն ), ո ր ը  հանգե ց ր ե լ  է  ծախս ե ր ի :  Այ ս  

ի րավակար գավո ր ո ւ մը  համահ ո ւ ն չ  է  ՄԱԿ-ի  վե ր ո նշ յ ալ  կ ո նվե նց իայ ի  

կար գավո ր ման  հ ետ:  
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§2.2. Օֆերտայ ի  և ակցեպտի  առանձնահատկու թյ ու նները  

է լ եկտրոնայ ին ձևով պայ մանագրեր  կնքել իս  

 

Անկախ է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ի  կ նքման  կ ո նկ ր ետ ձ ևի ց ` 

ցանկացած  պարագայ ո ւ մ  կ ո ղմե ր ը  փոխանակ ո ւ մ  ե ն  պայ մանագր ի  

պայ մաննե ր ը , այ ս ի նքն ՝  տեղի  է  ո ւ նե նո ւ մ  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  

ո ւ ղար կ ո ւ մ  և  ստաց ո ւ մ : Օֆե րտայ ի ն  և  ակ ց եպտի ն  վե րաբ ե ր ո ղ  

հար ց ե ր ն  ո ւ նե ն  առաջ նայ ի ն  նշ անակ ո ւ թյ ո ւ ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ավայ ր ո ւ մ , քանի  ո ր  դրանց  մե կ նաբանո ւ թյ ո ւ նի ց  է  կախված  

պայ մանագր ի  կ նքման  տեղի  և  ժամանակ ի  ո ր ո շ ո ւ մը , ո ր ն  է լ  ի ր  

հ ե ր թի ն  ո ւ նի  ս կ զբ ո ւ նքայ ի ն  նշ անակ ո ւ թյ ո ւ ն  ծագած  

ի րավահարաբ ե ր ո ւ թյ ան  կ ո ղմե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  և  

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ի րաց ման  գո ր ծ ո ւ մ , ի նչ պե ս  նաև  կ ի րառ ման  

ե նթակա ի րավո ւ նքի  ը նտր ո ւ թյ ան  համար :  

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  448-ր դ  հ ո դված ի  2-ր դ  մաս ի  

համաձ այ ն ` պայ մանագի ր ը  կ նքվո ւ մ  է  կ ո ղմե ր ի ց  մե կ ի  օ ֆե րտան  

(պայ մանագի ր  կ նքե լ ո ւ  առաջ ար կ ը ) ո ւ ղար կ ե լ ո ւ  և  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի ՝  դրա 

ակ ց եպտի  (առաջ ար կ ը  ը նդո ւ նե լ ո ւ ) մի ջ ո ց ո վ : 

Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կ նքվո ղ  

պայ մանագր ե ր ի  պարագայ ո ւ մ  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  հ ետ կապված  

առաջ անո ւ մ  ե ն  մի  շ ար ք  հար ց ե ր , ո ր ո նց  մի  մաս ի  հ նարավո ր  

լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ն  արդե ն  ի ս կ  առ կա ե ն , սակայ ն  կան  նաև  չ լ ո ւ ծ ված  

հար ց ե ր : Այ ս  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  առավե լ  պարզ  և  հ ետևո ղական  

վե ր լ ո ւ ծ ո ւ թյ ո ւ ն  կատար ե լ ո ւ  նպատակ ո վ  հար կ  ե նք  համար ո ւ մ  

հաջ ո ր դաբար  անդրադառ նալ  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  

օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  հ ետ կապված  հար ց ե ր ը  կար գավո ր ո ղ  

դր ո ւ յ թնե ր ի ն  և  քննար կ ե լ  դրանք  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  տե սանկ յ ո ւ նի ց : Մե ր  կ ո ղմի ց  հ ետազոտո ւ թյ ան  

նման  ո ւ ղղո ւ թյ ո ւ նը  պայ մանավո ր ված  է  նրանո վ , ո ր , Հ Հ  

քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի ց  բաց ի , ո ր ևէ  այ լ  ի րավական  ակտո վ  չ ի  

նախատե ս վո ւ մ  մաս նավո ր -ի րավական  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  

(օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի ) կար գի  վե րաբ ե ր յ ալ  կանո նակար գո ւ մ  

ը նդհանրապե ս , ի ս կ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կատարվո ղ  գո ր ծար քնե ր ի  

(պայ մանագր ե ր ի ) վե րաբ ե ր յ ալ  մաս նավո րապե ս :  
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Այ սպե ս , Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  451-ր դ  հ ո դված ի  1-ի ն  

մաս ի  համաձ այ ն , օ ֆե րտան  մե կ  կամ  մի  քանի  կ ո նկ ր ետ անձ անց  

հաս ց եագր ված  առաջ ար կ ն  է , ո ր ը  հ ստակ  արտահայ տո ւ մ  է  առաջ ար կ ո ղի  

մտադր ո ւ թյ ո ւ նը ` պայ մանագի ր ը  կ նքված  համար ե լ ո ւ  առաջ ար կ ն  

ը նդո ւ նած  հաս ց եատի ր ո ջ  հ ետ: Օֆե րտան  պետք  է  պար ո ւ նակ ի  

պայ մանագր ի  է ական  պայ մաննե ր ը : 

Ու ստի  օ ֆե րտայ ի ն  նե ր կայ աց վո ւ մ  է  ե ր կ ո ւ  պահանջ ` 

պայ մանագր ի  է ական  պայ մաննե ր ի  առ կայ ո ւ թյ ո ւ ն , ակ ց եպտանտի  հ ետ 

պայ մանագի ր ը  կ նքված  համար ե լ ո ւ  հ ստակ  մտադր ո ւ թյ ո ւ ն :  

Պետք  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  նամակ նե ր ո վ  կամ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ մամբ  պայ մանագի ր  կ նքե լ ո ւ  

պարագայ ո ւ մ  այ ս  հ ո դված ո վ  նախատե ս ված  կար գավո ր ո ւ մը  ո ր ևէ  

խնդի ր  չ ի  ստեղծ ո ւ մ , քանի  ո ր  կ ո ղմե ր ը  կար ո ղ  ե ն  նո ւ յ ն  

բ ո վանդակ ո ւ թյ ամբ  փաստաթո ւ ղթ կազմե լ  ի նչ պե ս  գրավո ր , այ նպե ս  

է լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  դեպքո ւ մ : Սակայ ն  խնդի ր ն  այ լ  է , ե ր բ  

պայ մանագր ի  օ ֆե րտան  նե ր կայ աց ված  է  կայ քո ւ մ , և  ակ ց եպտը  պետք  է  

ի րականաց վի  նշ ված  կայ քո ւ մ : Որպե ս  կանո ն ՝  կայ քե ր ո ւ մ  արդե ն  ի ս կ  

տեղադր ված  ե ն  լ ի նո ւ մ  մշ ակ ված  պայ մաննե ր , և  պայ մանագր ի  մ յ ո ւ ս  

կ ո ղմը  դրա մշ ակ մանը  չ ի  մաս նակ ց ո ւ մ , այ լ  պետք  է  կամ  համաձ այ նի  

դրա պայ մաննե ր ի ն  կամ  ո չ : Նշ ված  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ նը  կայ քե ր ի  

մի ջ ո ց ո վ  կ նքվո ղ  գո ր ծար քնե ր ը  դար ձ նո ւ մ  է  հ րապարակայ ի ն  

պայ մանագի ր : Ու ստի  կար ե լ ի  է  պնդե լ , ո ր  հ րապարակայ ի ն  

պայ մանագր ի ն  վե րաբ ե ր ո ղ  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  

դր ո ւ յ թնե ր ը  կ ի րառ ե լ ի  ե ն  նաև  այ ս  դեպքո ւ մ : Հ աշ վի  առ նե լ ո վ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  հ նարավո ր  խաբ ե ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

շ ր ջ անակ ը , ի նչ պե ս  նաև  նման  մի ջ ո ց նե ր ո վ  կ նքվո ղ  պայ մանագր ի  

կ ո ղմ  հանդի սաց ո ղ  սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  

հ ետ կապված  լ րաց ո ւ ց ի չ  դժվար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  (պայ մանագր ի  մ յ ո ւ ս  

կ ո ղմի ն  հայ տնաբ ե ր ե լ , նրա գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը  պարզե լ , ո ր ո շ ե լ  

կ ի րառ ե լ ի  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը  և  այ լ ն )` ԵՄ մի  շ ար ք  դի ր ե կտի վնե ր ո վ , 

ի նչ պե ս  նաև  նե րպետական  ե ր կ ր նե ր ի  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ամբ  տրվո ւ մ  է  

պայ մաննե ր ի  այ ն  նվազագո ւ յ ն  շ ր ջ անակ ը , ո ր ը  պետք  է  պարտադի ր  

նե րառ ված  լ ի նի  օ ֆե րտայ ո ւ մ : Խո ս քը  վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  հատկապես  

կայ քո ւ մ  տեղադր ված  օ ֆե րտայ ի  պայ մաննե ր ի ն :  
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Այ սպե ս , ԵՄ 1997թ. 97/7/EC դի ր ե կտի վի  4-ր դ  հ ո դված ո վ  

նախատե ս վո ւ մ  է ր  գնո ր դի ն  տրամադր ման  ե նթակա պարտադի ր  

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ցանկ ը , ո ր ը , սակայ ն , լ րաց վե լ  և  ը նդ լ այ նվե լ  է  

ԵՄ «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  մաս ի ն» 2011/83/EU դի ր ե կտի վո վ , ո ր ի  

համաձ այ ն ` մի նչ և  սպառ ո ղի  համար  հ ե ռավո ր ո ւ թյ ան  վրա կ նքվո ղ  

պայ մանագր ո վ  պարտավո ր ո ւ թյ ան  ծագե լ ը  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմը  պետք  է  նրան  

տրամադր ի . 

ա. վաճ առ ո ղի  մաս ի ն  տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  (վաճ առ ո ղի  հ ի մնական  

ձ ե ռ նար կ ո ւ թյ ո ւ նն  ո ւ  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  տե սակ ը , նրա 

նե ր կայ աց ո ւ ց չ ի  վե րաբ ե ր յ ալ  տվյ ալ նե ր , ը նկ ե ր ո ւ թյ ան  գրանց ման  

համար ն  ո ւ  վայ ր ը ), 

բ . ֆի նանսական  ծառայ ո ւ թյ ան  մաս ի ն  տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  

(ֆի նանսական  ծառայ ո ւ թյ ան  հ ի մնական  բ նո ւ թագր ի չ նե ր ը , վճ ար ման  

ե նթակա վե ր ջ նական  գո ւ մար ը ՝  նե րառ յ ալ  հար կ ե ր ը , տո ւ ր քե ր ը  և  այ լ  

ծախս ե ր , վճ ար ման  կար գը ), 

գ . հ ե ռավո ր ո ւ թյ ան  վրա կ նքվո ղ  պայ մանագր ի  վե րաբ ե ր յ ալ  

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  (հ ետկանչ ի  ի րավո ւ նքը  և  դրա ժամկ ետը , 

պայ մանագր ի  ժամկ ետը , պայ մանագի ր ը  միակ ո ղմանի  լ ո ւ ծ ե լ ո ւ  

հ ի մքե ր ը , պայ մանագր ի  լ ե զո ւ ն , կ ի րառ ե լ ի  ի րավո ւ նքը ): 

Նո ւ յ ն  հ ո դված ի  հաջ ո ր դ  կ ետո վ  սահ մանվո ւ մ  է , ո ր  այ ս  բ ո լ ո ր  

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  պետք  է  լ ի նե ն  հ ստակ  և  բար եխղճ ո ր ե ն  

փոխանց ված  լ ի նե ն  պայ մանագր ի  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի ն :  

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» ԵՄ 2000/31/EC դի ր ե կտի վի  5-ր դ  

հ ո դված ի  համաձ այ ն ` ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  ապահ ո վո ղը  պետք  է  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  ստաց ո ղի ն  և  ի րավաս ո ւ  պետական  մար մի ննե ր ի ն  

հասանե լ ի  դար ձ նի  հ ետև յ ալ  տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը ` ի ր  անո ւ նը , 

աշ խար հագրական  հաս ց ե ն , է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստի  և  կապվե լ ո ւ  այ ս  

մի ջ ո ց նե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ  տվյ ալ նե ր ը , գրանց ման  համար ը : 

Առ ևտր ի  մի ջ ազգայ ի ն  պալ ատի  կ ո ղմի ց  տրված  Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

պայ մանագր ե ր  կ նքե լ ո ւ  ո ւ ղե ց ո ւ յ ց ի  «Բ» կ ետո ւ մ  նշ վե լ  ե ն  այ ն  

պայ մաննե ր ը , ո ր ո նք  ս ո վո րական  պայ մաննե ր ո ւ մ  պետք  է  նե րառ վե ն  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ո ւ մ ` անկախ այ ն  հանգամանքի ց ՝  դրանք  

տեղադր ված  ե ն  կայ քո ւ մ , թե  ո ւ ղար կ վե լ  ե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  տե ս քո վ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստո վ `  
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1. կ ո ղմե ր ի  անո ւ նը  կամ  անվանո ւ մը , նրանց  ը նկ ե ր ո ւ թյ ան  կամ  

գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  վայ ր ը , գրանց ման  տվյ ալ նե ր ը , լ իազո ր ված  անձ ի  

կ ո նտակտայ ի ն  տվ յ ալ նե ր ը ,  

2. պայ մանագր ի , ի նչ պե ս  նաև  հաղո ր դակ ց վե լ ո ւ  լ ե զո ւ ն  կամ  

լ ե զո ւ նե ր ը , հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  ծախս ե ր ի  բաշ խո ւ մը , այ ն  ժամանակ ը , 

ո ր ի  ը նթաց քո ւ մ  օ ֆե րտան  կամ  պայ մանագր ի  գի նը  մնո ւ մ  ե ն  վավե ր , 

3. պայ մանագր ի  առար կա հանդի սաց ո ղ  գո ւ յ ք ի  հ ի մնական  

բ նո ր ո շ ի չ նե ր ի  նկարագր ո ւ թյ ո ւ նը , ապրանքնե ր ի  և  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  գի նը ` նե րառ յ ալ  հար կ ե ր ը ,  

4. առաքման  պայ մաննե ր ն  ո ւ  արժե քը , Ինկ ոտե ր մս ի  

համապատասխան  պայ մանը  կ ի րառ ե լ ի  լ ի նե լ ո ւ  պարագայ ո ւ մ ՝  

վճ ար ման  պայ մաննե ր ը , ե րաշ խի քնե ր ն  ո ւ  ե րաշ խավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , 

ապրանքը  վե րադար ձ նե լ ը  և  գո ւ մար ը  փոխհատո ւ ց ե լ ը , պայ մանագր ի ց  

հ րաժար վե լ ը , այ ն  լ ո ւ ծ ե լ ը , վնասնե ր ը  և  այ լ ն , 

5. սահ մանափակ ո ւ մնե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ  պայ մաննե ր ` նե րառ յ ալ  

աշ խար հագրական , ժամայ ի ն  սահ մանափակ ո ւ մնե ր ը , ծառայ ո ւ թյ ո ւ նի ց  

օ գտվե լ ո ւ  հ րահանգնե ր ը , կ ո ղմե ր ի  մի ջ և  փոխանակ ված  

տեղե կատվո ւ թյ ան  գաղտնի ո ւ թյ ո ւ նը  և  դրա խախտման  համար  

պատասխանատվո ւ թյ ո ւ նը , 

6. հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  տեխնի կական  պարամետր ե ր ը , կ ի րառ ե լ ի  

օ ր ե նքը  կամ  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը , վե ճ ե ր ի  այ լ ը նտրանքայ ի ն  լ ո ւ ծ ման  

ե ղանակ նե ր ը  122:  

Հ աշ վի  առ նե լ ո վ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  ո լ ո րտո ւ մ  առ կա 

խնդի ր նե ր ը , ի նչ պե ս  նաև  վե ր ը  նե ր կայ աց ված  ի րավական  

կար գավո ր ո ւ մնե ր ը ՝  կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  անհ րաժե շ տ է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ձ ևո վ  կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի  համար  ապահ ո վե լ  այ ն  նվազագո ւ յ ն  

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  տրամադր ո ւ մը , ի նչ ը  հ ետագայ ո ւ մ  վե ճ ե ր ի  

առ կայ ո ւ թյ ան  դեպքո ւ մ  հ նարավո ր ի նս  կպաշ տպանի  հատկապես  

սպառ ո ղի  ի րավո ւ նքնե ր ը : Այ ս  տեսանկյ ու նից  հարկ  ենք  համարու մ 

առաջարկել  ՀՀ  քաղաքացիական օրենսգրքի  օֆերտան կարգավորող 

451-րդ հոդվածու մ կամ ՀՀ  քաղաքացիական օրենսգրքի  կոնկրետ 

պայ մանագրի  տեսակները  կարգավորող դրու յ թներու մ կատարել  

                                                           
122

 Տե ’ս  ICC Guide for eContracting, http://www.iccwbo.org/products-and-services/trade-facilitation/tools-for-
e-business/  

http://www.iccwbo.org/products-and-services/trade-facilitation/tools-for-e-business/
http://www.iccwbo.org/products-and-services/trade-facilitation/tools-for-e-business/
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փոփոխու թյ ու ն և ավել ացնել  դրու յ թ առ  այ ն, որ  է լ եկտրոնայ ին 

պայ մանագրերի  կնքման դեպքու մ վաճառողը  պարտավոր  է  գնորդին 

տրամադրել  տեղեկու թյ ու ններ  առնվազն իր  ձեռնարկու թյ ան 

գտնվել ու  վայ րի , իր  կոնտակտայ ին տվյ ալ ների  և գրանցման 

առկայ ու թյ ան դեպքու մ` նաև պետական ռեգիստրու մ գրանցման 

համարի  վերաբերյ ալ : Նման դրու յ թ պետք  է  նախատեսել  նաև 

«Սպառողների  իրավու նքների  պաշտպանու թյ ան մասին» ՀՀ  օրենքի 123 

9-րդ հոդվածու մ:   

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  գո ր ծ ը նթաց ո ւ մ  առաջ  

ե կ ո ղ  հար ց ե ր ի ն  ի րավական  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ի  առաջ ադր ման  նպատակ ո վ  Հ Հ  

քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի ` օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  հ ետ կապված  

դր ո ւ յ թնե ր ը  վե րանայ ե լ ի ս  պետք  է  անդրադառ նալ  օ ֆե րտայ ի  և  

ակ ց եպտի  ո ւ ղար կ ման  և  ստաց ման  պահ ի ն , նրանց  հ ետկանչ ի ն , 

հ րապարակայ ի ն  օ ֆե րտայ ի ն  և  օ ֆե րտա անե լ ո ւ  հ րավե ր ի ն , ի նչ պե ս  

նաև  պայ մանագր ի  կ նքման  պահ ի ն  ո ւ  վայ ր ի ն : 

1. Օֆերտայ ի  և ակցեպտի  ու ղարկման և ստացման պահը , դրանց  

հետկանչ ը  

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  451-ր դ  հ ո դված ի  2-ր դ  մաս ի  

համաձ այ ն ` օ ֆե րտան  կաշ կանդո ւ մ  է  ո ւ ղար կ ո ղ  անձ ի ն ` այ ն  

հաս ց եատի ր ո ջ  կ ո ղմի ց  ստանալ ո ւ  պահ ի ց :  

Ի  տար բ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն  փո ստո վ  փոխանց վո ղ  գրավո ր  ձ ևակ ե րպված  

օ ֆե րտայ ի ն  և  ակց եպտի ն , ե ր բ  հ ստակ  հ նարավո ր  է  փո ստայ ի ն  կ նի քո վ  

ո ր ո շ ե լ , թե  ե ր բ  է  օ ֆե րտան  կամ  ակ ց եպտը  ստաց վե լ , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ո ց նե ր ո վ  նամակ նե ր ի  փոխանց ման  դեպքո ւ մ  առաջ անո ւ մ  է  խնդի ր , 

քանի  ո ր  համակար գը  ց ո ւ յ ց  է  տալ ի ս  միայ ն  փաստաթղթի  ո ւ ղար կ ված  

լ ի նե լ ո ւ  հանգամանքը , մի նչ դե ռ  դրանո վ  չ ի  հ ի մնավո ր վո ւ մ , թե  

արդ յ ո ք  այ ն  ստաց վե լ  է , թե  ո չ : Թե և  նե ր կայ ո ւ մս  մշ ակ վե լ  ե ն  մի  

շ ար ք  ծ րագր ե ր , ո ր ո նք  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ե ն  ը նձ ե ռ ո ւ մ  ապաց ո ւ ց ե լ , 

թե  արդ յ ո ք  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  ստաց վե լ  և  անգամ  ը նթե ր ց վե լ  է , թե  

ո չ 124, սակայ ն  այ դպի ս ի  ծ րագր ե ր ն  առայ ժմ  չ ե ն  տրամադր ո ւ մ  

հ ո ւ սալ ի ո ւ թյ ան  բար ձ ր  մակար դակ : Օֆե րտայ ի  ստաց ման  պահն  ո ւ նի  

կար ևո ր  նշ անակ ո ւ թյ ո ւ ն , քանի  ո ր  օ ֆե րտայ ո ւ մ  կար ո ղ  է  նշ ված  

                                                           
123

 Տե ՛ ս  Հ Օ-197, ը նդո ւ նվե լ  է  26.06.2001թ.-ի ն , ո ւ ժի  մե ջ  է  01.01.2002թ.-ի ց :  
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 Տե ’ս   առավե լ  մանրամաս ն  այ դ  ծ րագր ե ր ի  մաս ի ն , http://www.didtheyreadit.com, 
http://www.guidingtech.com/10886/track-if-your-email-was-opened-clicked-gmail-rightinbox/  
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լ ի նե լ  ո ր ո շ ակ ի  ժամկ ետ, ո ր ի  հաշ վար կ ի  ս կ ի զբ ը  կար ո ղ  է  

պայ մանավո ր ված  լ ի նե լ  դրա ստաց մամբ :  Այ ս  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  թե ՛  

ՄԱԿ-ի  կ ո նվե նց իայ ո վ , թե ՛ , ի նչ պե ս  նշ վե ց , ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքո վ  անդրադար ձ  է  

կատարվե լ  ը նդհանո ւ ր  առ մամբ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ ման  և  ստաց ման  խնդր ի ն , ի նչ պի ս ի  

կար գավո ր ո ւ մը  ը նդգր կ ո ւ մ  է  նաև  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  օ ֆե րտայ ի  և  

ակ ց եպտի  ո ւ ղար կ ո ւ մը :  

ՄԱԿ-ի  կ ո նվե նց իայ ի  համաձ այ ն ` 10-ր դ  հ ո դված ի  առաջ ի ն  կ ետո ւ մ  

նշ վո ւ մ  է , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  ո ւ ղար կ ման  

ժամանակ  է  համար վո ւ մ  այ ն  պահ ը , ե ր բ  այ ն  դո ւ ր ս  է  գալ ի ս  այ ն  

կազմո ղի  կամ  այ ն  կ ո ղմի  տեղե կատվական  համակար գի ց , ո վ  այ ն  

ո ւ ղար կ ե լ  է  կազմո ղի  անո ւ նի ց , կամ  ե թե  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  դո ւ ր ս  չ ի  ե կ ե լ  վե ր ո հ ի շ յ ալ  անձ անց  

տեղե կատվական  համակար գի ց , ապա՝  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  ստաց ման  պահ ը : ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  «է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտր ի  մաս ի ն» նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  15-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` ե թե  

այ լ  համաձ այ նո ւ թյ ո ւ ն  չ ի  կայ աց վե լ  ո ւ ղար կ ո ղի  և  ստաց ո ղի  մի ջ և , 

ապա հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  համար վո ւ մ  է  ո ւ ղար կ ված , ե ր բ  այ ն  

մտնո ւ մ  է  տեղե կատվական  համակար գ , ո ր ը  դո ւ ր ս  է  ո ւ ղար կ ո ղի  

վե րահ ս կ ո ղո ւ թյ ո ւ նի ց  կամ  այ ն  անձ ի  վե րահ ս կ ո ղո ւ թյ ո ւ նի ց , ո ր ը  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  ո ւ ղար կ ե լ  է  ո ւ ղար կ ո ղի  անո ւ նի ց : ՄԱԿ-ի  

կ ո նվե նց իայ ո ւ մ  տրված  ձ ևակ ե րպո ւ մի ց  հ ետևո ւ մ  է , ո ր  պարտադի ր  չ է , 

ո ր  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  դո ւ ր ս  գա տեղե կատվական  համակար գի ց , 

ը նդ  ո ր ո ւ մ  կ ո նվե նց իայ ի  մե կ նաբանո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ  այ ս  նո ր մի  

առ կայ ո ւ թյ ո ւ նը  բացատր վո ւ մ  է  նրանո վ , ո ր  հ նարավո ր  է ՝  կ ո ղմե ր ն  

օ գտվե ն  նո ւ յ ն  ցանցայ ի ն  համակար գի ց , ո ւ ստի  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն  

ո ւ ղար կ ո ղը  հ նարավո ր  է , ո ր  պահպանի  վե րահ ս կ ո ղո ւ թյ ո ւ նը  տվյ ալ  

համակար գի  նկատմամբ 125: 

Առ ևտր ի  մի ջ ազգայ ի ն  պալ ատի  սահ մանած  Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

պայ մաննե ր ի  2-ր դ  հ ո դված ի  1-ի ն  կ ետի  համաձ այ ն ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  ե նթադր վո ւ մ  է  ո ւ ղար կ ված , ե ր բ  այ ն  մտնո ւ մ  է  
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 Տե 'ս  United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts, է ջ  
60: 
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ո ւ ղար կ ո ղի  վե րահ ս կ ո ղո ւ թյ ո ւ նի ց  դո ւ ր ս  գտնվո ղ  տեղե կատվական  

համակար գ 126: ԱՄՆ «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծար քնե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ » 

միաս նական  օ ր ե նքը  նախատե ս ո ւ մ  է  այ լ  կար գավո ր ո ւ մ : Այ սպե ս , 

օ ր ե նքի  15-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն , է լ ե կտր ո նայ ի ն  գրառ ո ւ մը  

համար վո ւ մ  է  ո ւ ղար կ ված , ե թե  այ ն  մո ւ տք  է  գո ր ծ ե լ  ո ւ ղար կ ո ղի  

վե րահ ս կ ո ղո ւ թյ ո ւ նի ց  դո ւ ր ս  գտնվո ղ  տեղե կատվական  համակար գ , 

ո ր ն  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է  գրառ ման  հաս ց եատի ր ո ջ  կ ո ղմի ց  և  

նե ր կայ աց ված  է  այ ն  ձ ևո վ , ո ր ն  ը նթե ռ նե լ ի  է  հաս ց եատի ր ո ջ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  համակար գի  համար : Տե ղե կատվական  համակար գը  վե ր ը  

նշ ված  բ ո լ ո ր  ի րավական  փաստաթղթե ր ո ւ մ  մե կ նաբանվո ւ մ  է  ո րպե ս  

ցանկացած  տեխնի կական  մի ջ ո ց , ո ր ն  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է  

տեղե կատվո ւ թյ ան  փոխանց ման , ստաց ման , հավաքման  և  ո ւ ղար կ ման  

համար 127: Օր ի նակ ` տեղե կատվական  համակար գը  կար ո ղ  է  լ ի նե լ  թե ՛  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  ամբ ո ղջ  ցանց ը , թե ՛  ո ր ո շ  դեպքե ր ո ւ մ ` 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստը 128:  

Կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  թե ՛  ՄԱԿ-ի  կ ո նվե նց իան , թե ՛  ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  

նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքը   հատո ւ կ  շ ե շ տադր ե լ  ե ն   է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթղթե ր ի  ո ւ ղար կ ման  պահ ը , քանի  ո ր  անդամ  մի  շ ար ք  

ե ր կ ր նե ր ո ւ մ  գո ր ծ ո ւ մ  է  ը նդհանո ւ ր  ի րավո ւ նքի  համակար գը , ո րտե ղ  

ի րավական  հ ետևանքնե ր ի  առաջ աց ման  համար  կար ևո ր վո ւ մ  է  

փաստաթղթի  ո ւ ղար կ ման  պահ ը : Թե և  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  

տե սանկ յ ո ւ նի ց  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ ման  պահ ը  Հ Հ  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  տե սանկ յ ո ւ նի ց  չ ի  առանձ նաց վո ւ մ , քանի  ո ր  Հ Հ  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը  շ ե շ տադր ո ւ մ  է  դրանց  ստաց ման  պահ ը , ո ր ի  հ ետ է լ  

կապո ւ մ  է  ի րավական  հ ետևանքնե ր ը , բայ ց  քանի  ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ ման  պահ ը  կար ո ղ  է  կար ևո ր վե լ  

արդե ն  ի ս կ  ծագած  պայ մանագրայ ի ն  պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

կատարման  տե սանկ յ ո ւ նի ց , ո ւ ստի  այ ս  առ նչ ո ւ թյ ամբ , կար ծ ո ւ մ  ե նք , 

պետք  է  նախատե ս ե լ  առանձ ի ն  կար գավո ր ո ւ մ 129: 

                                                           
126

 Տե 'ս  ICC e Terms, 2004, http://www.iccwbo.org/products-and-services/trade-facilitation/tools-for-e-
business/  
127

 Տե 'ս  United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts, է ջ  
40:  
128

 Տե 'ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment, նշ ված  
աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  29: 
129

 Առաջ ար կ ը  տե ’ս  ստո ր և : 

http://www.iccwbo.org/products-and-services/trade-facilitation/tools-for-e-business/
http://www.iccwbo.org/products-and-services/trade-facilitation/tools-for-e-business/
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ՄԱԿ-ի  կ ո նվենց իայ ի  10-րդ  հ ոդված ի  2-ր դ  կ ետի  համաձ այ ն ` 

է լ ե կտրո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  ստացման  ժամանակ  է  համարվո ւ մ  

այ ն  պահը , ե ր բ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  հաս ց ե ի  հասց եատիր ո ջ  համար  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  ստեղծ վո ւ մ  դո ւ ր ս  բ ե ր ե լ ո ւ  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը : Այ ն  դեպքո ւ մ , ե ր բ  հաղո ր դագրո ւ թյ ո ւ նն  

ո ւ ղար կվե լ  է  հաս ց եատիրո ջ  այ ն  հաս ց ե ի ն , ո ր ի  մասի ն  

պայ մանավո րվածո ւ թյ ո ւ ն  չ ի  եղե լ , ապա ստացման  ժամանակ  է  

համարվո ւ մ  այ ն  պահը , ե ր բ  հաղո ր դագրո ւ թյ ո ւ նը  դո ւ ր ս  բ ե ր ե լ ո ւ  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  ստեղծ վե լ , և  հաս ց եատերը  տեղյ ակ  է  դար ձ ե լ , ո ր  

ի ր ե ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն  է  ո ւ ղար կ վե լ  հ ե նց  այ դ  հաս ց ե ով : 

Հ աս ց եատիր ո ջ  կ ո ղմի ց  է լ ե կտր ոնայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  դո ւ ր ս  

բ ե ր ման  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ստեղծ վո ւ մ  է  այ ն  պահին , ե ր բ  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  հասնո ւ մ  է  վե ր ջ ի նի ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հասց ե ին : 

Ենթադրվո ւ մ  է , ո ր  է լ ե կտրո նայ ի ն  հաղո ր դագրո ւ թյ ո ւ նը  դո ւ ր ս  

բ ե ր ե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  կ ստեղծ վի  այ ն  պահին , ե ր բ  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  կ մտնի  ստացողի  տեղե կատվական  համակարգ 130:  

ՄԱԿ-ի  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  15-

ր դ  հ ո դված ի  2–ր դ  կ ետի  համաձ այ ն ` ե թե  այ լ  համաձ այ նո ւ թյ ո ւ ն  չ ի  

կայ աց վե լ  ո ւ ղար կ ո ղի  և  ստաց ո ղի  մի ջ և , հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  

ստաց ման  ժամանակ ը  ո ր ո շ վո ւ մ  է .  

1. Եթե  ստաց ո ղը  նշ ե լ  է  տեղե կատվական  համակար գ ՝  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  ստանալ ո ւ  համար , ապա 

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  ստաց վո ւ մ  է `  

ա. այ ն  պահ ի ն , ե ր բ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  մտնո ւ մ  է  տվյ ալ  

տեղե կատվական  համակար գ  կամ   

բ . այ ն  պահ ի ն , ե ր բ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  դո ւ ր ս  է  բ ե ր վո ւ մ  

ստաց ո ղի  կ ո ղմի ց , ե թե  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նն  ո ւ ղար կ վե լ  է  ստաց ո ղի  

այ լ  տեղե կատվական  համակար գի : 

2. Եթե  ստաց ո ղը  չ ի  նշ ե լ  ո ր ևէ  տեղե կատվական  համակար գ ՝  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  ստանալ ո ւ  համար , ապա 

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  ստաց վո ւ մ  է , ե ր բ  այ ն  մտնո ւ մ  է  ստաց ո ղի  

տեղե կատվական  համակար գ :  

                                                           
130

 Տե 'ս  United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts, է ջ  
62: 
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Նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  մե կ նաբանո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  համաձ այ ն ` 

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  համար վո ւ մ  է  չ ո ւ ղար կ ված , ե թե  այ ն  հաս ե լ  է  

հաս ց եատի ր ո ջ  տեղե կատվական  համակար գ , սակայ ն  մո ւ տք  չ ի  գո ր ծ ե լ , 

օ ր ի նակ ՝  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստի  հ ի շ ո ղո ւ թյ ան  լ ց ված  լ ի նե լ ո ւ  

պատճ առ ո վ : Նման  պարագայ ո ւ մ  օ ր ե նքն  առաջ նո ր դվե լ   է  այ ն  

տրամաբանո ւ թյ ամբ , ո ր  հաս ց եատեր ն  ի ր  տեղե կատվական  համակար գը  

ֆո ւ նկ ց ի ո նալ  վի ճ ակ ո ւ մ  պահ ե լ ո ւ  պարտականո ւ թյ ո ւ ն  չ պետք  է  

ո ւ նե նա:131:  

Ակ նհայ տ է , ո ր  թե ՛  նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքը , թե ՛  ՄԱԿ-ի  կ ո նվե նց իան  

այ ս  հար ց ը  կար գավո ր ե լ ի ս  անդրադար ձ ե լ  ե ն  ե ր կ ո ւ  հ նարավո ր  

ի րադր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի . Մաս նավո րապե ս ` հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն  ստաց ո ղը  

կար ո ղ  է  ո ւ նե նալ  մի  շ ար ք  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաս ց ե նե ր , ո ր ո նց  մի  

մաս ը  կար ո ղ  է  օ գտագո ր ծ վե լ  անձ նական , մ յ ո ւ ս նե ր ը ` գո ր ծ նական  

նպատակնե ր ո վ : Կախված  նպատակ ի ց ` տար բ ե ր  է  նաև  այ ն  

հաճ ախականո ւ թյ ո ւ նը , ո ր ո վ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն  ստաց ո ղն  

ստո ւ գո ւ մ  է  ի ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստը : Ու ստի  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նն  

ստաց ո ղի  ի րավո ւ նքնե ր ը  պաշ տպանե լ ո ւ  նպատակ ո վ  ե ր կ ո ւ  ի րավական  

փաստաթղթե ր ո վ  ո ր դե գր վե լ  է  նմանատիպ մոտե ց ո ւ մ , այ ն  է ` ստաց ո ղի  

կ ո ղմի ց  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նկ ր ետ տե սակ ի  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  

ստանալ ո ւ  համար  տեղե կատվական  համակար գ  նշ ած  կամ  չ ն շ ած  

լ ի նե լ ո ւ  հանգամանքը : Ավե լ ի ն ՝  ե ր կ ո ւ  փաստաթղթե ր ն  է լ  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  ստաց ո ւ մը  պայ մանավո ր ե լ  ե ն  միայ ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ան ` ստաց ո ղի  համակար գ  մո ւ տք  գո ր ծ ե լ ո ւ  

հանգամանքո վ  և  ո չ  դրա դո ւ ր ս  բ ե ր մամբ 132, ի նչ ը , կար ծ ո ւ մ  ե նք , 

արդարաց ված  է , քանի  ո ր  փաստաթո ւ ղթը  դո ւ ր ս  բ ե ր ե լ ո ւ  պահ ը  դժվար  

է  ար ձ անագր ե լ , և  բաց ի  այ դ ՝  նման  կ ե րպ զե ր ծ  ե նք  մնո ւ մ  

հաս ց եատի ր ո ջ  հ նարավո ր  չ արաշ ահ ո ւ մնե ր ի ց :  

Պետք  է  նկատե լ , ո ր  թե ՛  կ ո նվե նց իան , թե ՛  նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքը  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  ստաց ման  հար ց ը  կար գավո ր ե լ ի ս  ո ր ևէ  կ ե րպ չ ե ն  

անդրադառ նո ւ մ  այ ն  խնդր ի ն , ո ր  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  կար ո ղ  է  

նե ր կայ աց ված  լ ի նե լ  ստաց ո ղի  համար  անը նթե ռ նե լ ի  տար բ ե րակ ո վ , և  

                                                           
131

 Տե 'ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment, նշ ված  
աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  55: 
132

 Տե 'ս  Карев Я. А., ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  104: 
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ո ր  այ ն  ը նթե ռ նե լ ի  դար ձ նե լ ո ւ  համար  ստաց ո ղի ց  կար ո ղ  ե ն  

պահանջ վե լ  ե ր կարատև  և  ծախսատար  ջ անքե ր 133:  

Ի  տար բ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն  կ ո նվե նց ի ո ն  կար գավո ր ման ` ԱՄՆ  

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծար քնե ր ի  մաս ի ն» միաս նական  օ ր ե նքի  

համաձ այ ն ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  համար վո ւ մ  է  

ստաց ված , ե ր բ  այ ն  մո ւ տք  է  գո ր ծ ո ւ մ  հաս ց եատի ր ո ջ  կ ո ղմի ց  նշ ված  

տեղե կատվական  համակար գ , ը նթե ռ նե լ ի  է  և  կար ո ղ  է  դո ւ ր ս  բ ե ր վե լ  

հաս ց եատի ր ո ջ  կ ո ղմի ց 134: Նմանատիպ կար գավո ր ո ւ մ  է  նախատե ս ո ւ մ  

նաև  ԱՄՆ Հ ամակար գ չ այ ի ն  գո ր ծար քնե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ  միաս նական  

օ ր ե նքը  (Uniform Computer Information Transactions Act)135:  

Կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

ստաց ման  պահ ը  չ պետք  է  պայ մանավո ր ե լ  դրանց  ը նթե ռ նե լ ի ո ւ թյ ամբ , 

քանի  ո ր  դա ո չ  թե  ձ ևական  պահանջ ի  պահպանո ւ մ  է , այ լ  

բ ո վանդակայ ի ն : Թղթայ ի ն  փաստաթղթա-շ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  պարագայ ո ւ մ  

ևս  հ նարավո ր  ե ն  դեպքե ր , ե ր բ  նամակ ը  ստաց վե լ  է , սակայ ն  

անը նթե ռ նե լ ի  է  ձ ե ռագր ի , լ ե զվի  չ ի մաց ո ւ թյ ան , թղթի  

վնաս ված ո ւ թյ ան  և  այ լ  պատճ առ նե ր ո վ , սակայ ն  դրանի ց  ո ր ևէ  կ ե րպ չ ի  

հ ետևո ւ մ , ո ր  նամակ ը  չ ի  ստաց վե լ , ո ւ ստի  կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  

ը նթե ռ նե լ ի ո ւ թյ ան  հար ց ն  առանձ ի ն  կար գավո ր ո ւ մ  է  պահանջ ո ւ մ , 

սակայ ն  ո ր ևէ  կ ե րպ չ ի  նե րառ վո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  ստաց ման  հաս կաց ո ւ թյ ան  նե ր քո : Ինչ  

վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  ակ ց եպտի  ստաց ման  ձ ևի ն , ապա կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  այ ս  

կապակ ց ո ւ թյ ամբ  մե ր  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  պարագայ ո ւ մ  խնդի ր  չ ի  ծագի , 

քանի  ո ր  ակ ց եպտը  պարզապե ս  չ ի  բավարար ի  օ ֆե րտայ ի  պայ մաննե ր ի ն  

և  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  450-ր դ  հ ո դված ի  (Այ լ  պայ մաննե ր ո վ  

ակ ց եպտ) ո ւ ժ ո վ  չ ի  համար վի  ակ ց եպտ: 

Թե և  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքը  տալ ի ս  է  տեղե կատվական  

համակար գի  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը 136, սակայ ն  ո ր ևէ  կ ե րպ չ ի  
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 Տե ’ս  Ewan McKendrick, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  103: 
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 Տե 'ս  Карев Я. А., ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  104: 
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 Տե ’ս  Gerald Spindler, Fritjof Borner, E-commerce Law in Europe and the USA, Heidelberg, 2010, 690-
691 է ջ ե ր : 
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 Ընդ  ո ր ո ւ մ ` ձ ևակ ե րպո ւ մն  ամբ ո ղջ ո վի ն  համը նկ նո ւ մ  է  կ ո նվե նց ի ո ն  
ձ ևակ ե րպման  հ ետ: Տե ’ս  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  
ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  2-ր դ  հ ո դված : 
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անդրադառ նո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

ո ւ ղար կ մանն  ո ւ  ստաց մանը : Կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  նե ր կայ ո ւ մս  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթաշ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  լ այ նածավալ  

ի րականո ւ թյ ան  լ այ նո ր ե ն  օ գտագո ր ծ ման  պարագայ ո ւ մ  հար կ  է  

կար գավո ր ե լ  այ ս  բաց ը , քանի  ո ր  նմանատիպ խնդի ր նե ր ի  ո ր ևէ  

նո ր մատի վ  կար գավո ր ո ւ մ  դե ռ ևս  չ կա: Այ ս  առնչ ու թյ ամբ  

առաջարկու մ ենք  «Է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթի  և է լ եկտրոնայ ին 

թվայ ին ստորագրու թյ ան մասին» ՀՀ  օրենքու մ կատարել  

փոփոխու թյ ու ն և լ րացու մ, այ ն է ` նախատեսել  դրու յ թ 

է լ եկտրոնայ ին հաղորդագրու թյ ու նների  ու ղարկման և ստացման 

պահի  և վայ րի  հետ կապված : Մասնավորապես ` օրենքու մ ավել ացնել  71-

րդ հոդվածը՝  հետևյ ալ  վերտառու թյ ամբ  և բովանդակու թյ ամբ .  

«Հոդված  71. Է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթերի  ու ղարկման և 

ստացման պահն ու  վայ րը 137 

1. Է լ եկտրոնայ ին փաստաթու ղթը  համարվու մ է  ու ղարկված  այ ն 

պահից , երբ  այ ն դու րս  է  եկել  ու ղարկողի  վերահսկողու թյ ան ներքո  

գտնվող տեղեկատվական համակարգից : 

2. Է լ եկտրոնայ ին փաստաթու ղթը  համարվու մ է  ստացված  այ ն 

պահից , երբ  

ա) այ ն մուտք  է  գործու մ կողմի  մատնանշած  տեղեկատվական 

համակարգ կամ  

բ ) այ ն հայ տնաբերվել  է  հասցեատիրոջ  կողմից , եթե  ու ղարկվել  

է  նրա կողմից  չ մատնանշ ված  տեղեկատվական համակարգին»: 

Պետք  է  նշ ել , որ  հայ տնաբերու մը  ընդհանու ր  տերմին է  ու  

հայ տնաբերման ապացու ցման պարտականությ ու նը  կրել ու  է  

փաստաթու ղթն ու ղարկող կողմը: Հ ար կ  է  նշ ե լ , ո ր  ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  1996թ. 

նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ենքի  14-րդ  հ ո դված ի  համաձ այ ն , եթե  կ ո ղմե ր ը  չ ե ն  

պայ մանավո րվե լ  ո ր ևէ  հատո ւ կ  ընթացակարգի  և  ձ ևաչ ափի  մաս ի ն , ապա 

նամակը  ստանալ ո ւ  փաստը  հաստատե լ ո ւ  համար  հասց եատերը  պետք  է  

ո ւ ղար կո ղի ն  ո ւ ղար կ ի  ո ր ևէ  հ ետադար ձ  նամակ  կամ  կատարի  այ նպի սի  

գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր , ո ր ոնք  կվկայ ե ն , ո ր  ինքն  ստաց ե լ  է  

է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթը : Այ ն  դեպքո ւ մ , ե ր բ  ո ւ ղար կ ո ղը  չ ի  
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 Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  ո ւ ղար կ ման  և  ստաց ման  վայ ր ի  մաս ի ն  կխո ս վի  և  
առաջ ար կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  կար վե ն  ստո ր և : 
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նախատես ե լ  ստացման  հավաստիացման  մաս ի ն  հ ստակ  կարգ , այ դ  

ստացականը  կարող  է  տրվե լ .  

ա. հաս ց եատիրո ջ  հ ետ ցանկացած  հաղո ր դակց ման  մի ջ ո ց ո վ ,  

բ . ստաց ողի  ցանկացած  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ամբ , 

եթե  հ նարավոր  է  հ ստակ  իդե նտիֆիկաց նե լ  ստացականն  ո ւ ղար կ ո ղ  

անձ ի ն :   

Նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ենքի  մե կնաբանո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց  հ ետևո ւ մ  է , ո ր  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  ստացականը  պետք  է  տրվի ` անկախ այ ն  

հանգամանքից , թե  հաղո րդագրո ւ թյ ամբ  օ ֆե րտա է  կատարվե լ , թե  

վե րաբ եր ե լ  է  այ լ  տեղե կատվո ւ թյ ան : Թղթայ ի ն  շ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  մե ջ  

նման  ստացականը  նո ւ յ նանո ւ մ  է  նամակի  ստացո ւ մը  հավաստող  

անդո ր րագր ի  հ ետ: Բաց ի  այ դ ` հ ստակ  ը նդգծ վո ւ մ  է , ո ր  ստացականը  պետք  

չ է  խառնե լ  ակցեպտի  հ ետ, քանի  ո ր  այ ն  միայ ն  հավաստո ւ մ  է  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նն  ստանալ ո ւ  հանգամանքը , ո չ  ավե լ ի ն 138:  

ՀՀ  քաղաքացիական օրենսգրքու մ ևս  պետք  է  կատարել  

փոփոխությ ու ն և ամրագրել , որ  է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթերի  

ու ղարկման և ստացման կապակցությ ամբ  գործու մ է  այ լ  

կարգավորու մ: Այ սպես , ՀՀ  քաղաքացիական օրենսգրքի  449-րդ 

հոդվածի  1-ին մասու մ «պայ մանագիրը  կնքված  է  համարվու մ օֆերտա 

ու ղարկած  անձի  կողմից  դրա ակցեպտն ստանալ ու  պահից» 

նախադասությ ու նից  հետո  կատարել  լ րացու մ հետևյ ալ  

բովանդակությ ամբ . 

«Է լ եկտրոնայ ին միջ ոցներով ու ղարկված  օֆերտայ ի  և ակցեպտի  

ստացման առանձնահատկու թյ ու նները  կարգավորվու մ են օրենքով»: 

Ընդ որու մ՝  տվյ ալ  դեպքու մ «օրենք» ասել ով՝  ի  նկատի  ու նենք  հենց  

վերոնշ յ ալ  «Է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթի  և է լ եկտրոնայ ին թվայ ին 

ստորագրու թյ ան մասին» ՀՀ  օրենքը :  

Պետք  է  նշ ե լ , ո ր  Հ Հ  քաղաքացիական  օ ր ե նսգրքո ւ մ  2016թ. 

հ ո ւ նի ս ի ն  կատարված  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ով  451-ր դ  և  454-րդ  

հ ո դվածնե ր ո ւ մ  նախատեսվե լ  է  հաս ց եատիր ո ջ  կ ո ղմի ց  նշ ված  և  

չ նշ ված  տեղեկատվական  համակարգե ր ի  օ ֆե րտայ ի  և  ակց եպտի  ստացման  

պահը  ո ր ո շ ե լ ո ւ  ի րավակարգավոր ո ւ մ , սակայ ն  կար ծ ո ւ մ  ե նք  այ ս  
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 Տե 'ս  UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment, նշ ված  
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կարգավո ր ո ւ մը  պետք  է  տեղ  գտներ  հ ե նց  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  

և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ին  ստո րագր ո ւ թյ ան  մասի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ : 

Պետք  է  կարևոր ե լ  ո չ  միայ ն  օ ֆե րտայ ի  և  ակց եպտի , այ լ  ընդհանրապես  

է լ ե կտրո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղարկ ման  և  ստացման  

պահի  ո ր ո շ ո ւ մը , ո ւ ստի  պետք  է ր  ը նդհանրական  կարգավո րո ւ մ  

նախատես ե լ  վե ր ոնշ յ ալ  օ ր ե նքո ւ մ , ո ր ն  օ ֆե րտայ ի  և  ակց եպտի  հ ետ 

կապված  կ ստանար  ի ր  մասնավո ր  դր սևո ր ո ւ մը : 

Օֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  հ ետ կապված  հաջ ո ր դ  խնդրահար ո ւ յ ց  

հար ց ը  դրանց  հ ետկանչ ն  է :  

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  451-ր դ  հ ո դված ի  2-ր դ  մաս ի  

համաձ այ ն ` օ ֆե րտան  կաշ կանդո ւ մ  է  ո ւ ղար կ ո ղ  անձ ի ն  այ ն  

հաս ց եատի ր ո ջ  կ ո ղմի ց  ստանալ ո ւ  պահ ի ց : Եթե  օ ֆե րտայ ի  հ ետկանչ ի  

մաս ի ն  ծանո ւ ց ո ւ մն  ստաց վե լ  է  օ ֆե րտան  ստանալ ո ւ ց  առաջ  կամ  դրա 

հ ետ միաժամանակ , ապա օ ֆե րտան  համար վո ւ մ  է  չ ո ւ ղար կ ված : Նո ւ յ ն  

օ ր ե նս գր քի  452-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` hաս ց եատի ր ո ջ  ստացած  

օ ֆե րտան  չ ի  կար ո ղ  հ ետ կանչ վե լ  դրա ակ ց եպտի  համար  օ ֆե րտայ ո ւ մ  

սահ մանված  ժամկ ետո ւ մ , ե թե  այ լ  վե րապահ ո ւ մ  չ կա օ ֆե րտայ ո ւ մ , կամ  

չ ի  բխո ւ մ  առաջ ար կ ի  է ո ւ թյ ո ւ նի ց  կամ  այ ն  ի րավի ճ ակ ի ց , ո ր ո ւ մ  այ ն  

արվե լ  է : 

Նման  ի րավակար գավո ր ո ւ մը  ց ո ւ յ ց  է  տալ ի ս , ո ր  օ ֆե րտան  ո ւ ժ ի  

մե ջ  է  ակ ց եպտանտի  կ ո ղմի ց  ստանալ ո ւ  պահ ի ց , ե թե  դրա հ ետկանչ ը  չ ի  

ստաց վե լ  մի նչ և  օ ֆե րտան  ստանալ ը  կամ  դրանի ց  առաջ : Ընդ  ո ր ո ւ մ ` 

օ ֆե րտան  ստաց վե լ ո ւ ց  հ ետո  այ ն  հ ետ կանչ վե լ  կար ո ղ  է  միայ ն  այ ն  

պարագայ ո ւ մ , ե ր բ  այ դ  մաս ի ն  վե րապահ ո ւ մ  է  կատարվե լ  հ ե նց  

օ ֆե րտայ ո ւ մ : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նն ե ր  

փոխանակ ե լ ի ս  դժվար  է  պատկ ե րաց նե լ  այ նպի ս ի  ի րավի ճ ակ , ե ր բ  

օ ֆե րտայ ի  հ ետկանչ ը  ստաց վի  մի նչ և  օ ֆե րտայ ի  ստաց ո ւ մը  կամ  դրա 

հ ետ միաժամանակ , քանի  ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

փոխանց ո ւ մը  կատարվո ւ մ  է  վայ ր կ յ աննե ր ի  ը նթաց քո ւ մ , ո ւ ստի  

օ բ յ ե կտի վո ր ե ն  անհ նար  է  դառ նո ւ մ  օ ֆե րտայ ի  ո ւ  ակ ց եպտի  հ ետկանչ  

ո ւ ղար կ ե լ ը  քաղաքաց իաի րավական  նման  կար գավո ր ման  պարագայ ո ւ մ : 

Ավե լ ի ն , հաշ վի  առ նե լ ո վ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  

գե րակ շ ի ռ  մե ծամաս նո ւ թյ ո ւ նը  կ նքվո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կայ քե ր ո ւ մ  տեղադր ված  հայ տարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հ ի ման  վրա 
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կ ո նկ ր ետ կ ո ճ ակ նե ր  ս ե ղմե լ ո ւ  արդ յ ո ւ նքո ւ մ , կ ո ղմե ր ը  օ ֆե րտայ ի  և  

ակ ց եպտի  վե րաբ ե ր յ ալ  հայ տարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր  չ ե ն  փոխանակ ո ւ մ , 

հ ետևաբար  և  դրանց  հ ետկանչ ի  վե րապահ ո ւ մ  է լ  չ ե ն  կատար ո ւ մ :  

Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  ե վր ոպական  մի  շ ար ք  ե ր կ ր նե ր ո ւ մ  արդե ն  

ի ս կ  անդրադար ձ  է  կատարվե լ  այ ս  խնդր ի ն  և  համապատասխան  

կար գավո ր ո ւ մ  է  նախատե ս վե լ : Այ սպե ս , ը նդհանո ւ ր  ի րավո ւ նքի  

ե ր կ ր նե ր ի  համար  հ ի մնական  կանո նը  օ ֆե րտան  ցանկացած  ժամանակ  

հ ետ կանչ ե լ ն  է  մի նչ և  ակ ց եպտի  ստաց ո ւ մը 139, սակայ ն , հաշ վի  

առ նե լ ո վ  այ ն  հանգամանքը , ո ր , մե ր  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  համաձ այ ն , 

ակ ց եպտը  կար ո ղ  է  արտահայ տվե լ  նաև  ո ր ո շ ակ ի  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

կատարմամբ , կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  նման  կանո նը  մե զ  մոտ կ ի րառ ե լ ի  չ է , 

քանի  ո ր  կար ո ղ  է  հանգե ց նե լ  ակ ց եպտանտի  ի րավո ւ նքնե ր ի  

խախտմանը : Ըստ իտալ ական  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ո ց նե ր ո վ  հաղո ր դակ ց վե լ ո ւ  պարագայ ո ւ մ  սպառ ո ղնե ր ի  հ ետ 

կատարվո ղ  գո ր ծար քնե ր ի  համար  նախատե ս վե լ  է  տար բ ե ր  

կար գավո ր ո ւ մ , այ ն  է ` սպառ ո ղը  կար ո ղ  է  հ ետ կանչ ե լ  ի ր  օ ֆե րտան  

կամ  ակ ց եպտն  այ ն  ո ւ ղար կ ե լ ո ւ  պահ ի ց  տասն  օ ր վա ը նթաց քո ւ մ 140, 

այ ս ի նքն ` նախատե ս վե լ  է  ո ր ո շ ակ ի  ժամկ ետ, ո ր ի  ը նթաց քո ւ մ  ե ր կ ո ւ  

կ ո ղմե ր ն  է լ  պետք  է  գիտակ ց ե ն , ո ր  առ կա է  հավանականո ւ թյ ո ւ ն  թե ՛  

օ ֆե րտայ ի , թե ՛  ակ ց եպտի  հ ետկանչ ի : Նմանատիպ կար գավո ր ո ւ մ  է  

նախատե ս վե լ  նաև  ԵՄ 2011/83/ EU դի ր ե կտի վո վ , ո ր ի  6-ր դ  հ ո դված ի  1-ի ն  

կ ետի  համաձ այ ն ` անդամ  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  պետք  է  ապահ ո վե ն , ո ր  

սպառ ո ղն  ի րավո ւ նք  ո ւ նե նա 14 օ ր ե ր ի  ը նթաց քո ւ մ  հ րաժար վե լ  

գո ր ծար քի ց  առանց  ո ր ևէ  տո ւ գանքի  կամ  պատճ առ ի  նշ ման : 

Հ աշ վի  առ նե լ ո վ  այ ն  հանգամանքը , ո ր  առ կա կար գավո ր ման  

պարագայ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի  համար  

օ բ յ ե կտի վո ր ե ն  հ նարավո ր  չ է  ապահ ո վե լ  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  

հ ետկանչ , կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  ս ո ւ յ ն  հ ո դված նե ր ը  պետք  է  ե նթար կ վե ն  

ո ր ո շ ակ ի  փոփոխո ւ թյ ան  և  հար մար ե ց վե ն  նե ր կայ ի ս  ի րականո ւ թյ անը , 

առավե լ  ևս , ո ր  նման  գո ր ծար քնե ր ո ւ մ  մի  կ ո ղմո ւ մ  հաճ ախ հանդե ս  է  

                                                           
139

 Տե ’ս  Roger LeRoy Miller, Gaylord A. Jentz, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  174: Տե ’ս  նաև  
Elliot I. Klayman, John W. Bagby, Nan S. Ellis, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  238: Տե ’ս  նաև  
Davidson, Knowles and Forsythe, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  217: Տե ’ս  նաև  Henry R. 
Cheeseman, Contemporary Business Law, Second Edition, USA, 1994, է ջ  194: Տե ’ս  նաև  David Reitzel, 
Donald P. Lyden, Nathan J. Roberts, Gordon B. Severance, Contemporary Business Law, Principles and 
Cases, Fourth Edition, USA, 1990, է ջ  162: 
140

 Տե ’ս  Gerald Spindler, Fritjof Borner, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  320: 
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գալ ի ս  հասարակ  սպառ ո ղը , ո ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  արդ յ ո ւ նավետ 

պաշ տպանո ւ թյ ո ւ ն  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քո վ  նե ր կայ ո ւ մս  չ ի  

ապահ ո վվո ւ մ :  

Ու ստի  առաջարկու մ ենք  ՀՀ  քաղաքացիական օրենսգրքի  451-րդ 

հոդվածի  2-րդ մասու մ ավել ացնել  պարբերու թյ ու ն, որով 

կնախատեսվի  «մտածել ու  որոշակի  ժամկետ» է լ եկտրոնայ ին միջ ոցով 

կատարվող օֆերտայ ի  հետկանչ ի  համար : Այ դ ժամկետը  պետք  է  լ ինի  

ողջամիտ, որպեսզի  մյ ու ս  կողմի  իրավու նքների  խախտու մ ևս  թու յ լ  

չ տրվի : Ավել ին՝  նու յ ն օրենսգրքի  452-րդ հոդվածու մ ևս  պետք  է  

ավել ացնել  դրու յ թ հետևյ ալ  ձևակերպմամբ . «Է լ եկտրոնայ ին 

միջ ոցներով ու ղարկված  օֆերտան կարող է  հետ կանչ վել  սու յ ն 

օրենսգրքի  451-րդ հոդվածի  2-րդ մասու մ նշ ված  ժամկետու մ, եթե  այ լ  

վերապահու մ չ կա օֆերտայ ու մ կամ չ ի  բխու մ առաջարկի  

էու թյ ու նից  կամ այ ն իրավիճակից , որու մ այ ն արվել  է »: 

Ընդ որու մ` հետկանչ ի  նու յ նական ժամկետ պետք  է  նախատեսել  

նաև ՀՀ  քաղաքացիական օրենսգրքի  455-րդ հոդվածու մ ակցեպտի  

համար : Թե՛  օֆերտայ ի , թե՛  ակցեպտի  դեպքու մ «մտածել ու  ժամկետը» 

չ ի  գործի , եթե  կողմերը  հստակ  կամահայ տնու թյ ամբ  հրաժարվել  են 

իրենց  այ դ իրավու նքից : 

Կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  հ ետկանչ ի  ի րավո ւ նքի  ի րաց վե լ ի  լ ի նե լ ը  

կ հ ե շ տաց նի  նաև  համակար գ չ այ ի ն  ծ րագր ե ր ո վ  և  համացանց ո վ  հաճ ախ 

կատարվո ղ  սխալ նե ր ի  ո ւ ղղո ւ մը : 

2. Oֆերտա անել ու  հրավեր  և hրապարակայ ին օֆերտա 

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  453-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ` 

գո վազդը  և  անձ անց  անո ր ո շ  շ ր ջ անակ ի ն  հաս ց եագր ված  այ լ  

առաջ ար կ նե ր ը  համար վո ւ մ  ե ն  օ ֆե րտա անե լ ո ւ  հ րավե ր , ե թե  

ո ւ ղղակ ի ո ր ե ն  այ լ  բան  նշ ված  չ է  առաջ ար կ ո ւ մ : Պայ մանագր ի  բ ո լ ո ր  

է ական  պայ մաննե ր ը  պար ո ւ նակ ո ղ  առաջ ար կ ը , ո ր ի ց  հ ետևո ւ մ  է  

առաջ ար կ ո ւ մ  նշ ված  պայ մաննե ր ո վ  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  ար ձ ագանքո ղի  

հ ետ պայ մանագի ր  կ նքե լ ո ւ  առաջ ար կ  անո ղի  կամքը , համար վո ւ մ  է  

հ րապարակայ ի ն  օ ֆե րտա: 

ՄԱԿ-ի  կ ո նվե նց իայ ի  11-ր դ  հ ո դված ի  (օ ֆե րտա նե ր կայ աց նե լ ո ւ  

հ րավե ր ) համաձ այ ն ` պայ մանագի ր  կ նքե լ ո ւ  առաջ ար կ ո ւ թյ ո ւ նը , ո ր ն  

արված  է  մե կ  կամ  մի  քանի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  
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մի ջ ո ց ո վ , ո ր ո նք  հաս ց եագր ված  ե ն  ո չ  թե  մե կ  կամ  մի  քանի  կ ո նկ ր ետ 

անձ անց , այ լ  ը նդհանո ւ ր  հասանե լ ի  ե ն  տեղե կատվական  համակար գե ր  

օ գտագո ր ծ ո ղ  անձ անց  համար , պետք  է  համար ե լ  օ ֆե րտա անե լ ո ւ  

հ րավե ր , ե թե  միայ ն  դրանո ւ մ  հ ստակ  նշ ված  չ է  օ ֆե րտա անո ղ  կ ո ղմի  

մտադր ո ւ թյ ո ւ նը  պայ մանագի ր ը  կ նքված  համար ե լ  ակ ց եպտի  

դեպքո ւ մ 141:  

Հ ամակարգչ այ ի ն  ցանց ե ր ո ւ մ  գո վազդայ ին  

առաջ արկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  բավական  տարածված  ե ն ` հաշ վի  առնե լ ո վ  այ ն  

փաստը , ո ր  հ նարավո ր  է  անսահմանափակ  քանակո վ  օ գտվո ղնե ր ի  մո ւ տք , 

և  հ ե նց  այ դ  մո դե լ ի  վրա ե ն  կազմակ ե րպված  բ ո լ ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

խանո ւ թնե ր ը , ո ր ո նք  թո ւ յ լ  ե ն  տալ ի ս  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ  ապրանքնե ր ` 

կ նքե լ ո վ  համապատասխան  պայ մանագրե ր  հատո ւ կ  կայ քե ր ո ւ մ 142: 

Ավե լ ի ն ՝  օ ն լ այ ն  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  տրամադր ող  կայ քե ր ի  կամ  

անհատնե ր ի  համար  օ բ յ ե կտիվո ր ե ն  հ նարավոր  չ է  բանակց ե լ  

պայ մանագր ի  պայ մաններ ի  շ ո ւ ր ջ  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  այ ց ե լ ո ւ ի  հ ետ, 

հ ետևաբար  մշ ակվո ւ մ  և  տեղադրվո ւ մ  ե ն   պայ մաններ , ո ր ո նց  

միանալ ո ւ ց  հ ետո  միայ ն  հնարավոր  է  լ ի նո ւ մ  նե ր բ ե ռ նե լ  ծ րագի ր , 

պատվի րե լ  ապրանք  կամ  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն 143:  

Անգ լ ոամե ր ի կ յ ան  ի րավո ւ նքի  համաձ այ ն ՝  կայ քո ւ մ  տեղադր ված  

բ ո վանդակ ո ւ թյ ո ւ նը  ը նդո ւ նվո ւ մ  է  ո չ  թե  ո րպե ս  օ ֆե րտա, այ լ  ո րպե ս  

օ ֆե րտա անե լ ո ւ  հ րավե ր , ի նչ պե ս , օ ր ի նակ , ապրանքի  վաճ առ քի  

կ ետե ր ո ւ մ  պատո ւ հաննե ր ի  վրա ապրանքի  արտաքի ն  տե ս քը  

նե ր կայ աց նո ղ  պո ստե ր նե ր ի  ց ո ւ ցադր ո ւ մը  կամ  գո վազդը : Սակայ ն , 

ե թե  գո վազդը  կամ  կայ քի  բ ո վանդակ ո ւ թյ ո ւ նը  հ ստակ  է  և  դրանի ց  

կար ե լ ի  է  հ ետևո ւ թյ ո ւ ն  անե լ  պայ մանագր ի  պայ մաննե ր ի  

վե րաբ ե ր յ ալ , այ ն  պետք  է  համար վի  օ ֆե րտա, ո ր ի  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  

կատարված  ակ ց եպտը  կ համար վի  վե ր ջ նական , ի ս կ  պայ մանագի ր ն  է լ ՝  

կ նքված 144: Գե ր մանիայ ո ւ մ  համացանց ո վ  կ նքված  գո ր ծար քը  

համար վո ւ մ  է  կ նքված  ակ ց եպտի  ստաց ման  պահ ի ց , սակայ ն  տեղադր ված  

                                                           
141

 Տե ’ս  Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  աշ խատանքայ ի ն  խմբ ի  հաշ վետվո ւ թյ ո ւ նը  39-ր դ  
ս ե ս իայ ի  աշ խատանքնե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ : 
142

 Տե 'ս  Sizwe Snail, Electronic contracts in South Africa - a comparative analysis: Lex Informatica 
Conference, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  2: 
143

 Տե 'ս  David P. Twomey, Mariann Moody Jennings, Ivan Fox, Anderson’s Business Law and the legal 
environment, 18th edition, USA, 2002, է ջ  239: 
144

 Տե 'ս  Youseph Farah, Electronic contracts and information society services under the e-commerce 
directive, Journal of Internet Law, 2009, է ջ  3: 
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հայ տարար ո ւ թյ անը  սպառ ո ղի  կ ո ղմի ց  համաձ այ նե լ ը  համար վո ւ մ  է  

օ ֆե րտա, ի ս կ  ակ ց եպտը  օ ֆե րտայ ի  հ ի ման  վրա ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  

մատո ւ ց ո ղի  կ ո ղմի ց  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ ղար կ ե լ ն  է 145: 

Նե ր կայ ո ւ մս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կայ քե ր ը  հաճ ախ ե ն  նախատե ս ո ւ մ  

կար գավո ր ո ւ մ , ո ր ո վ  հ ստակ ե ց նո ւ մ  ե ն , ո ր  ի ր ե նց  կ ո ղմի ց  տեղադր ված  

հայ տարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  միայ ն  օ ֆե րտա անե լ ո ւ  հ րավե ր  ե ն , 

ո րպե ս զի  խո ւ սափե ն  ապրանքի  բացակայ ո ւ թյ ան  դեպքո ւ մ  

պայ մանագի ր ը  կ նքված  համար վե լ ո ւ  հ նարավո ր  բացասական  

հ ետևանքնե ր ի ց :  

Կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  օ ֆե րտա անե լ ո ւ  հ րավե ր ի  և  հ րապարակայ ի ն  

օ ֆե րտայ ի  տար բ ե րակ ման  չ ափանի շ ը  թե ՛  է լ ե կտր ո նայ ի ն , թե ՛  այ լ  

ձ ևե ր ո վ  կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի  համար  նո ւ յ նն  է , հ ետևաբար  այ ս  

կապակ ց ո ւ թյ ամբ  առ կա ի րավական  կար գավո ր ո ւ մը  ո ր ևէ  խնդի ր  չ ի  

առաջ աց նո ւ մ : Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  մե ծ  

տարած ո ւ մ  ե ն  ստաց ե լ  թե ՛  մե կ ը , թե ՛  մ յ ո ւ ս ը : Այ սպե ս , 

առ ո ւ վաճ առ քո վ  զբաղվո ղ  մաս նագիտաց ված  կայ քե ր ո ւ մ  (amazon.com, 

ebay.com) տեղադրված  հայ տարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  հ ե նց  հ րապարակայ ի ն  

օ ֆե րտա ե ն , մի նչ դե ռ  բազմաթի վ  ե ն  կայ քե ր ը , ո րտե ղ  կար ո ղ  ե նք  

տե ս նե լ  տար բ ե ր  կայ քե ր ի  հ ղո ւ մնե ր , ո ր ո նց  մի ջ ո ց ո վ   կատարվո ւ մ  է  

միայ ն  գո վազդ :  

3. Պայ մանագրի  կնքման պահն ու  վայ րը  

Օֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  ո ւ ղար կ ման  և  ստաց ման  պահ ի ն , դրանց  

հ ետկանչ ի ն  անդրադառ նալ ը  նպատակ  է ր  հ ետապնդո ւ մ  նաև  

ո ր ո շ ակ իաց նե լ  պայ մանագր ի  կ նքման  պահ ը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  

կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի  համար :  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  կ նքման  պահ ը  ո ր ո շ ե լ ը  մի  շ ար ք  

դեպքե ր ո ւ մ  բավականի ն  հ ե շ տ է , սակայ ն  ե ր բ ե մն  հանգե ց նո ւ մ  է  

ո ր ո շ ակ ի  խնդի ր նե ր ի : Պայ մանագի ր ը  կ նքված  համար ե լ ո ւ  պահ ը  

դժվար  է  ո ր ո շ ե լ  այ ն  դեպքե ր ո ւ մ , ե ր բ  կ ո ղմե ր ը  վար ե լ  ե ն  ե ր կարատև  

բանակ ց ո ւ թյ ո ւ ննե ր  և  համաձ այ նո ւ թյ ո ւ ն  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ ո վ  

պայ մանագր ի  մի  շ ար ք  կ ետե ր ի  շ ո ւ ր ջ ` այ դպե ս  է լ  վե ր ջ նական  

համաձ այ նո ւ թյ ո ւ ն  չ ե ն  կ նքե լ 146: Կար ծ ո ւ մ  ե նք ՝  տվյ ալ  դեպքո ւ մ  
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 Տե ’ս  Gerald Spindler, Fritjof Borner, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  166: 
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 Տե ’ս  Ewan McKendrick, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 44-45 է ջ ե ր : 
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ո ր ո շ ի չ  կար ո ղ  է  լ ի նե լ  այ ն  հանգամանքը , ե թե  կազմվի  միաս նական  

փաստաթո ւ ղթ, ո ր ն  է լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կ ստո րագր վի : Մե կ  այ լ  

լ ո ւ ծ ո ւ մ  կար ո ղ  է  լ ի նե լ  կ ո ղմե ր ի  փոխանակած  պայ մանագր ի  է ական  

կ ետե ր ը  նախատե ս ո ղ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  համատե ղո ւ մը : Եթե  

արդ յ ո ւ նքո ւ մ  հ ի մնավո ր վի , ո ր  կ ո ղմե ր ը  թե կ ո ւ զ  առանձ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ձ ևո վ , սակայ ն  է ական  պայ մաննե ր ի  շ ո ւ ր ջ  

համաձ այ նո ւ թյ ո ւ ն  ե ն  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ , այ դ  դեպքո ւ մ ՝  վե ր ջ ի ն  պայ մանի  

համաձ այ նե ց ման  պահ ի ց  ս կ սած , պայ մանագի ր ը  կ համար վի  կ նքված :  

Գիտո ւ թյ անը  հայ տնի  ե ն  պայ մանագր ի  կ նքման  մի  շ ար ք  

տե ս ո ւ թյ ո ւ ննե ր , ո ր ո նց ի ց  կախված  է լ  տար բ ե ր  է  պայ մանագր ի  

կ նքման  պահ ը ` 

1. Հայ տարարու թյ ան տեսու թյ ան համաձայ ն` պայ մանագի ր ը  

համար վո ւ մ  է  կ նքված , ե ր բ  ակ ց եպտանտն  արտահայ տո ւ մ  է  օ ֆե րտան  

ը նդո ւ նե լ ո ւ  մտադր ո ւ թյ ո ւ նը ` անկախ այ ն  բանի ց , թե  օ ֆե ր ե նտն  այ դ  

մաս ի ն  տեղ յ ակ  է , թե  ո չ : Նման  պարագայ ո ւ մ  ակ ց եպտը  կար ո ղ  է  

արտահայ տվե լ  նաև  օ ֆե րտայ ո ւ մ  նշ ված  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

կատարմամբ : 

2. Փոստարկղի  կանոնի  համաձայ ն, ո ր ն  առավե լ ապե ս  տարած ված  է  

ը նդհանո ւ ր  ի րավո ւ նքի  ե ր կ ր նե ր ո ւ մ ` ակ ց եպտն  ո ւ ժ ի  մե ջ  է  մտնո ւ մ  

օ ֆե ր ե նտի ն  ո ւ ղար կ ե լ ո ւ  պահ ի ց ` անկախ այ ն  բանի ց ` այ ն  օ ֆե ր ե նտի ն  

հաս ե լ  է , թե  ո չ : Փո ստար կ ղի  կանո նը  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  ո ւ նե նալ  կ նքված  

պայ մանագի ր  անգամ  մի նչ և  օ ֆե ր ե նտի  կ ո ղմի ց  ակ ց եպտի  մաս ի ն  

տեղե կանալ ը 147:  

3. Ստացման տեսու թյ ան համաձայ ն, ո ր ը  կ ի րառ ե լ ի  է  մի  շ ար ք  

մայ ր ցամաքայ ի ն  ի րավո ւ նքի  ե ր կ ր նե ր ո ւ մ , ակ ց եպտն  ո ւ ժ ի  մե ջ  է  

մտնո ւ մ , ե ր բ  այ ն  հաս նո ւ մ  է  օ ֆե ր ե նտի ն : Օր ի նակ , գե ր մանական  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  համաձ այ ն , ակ ց եպտը  համար վո ւ մ  է  ը նդո ւ նված , ե թե  

դրա վե րաբ ե ր յ ալ  հայ տարար ո ւ թյ ո ւ նն  ո ւ ղար կ վե լ  է  և  գտնվո ւ մ  է  

ստաց ո ղի  տրամադր ո ւ թյ ան  տակ : Հ աղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  համար վո ւ մ  է  

ստաց ո ղի  տրամադր ո ւ թյ ան  տակ  գտնվո ղ , ե թե  մո ւ տք  է  գո ր ծ ե լ  նրա 

փո ստար կ ղ , ո րտե ղի ց  է լ  ստաց ո ղը  կար ո ղ  է  կամ  այ ն  արտատպե լ  կամ  

ը նթե ր ց ե լ  համակար գ չ ո վ 148: Եվր ոպական  պայ մանագրայ ի ն  ի րավո ւ նքի  
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 Տե ’ս  Davidson, Knowles and Forsythe, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  223: 
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 Տե ’ս  Gerald Spindler, Fritjof Borner, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  164: 
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ս կ զբ ո ւ նքնե ր ի  2.205 հ ո դված ի ց  հ ետևո ւ մ  է , ո ր  դրանո ւ մ  ը ստ 

է ո ւ թյ ան  ամրագր ված  ե ն  ստաց ման  տե ս ո ւ թյ անը  հար ի ր  դր ո ւ յ թնե ր 149: 

Նմանատիպ ձ ևակ ե րպո ւ մ  է  նախատե ս ված  նաև  Ու նի դր ո ւ այ ի  

Մի ջ ազգայ ի ն  պայ մանագրայ ի ն  ի րավո ւ նքի  ս կ զբ ո ւ նքնե ր ի  2.1.6 

կ ետո ւ մ  150: 

4. Տեղեկատվական տեսու թյ ան համաձայ ն` ակ ց եպտն  ո ւ ժ ի  մե ջ  է  

մտնո ւ մ , ե ր բ  ակ ց եպտի  տրման  մաս ի ն  հայ տնի  է  դառ նո ւ մ 151: Օր ի նակ , 

անգ լ իական  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  համաձ այ ն , պայ մանագր ի  

կ նքված ո ւ թյ ան  համար  անհ րաժե շ տ է , ո ր  օ ֆե ր ե նտը  տեղե կաց վի  

ակ ց եպտի  մաս ի ն , և  միայ ն  այ դ  պահ ի ց  է  պայ մանագի ր ը  կ ո ղմե ր ի  

համար  դառ նո ւ մ  պարտադի ր : Անգ լ իական  օ ր ե նքը  ճ անաչ ո ւ մ  է  

ակ ց եպտի  ե ր կ ո ւ  տե սակ : Փո ստո վ  ո ւ ղար կ վո ղ  ակ ց եպտնե ր ի  դեպքո ւ մ  

ակ ց եպտը  համար վո ւ մ  է  պարտադի ր  ո ւ ղար կ ե լ ո ւ  պահ ի ց , մի նչ դե ռ  

հ ե ռախո ս ո վ  և  ֆաքս ո վ  կատարվո ղ  աց կ եպտնե ր ը  համար վո ւ մ  ե ն  

պարտադի ր  միայ ն  ստաց ման  պահ ի ց : Այ դո ւ հանդե ր ձ , 

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նն  առայ ժմ  չ ի  անդրադար ձ ե լ , թե  ի նչ պե ս  պետք  է  

հար ց ը  լ ո ւ ծ վի  համացանց ո վ  գո ր ծար քնե ր  կատար ե լ ի ս 152: 

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  448-ր դ  հ ո դված ի  2-ր դ  մաս ի  

համաձ այ ն ` պայ մանագի ր ը  կ նքվո ւ մ  է  կ ո ղմե ր ի ց  մե կ ի  օ ֆե րտան  

(պայ մանագի ր  կ նքե լ ո ւ  առաջ ար կ ը ) ո ւ ղար կ ե լ ո ւ  և  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի  

ակ ց եպտի  (առաջ ար կ ը  ը նդո ւ նե լ ո ւ ) մի ջ ո ց ո վ : Նո ւ յ ն  օ ր ե նս գր քի  449-

ր դ  հ ո դված ի  1-ի ն  մաս ի  համաձ այ ն ` պայ մանագի ր ը  կ նքված  է  

համար վո ւ մ  օ ֆե րտա ո ւ ղար կած  անձ ի  կ ո ղմի ց  դրա ակ ց եպտն  

ստանալ ո ւ  պահ ի ց : 

Առաջ ի ն  հայ աց քի ց  ակնհայ տ է , ո ր  Հ Հ  քաղաքաց իական  

օ ր ե նս գի ր քն  ամրագր ե լ  է  մայ ր ցամաքայ ի ն  ի րավո ւ նքի  ե ր կ ր նե ր ո ւ մ  

տարած ված  ակ ց եպտի  ստաց ման  տե ս ո ւ թյ ո ւ նը , սակայ ն  Հ Հ  

օ ր ե նս դր ո ւ թյ ամբ  ամրագր ված  ե ն  նաև  հայ տարար ո ւ թյ ան  

տե ս ո ւ թյ անը  բ նո ր ո շ  հատկանի շ նե ր : Այ սպե ս , Հ Հ  քաղաքաց իական  

օ ր ե նս գր քի  454-ր դ  հ ո դված ի  3-ր դ  մաս ի  համաձ այ ն , օ ֆե րտա ստացած  

                                                           
149

 Տե ’ս  Larry A. DiMatteo, The Law of International business Transactions, USA, 2003, է ջ  195: 
150

 Տե ’ս  Unidroit principles of international commercial contracts, 
http://www.unidroit.org/english/principles/contracts/principles2010/integralversionprinciples2010-e.pdf  
151

 Տե ’ս  United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts, է ջ  
59: 
152

 Տե ’ս  Gerald Spindler, Fritjof Borner, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 2010, է ջ  252: 

http://www.unidroit.org/english/principles/contracts/principles2010/integralversionprinciples2010-e.pdf
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անձ ի  կ ո ղմի ց  դրա ակ ց եպտի  համար  սահ մանված  ժամկ ետո ւ մ  դրանո ւ մ  

նշ ված  պայ մանագր ի  պայ մաննե ր ը  կատար ե լ ո ւ  ո ւ ղղո ւ թյ ամբ  

գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր  ձ ե ռ նար կ ե լ ը  (ապրանքնե ր  բ ե ռ նե լ ը , 

աշ խատանքնե ր  կատար ե լ ը , ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  մատո ւ ց ե լ ը , 

համապատասխան  գո ւ մար  վճ ար ե լ ը  և  այ լ ն ) համար վո ւ մ  է  ակ ց եպտ, ե թե  

այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  օ ր ե նքո վ , այ լ  ի րավական  ակտե ր ո վ  կամ  

նշ ված  չ է  օ ֆե րտայ ո ւ մ : 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  ակ ց եպտի  տրման  պահ ը  կար ո ղ  է  

տար բ ե ր  լ ի նե լ : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

փոխանակ մամբ  կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի  դեպքո ւ մ  ակ ց եպտն  ը ստ 

է ո ւ թյ ան  տրվո ւ մ  է  նո ւ յ ն  այ ն  ձ ևո վ , ի նչ պե ս  թղթայ ի ն  փո ստայ ի ն  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  պարագայ ո ւ մ , այ ս ի նքն ` կազմվո ւ մ  է  տեքստը  և  

ո ւ ղար կ վո ւ մ  հաս ց եատի ր ո ջ ը : Նո ւ յ ն  կ ե րպ է  աշ խատո ւ մ  մեխանի զմը  

նաև  ակնթարթայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  ո ւ ղար կ ե լ ի ս 153: Սակայ ն  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  տարած ո ւ մ  ե ն  ստաց ե լ  նաև  այ լ  կ ե րպ 

կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ը : Առավե լ  տարած ված  ո ւ  հայ տնի  ե ն  այ սպե ս  

կ ո չ ված  browse-wrap, shrink-wrap և  click-wrap կ ո չ վո ղ  պայ մանագր ե ր ը : 

Browse-wrap ե ն  կ ո չ վո ւ մ  այ ն  պայ մանագր ե ր ը , ո ր ո նց  պայ մաննե ր ը  

տեղադր ված  ե ն  կայ քո ւ մ  ո րպե ս  հ ղո ւ մ , և  կայ քի ց  ցանկացած  ծ րագի ր  

նե ր բ ե ռ նե լ ի ս  բաց վո ւ մ  է  հ ղո ւ մը , ո ւ  առաջ ար կ վո ւ մ  է  համաձ այ նե լ  

պայ մաննե ր ի ն 154: Shrink-wrap ե ն  կ ո չ վո ւ մ  այ ն  պայ մանագր ե ր ը , ե ր բ  

նե ր բ ե ռ նե լ ո ւ ց  հ ետո  փո ր ձ  է  արվո ւ մ  ծ րագի ր ը  տեղադր ե լ  

համակար գ չ ո ւ մ  և  բաց ված  պատո ւ հանո ւ մ  առաջ ար կ վո ւ մ  է  ծանոթանալ  

և  համաձ այ նե լ  պայ մանագր ի  պայ մաննե ր ի ն 155: Click-wrap ե ն  կ ո չ վո ւ մ  

այ ն  պայ մանագր ե ր ը , ե ր բ  մի նչ և  ծ րագի ր ը  նե ր բ ե ռ նե լ ը  կամ  կայ քո ւ մ  

ո ր ևէ  այ լ  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ն  կատար ե լ ը  պահանջ վո ւ մ  է  ս ե ղմե լ  

«ը նդո ւ նո ւ մ  ե մ» կամ  «համաձ այ ն  ե մ» կ ո ճ ակ ը ՝  պայ մաննե ր ի ն  

համաձ այ նե լ ո ւ  համար 156:  

                                                           
153

 Տե ’ս  John Dickie “Internet and Electronic Commerce Law in the European Union, նշ ված  
աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  28: 
154

 Տե 'ս  Website agreements, http://www.dashfarrow.com/website-agreements-browse-wrap-vs-clickwrap-
agreements/ 
155

 Տե 'ս  Shrink-wrap contracts, an overview, 
http://www.internationallawoffice.com/newsletters/Detail.aspx?g=5ad7e558-f84b-466c-ab24-111aec0d8eb6 
156

 Տե 'ս  Click-wrap Agreement Held Enforceable, http://www.internetlibrary.com/publications/cwahe_art.cfm  

http://www.dashfarrow.com/website-agreements-browse-wrap-vs-clickwrap-agreements/
http://www.dashfarrow.com/website-agreements-browse-wrap-vs-clickwrap-agreements/
http://www.internationallawoffice.com/newsletters/Detail.aspx?g=5ad7e558-f84b-466c-ab24-111aec0d8eb6
http://www.internetlibrary.com/publications/cwahe_art.cfm
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Հ աշ վի  առ նե լ ո վ , ո ր  նման  պայ մանագր ե ր ը  լ այ ն  տարած ո ւ մ  

ո ւ նե ն , ի ս կ  հաճ ախ գնո ր դնե ր ը  չ ո ւ նե ն  համապատասխան  

գիտե լ ի քնե ր ՝  հաս կանալ ո ւ , թե  ո ՞ ր  պահ ի ց  պայ մանագի ր ը  համար վե ց  

կ նքված  և  հ ետևաբար  ո ՞ ր  պահ ի ց  ս կ սած ՝  ի ր ե նք  պարտավո ր  ե ն  

կատար ե լ  վճ ար ո ւ մ , կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  նման  պայ մանագր ե ր ի  դեպքո ւ մ  

կայ քե ր ը  պարտավո ր  ե ն  նախատե ս ե լ  «կ ր կ նակ ի  հար ց ման» մեխանի զմը : 

Այ դ  մեխանի զմի  դեպքո ւ մ  մի նչ և  պայ մանագի ր ը  կ նքված  համար վե լ ը  

կայ քը  պետք  է  մե կ  պատո ւ հանո վ  կ ր կ ի ն  հար ց նի , թե  արդ յ ո ք  գնո ր դը  

համաձ այ ն  է  պայ մանագր ի  պայ մաննե ր ի ն  և  գիտակ ց ո ւ մ  է , ո ր  «այ ո » 

կ ո ճ ակ ը  ս ե ղմե լ ո ւ ց  հ ետո  պայ մանագի ր ը  կ համար վի  կ նքված  ի ր  

համապատասխան  ի րավական  հ ետևանքնե ր ո վ  հանդե ր ձ : Հ նարավո ր  է  

նախատե ս ե լ  նաև  կար գավո ր ո ւ մ , ո ր  պայ մանագի ր ը  կ նքված  է  

համար վո ւ մ  ո չ  թե  կ ո ճ ակ ը  ս ե ղմե լ ո ւ  պահ ի ց , այ լ  կ ո ճ ակ ը  ս ե ղմե լ ո ւ  

արդ յ ո ւ նքո ւ մ , ո րպե ս  համապատասխան  պայ մանագր ի  կ նքման  

հ ետևանք , է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստի ն  նամակ  ստանալ ո ւ  պահ ի ց : Բաց ի  

այ դ , ե թե  լ ի նե ն  ի րավի ճ ակ նե ր , ե ր բ  «հ ղո ւ մ» կ ո ճ ակ ը  ս ե ղմե լ ի ս  

առաջ անան  տեխնի կական  թե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր , և  ակց եպտանտի  համար  

ո ր ո շ ակ ի  չ լ ի նի  այ ն  հար ց ը , թե  ի  վե ր ջ ո  կ նքվե ց  պայ մանագի ր , թե  ո չ , 

ապա, մե ր  կար ծ ի քո վ , նման  պայ մաննե ր ո ւ մ  պետք  է  դիտար կ ե լ , ո ր  

պայ մանագի ր  չ ի  կ նքվե լ , քանի  դե ռ  չ կա հակառակ ը  հ ի մնավո ր ո ղ  

ապաց ո ւ յ ց : 

Ինչ պե ս  վե ր ևո ւ մ  նշ ե լ  ե նք , քանի  ո ր  ակ ց եպտնե ր ը  հաճ ախ կար ո ղ  

ե ն  տրված  լ ի նե լ  սխալ մամբ , պետք  է  նախատե ս ե լ  ակ ց եպտանտի ` 

ո ր ո շ ակ ի  ո ղջ ամիտ ժամկ ետո ւ մ  պայ մանագր ի ց  հ րաժար վե լ ո ւ  

ի րավո ւ նքը : Նման  պարագայ ո ւ մ  հար ց  է  ծագո ւ մ , թե  արդ յ ո ք  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կ նքված  պայ մանագի ր ը  պետք  է  համար ե լ  

կ նքված  ակ ց եպտի  ստաց ման , թե ՛  ակ ց եպտի ց  հ րաժար ման  ժամկ ետի  

ավարտի  պահ ի ց : Եթե  ակ ց եպտի  ստաց ման  պահ ը  համար վի  պայ մանագր ի  

կ նքման  պահ ը , ապա դա կար ո ղ  է  հանգե ց նե լ  օ ֆե ր ե նտի  կ ո ղմի ց  ի ր  

պայ մանագրայ ի ն  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կատարմանը : Վե ր ջ ի նս  

կար ո ղ  է  ձ ե ռ նար կ ե լ  մի  շ ար ք  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր , ո ր ո նք  կ բխե ն  

պայ մանագր ի  բ նո ւ յ թի ց , հ նարավո ր  է  կ ր ի  ծախս ե ր , մի նչ դե ռ  

ակ ց եպտանտը  կար ո ղ  է  փոխե լ  ի ր  մտադր ո ւ թյ ո ւ նը  և  հ րաժար վե լ  ի ր  

ակ ց եպտի ց : Ու ստի  գտնո ւ մ  ե նք , ո ր  պետք  է  ո րպե ս  ը նդհանո ւ ր  կանո ն  
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նե րառ ե լ  այ ն  կար գավո ր ո ւ մը , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կ նքվո ղ  

պայ մանագր ե ր ի  դեպքո ւ մ  պայ մանագի ր ը  կ համար վի  կ նքված  ո չ  թե  

ակ ց եպտի  ստաց ման  օ ր ը , այ լ  ակ ց եպտի ց  հ րաժար վե լ ո ւ  ժամկ ետի  

վե ր ջ ի ն  օ ր վան  հաջ ո ր դո ղ  օ ր ը : Մյ ո ւ ս  կ ո ղմի ց  է լ  կ ո ղմե ր ը  հ նարավո ր  

է ՝  չ ցանկանան  սպաս ե լ  ակ ց եպտի ց  հ րաժար վե լ ո ւ  ժամկ ետի  ավարտի ն  

և  անմի ջ ապե ս  անց նե ն  պայ մանագրայ ի ն  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

կատարմանը : Ու ստի  պետք  է  նախատե ս ե լ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն , ո ր  

ակ ց եպտանտի  կ ո ղմի ց  հ ստակ  կամահայ տնո ւ թյ ամբ  «մտած ե լ ո ւ  

ժամկ ետի ց » հ րաժար վե լ ո ւ  դեպքո ւ մ  պայ մանագի ր ը  համար վի  կ նքված  

ակ ց եպտի  ստաց ման  օ ր ը , ե թե  այ լ  բան  սահ մանված  չ է  կ ո ղմե ր ի  

համաձ այ նո ւ թյ ամբ : 

Այ ս  կապակցու թյ ամբ  առաջարկու մ ենք  ՀՀ  քաղաքացիական 

օրենսգրքի  449-րդ հոդվածի  1-ին մասու մ ավել ացնել  

նախադասու թյ ու ն հետևյ ալ  բովանդակու թյ ամբ .  

«Է լ եկտրոնայ ին միջ ոցներով պայ մանագիր  կնքել ու  դեպքու մ 

պայ մանագիրը  կնքված  է  համարվու մ ակցեպտից  հրաժարվել ու  

ժամկետի  ավարտին հաջորդող օրը՝  բացառու թյ ամբ  հետևյ ալ  

դեպքերի . 

ա) ակցեպտանտը  հրաժարվել  է  ակցեպտից  հրաժարվել ու  իր  

իրավու նքից  կամ 

բ ) ակցեպտանտը  ձեռնարկել  է  սու յ ն օրենսգրքի  454-րդ 

հոդվածի  3-րդ մասու մ նշ ված  գործողու թյ ու ններից  որևէ  մեկը»:  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  մի ջ ո ց նե ր ի  կ ի րառ ո ւ մը  

դժվարաց նո ւ մ  է  տեղե կատվո ւ թյ ան  ո ւ ղար կ ման  և  ստաց ման  վայ ր ի  

հ ստակ ե ց ո ւ մը , մի նչ դե ռ  նման  հանգամանքը  ո ր ո շ ի չ  է  պայ մանագր ի  

կ նքման  վայ ր ի  ո ր ո շ ման , հ ետևաբար  և  կ ի րառ ե լ ի  է  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  

ո ր ո շ ման  համար : Կո ղմե ր ի  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ի  և  դրանո վ  հաճ ախ 

պայ մանավո ր ված  կ նքման  վայ ր ի  ո ր ո շ ո ւ մը  կար ևո ր  է  նաև  կ ո լ ի զի ո ն  

նո ր մե ր ի  կ ի րառ ման  տե սանկ յ ո ւ նի ց : Հ ամացանց ի  մի ջ ո ց ով  կ ողմե ր ի  

մի ջ և  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  առաջ աց ման  դեպքո ւ մ  դատարաններ ը  

հաճ ախ կանգնո ւ մ  ե ն  խնդր ի  առաջ , քանի  ո ր  դա կարո ղ  է  հանգե ց նե լ  

տարբ ե ր  ի րավական  համակարգե ր ի  բախման : Հ ի մնական  բարդո ւ թյ ո ւ նն  

այ ն  է , ո ր  համացանց ո ւ մ  ի րավահարաբե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ս ո ւ բ յ ե կտնե ր ը  

ս ո վո րաբար  չ ե ն  ո ւ նե նո ւ մ  ֆիզի կական  տարած քնե ր ի  հ ետ ո րևէ  կապ: 
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Գտնվե լ ո ւ  վայ ր ի  ո ր ո շ ո ւ մը , սակայ ն , կարևոր  նշ անակո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ նի : 

Այ ն  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  ո ր ո շ ե լ ո ւ  այ ն  ի րավո ւ նքը , ո ր ը  կ ի րառ ե լ ի  է  

գո ր ծարքնե ր ի  նկատմամբ  այ ն  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  դատարաններ ի  համար , 

ո ր ո նք  պետք  է   քննե ն  կ ո ղմե ր ի  մի ջ և  առաջ ացած  վե ճ ե ր ը :  

Սպառ ողնե ր ի  հ ետ կնքվող  պայ մանագրե ր ո ւ մ  կ ողմի  գտնվե լ ո ւ  

վայ ր ը  ո ր ո շ ե լ ո ւ  համար  հ ի մք  է  ընդո ւ նվո ւ մ  նրա բնակ ո ւ թյ ան  

վայ ր ը 157: Գո ր ծարարնե ր ի  պարագայ ո ւ մ  կ ողմե ր ի  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ի  

ո ր ո շ ման  առավե լ  արդյ ո ւ նավետ մի ջ ո ց նե ր ի ց  է  առևտրայ ի ն  

ձ ե ռ նարկ ո ւ թյ ան  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ի  հ ղման  օ գտագո ր ծ ո ւ մը : Սակայ ն  

կար ո ղ  է  ստեղծ վե լ  մի  ի րավի ճ ակ , ե ր բ  վաճ առո ղը  գո ր ծարք  է  կնքո ւ մ  

մի  ո ր ևէ  ե ր կ ր ո ւ մ  գտնվող  ս ե րվե ր ի  վրա տեղադրված  կայ քե ր ի ց  ո րևէ  

մե կ ո վ , մի նչ դե ռ  նրա առևտրայ ի ն  ձ ե ռ նարկ ո ւ թյ ո ւ նը  գտնվո ւ մ  է  այ լ  

ե ր կ ր ո ւ մ : Հ արց  է  առաջ անո ւ մ , թե  ո րտեղ  է  գտնվո ւ մ  անձ ը . այ նտեղ , 

ո րտեղ  նրա ձ ե ռ նար կ ո ւ թյ ո ւ նն  է  գտնվո ւ մ , թե ՛  այ նտեղ , ո րտեղ  

ս ե ր վե րն  է  տեղադրված : Որպես զի  այ ս  կ ո լ ի զիայ ի ց  խո ւ սափենք , պետք  

է  տարբ ե րակ ո ւ մ  անց կացնե լ  համակարգչ այ ի ն  սարքավո րո ւ մնե ր ի  և  

ծ րագրայ ի ն  ապահովման  մի ջ և , ո ր ո նք  պահպանվո ւ մ  ե ն  այ դ  

սարքավո ր ո ւ մնե ր ի  վրա կամ  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  են  նրա շ ահագո ր ծ ման  

դեպքո ւ մ : Կայ քը  չ պետք  է  համարե լ  առևտրայ ի ն  ձ ե ռ նարկ ո ւ թյ ո ւ ն , 

քանի  ո ր  այ ն   ծ րագրայ ի ն  ապահովման  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  

համակ ց ո ւ թյ ո ւ ն  է  և  չ ո ւ նի  ֆի զի կական  տեղադրված ո ւ թյ ո ւ ն : 

Սե ր վե ր ը , ո ր ի  վրա տեղադրված  է  կայ քը , սարքավոր ո ւ մ  է , ո ր ն  ո ւ նի  

ֆի զի կական  տեղադրված ո ւ թյ ո ւ ն , սակայ ն  ս ե ր վե ր ի  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը  

նո ւ յ նպե ս  չ ի  կար ո ղ  ի նքնաբ ե րաբար  համարվե լ  առևտրայ ի ն  

ձ ե ռ նարկ ո ւ թյ ան  գտնվե լ ո ւ  վայ ր , քանի  ո ր  ս ե ր վե ր ի  ս եփականատերը  և  

այ ն  անձ ը , ո րն  համացանց ո ւ մ  ի րականացնո ւ մ  է  առևտրայ ի ն  

գո ր ծարքե ր , հաճ ախ չ ե ն  համընկնո ւ մ : ՄԱԿ-ի  կ ոնվե նց իայ ի  6-րդ  

հ ո դվածի  4-ր դ  կ ետի  համաձ այ ն ՝  տեխնիկական  մի ջ ո ց նե ր ի  և  

սարքավո ր ո ւ մնե ր ի  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը , դրանց  հասանե լ ի ո ւ թյ ո ւ նը  

կ ո ղմե ր ի  համար  դե ռ ևս  չ ի  նշ անակո ւ մ , ո ր  առևտրայ ի ն  

ձ ե ռ նարկ ո ւ թյ ո ւ նը  գտնվո ւ մ  է  այ դ  վայ ր ո ւ մ :  

                                                           
157

 Տե ՛ ս  «Մի ջ ազգայ ի ն  պայ մանագր ե ր ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  
մի ջ ո ց նե ր ի  կ ի րառ ման  մաս ի ն» ՄԱԿ-ի  2005թ. կ ո նվե նց իայ ի  6-ր դ  հ ո դված ի  3-ր դ  կ ետը :  
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Կո նտրագենտնե րի  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ի  չ ափո ր ո շ ի չ  կար ո ղ  է  լ ի նե լ  

կայ քի  դո մենայ ի ն  անվանո ւ մը  կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փոստի  հաս ց ե ն : 

Կար ծ ի ք  կար , ո ր  եթե  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  ե ն  հաս ց ե նե ր , ո ր ո նց ո ւ մ  

օ գտագոր ծ վո ւ մ  ե ն  ո րևէ  պետո ւ թյ ան  կ ո ղմի ց  ս եփականաշ նո ր հ ված  

դո մե նայ ի ն  անվանո ւ մնե ր  (օ ր .` .am, .ru, .de), ապա կարե լ ի  է  պնդե լ , ո ր  

կ ո ղմե ր ի  առևտրայ ի ն  ձ ե ռ նար կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  գտնվո ւ մ  ե ն  այ դ  

պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ : Սակայ ն , ինչ պե ս  և  վե ր ևո ւ մ  նշ վե ց , այ ս  

տեսակ ետը  չ ի  դի մանո ւ մ  քննադատո ւ թյ անը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փոստի  

հաս ց ե ն  կամ  դոմե նայ ի ն  անվանո ւ մը  չ ե ն  կար ող  մեխանի կ ո ր են  

դիտվե լ  ո րպե ս  կ ո ղմե ր ի  առևտրայ ին  ձ ե ռ նար կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

գտնվե լ ո ւ  վայ ր ի  ապացո ւ յ ց , քանի  ո ր  ս ո վո րաբար  

կազմակե րպո ւ թյ ո ւ ննե րն  առաջ ար կ ո ւ մ  են  ապրանքներ  և  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  կայ քե ր ի  մի ջ ո ց ո վ , ո ր ո նք  գրանց ված  ե ն  այ ն  

պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ , ո րտեղ  նրանք  չ ո ւ նե ն  առևտրայ ի ն  

ձ ե ռ նարկ ո ւ թյ ո ւ ն : Բացի  այ դ ՝  ո չ  մի շ տ է , ո ր  դո մենայ ի ն  

անվանո ւ մնե ր ը  նախատեսո ւ մ  ե ն  ց ո ւ ց ո ւ մ , թե  ո ր  պետո ւ թյ անն  է  այ ն  

պատկանո ւ մ  (օ ր .` .com, .edu, .net, .org): Այ դ  ի ս կ  պատճ առ ով  կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  

այ ս  չ ափանի շ ը  կար ո ղ  է  օ գտագո ր ծ վե լ  միայ ն  այ լ  չ ափանի շ նե ր ի  հ ետ 

համակ ց ո ւ թյ ան  մե ջ : Հ ար կ  է  նշ ե լ , ո ր  նմանատիպ մոտեց ո ւ մ  է  

դր ս ևո րվո ւ մ  նաև  ՄԱԿ-ի  կ ո նվե նց իայ ո ւ մ , ո ր ի  6-ր դ  հ ոդվածի  

համաձ այ ն ՝  այ ն  հանգամանքը , ո ր  կ ո ղմն  օ գտագոր ծ ո ւ մ  է  ո ր ո շ ակի  

դո մե նայ ի ն  անվանո ւ մ  կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փոստ՝    ո ր ևէ  կ ո նկ ր ետ 

ե ր կ ր ի  հ ետ կապված , դե ռ ևս  չ ի  նշ անակո ւ մ , ո ր  նրա առևտրայ ին  

ձ ե ռ նարկ ո ւ թյ ո ւ նը  գտնվո ւ մ  է  այ դ  ե ր կ ր ո ւ մ :  

Կողմե ր ի  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ի  ո ր ո շ ման  մի ջ ո ց  կարող  է  լ ի նե լ  նաև  

պայ մանագրով  նախատեսված  կ ողմե ր ի ` ի ր ենց  առևտրայ ին  

ձ ե ռ նարկո ւ թյ ան  մասին  տեղեկ ո ւ թյ ո ւ ն  տալ ո ւ  պարտականո ւ թյ ո ւ նը : 

Ընդ  ո ր ո ւ մ ՝  ՄԱԿ-ի  կ ո նվենց իայ ի  6-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն ՝  կ ողմի  

առևտրայ ի ն  ձ ե ռ նար կ ո ւ թյ ան  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը  ենթադր վո ւ մ  է  այ ն  

վայ ր ը , ո ր ը  նշ վե լ  է  կ ողմի  կ ո ղմի ց , եթե  մյ ո ւ ս  կ ողմը  չ ի  

ապացո ւ ց ո ւ մ , ո ր  կ ո ղմը  տվյ ալ  հաս ց ե ո ւ մ  չ ո ւ նի  առևտրայ ին  

ձ ե ռ նարկ ո ւ թյ ո ւ ն : Եթե  կ ո ղմը  առևտրայ ի ն  ձ ե ռ նար կո ւ թյ ան  գտնվե լ ո ւ  

վայ ր  չ ի  մատնանշ ե լ  և  ո ւ նի  ձ ե ռ նար կ ո ւ թյ ան  մե կ ի ց  ավե լ ի  վայ ր ե ր , 

ապա ո րպե ս  ձ ե ռ նար կ ո ւ թյ ան  գտնվե լ ո ւ  վայ ր  պետք  է  ը նդո ւ նե լ  այ ն  
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վայ ր ը , ո ր ն  առավե լ ապես  է  կապված  տվյ ալ  պայ մանագր ի  հ ետ՝  ի  նկատի  

ո ւ նե նալ ո վ  այ ն  պայ մաններ ը , ո ր ո նց  տեղյ ակ  են  ե ղե լ  կ ողմե ր ը  

պայ մանագի րը  կնքե լ ո ւ ց  առաջ  և  այ ն  կ նքե լ ի ս : Ընդ  ո ր ո ւ մ ՝  

կ ո նվե նց իայ ի  4-ր դ  հ ո դված ո ւ մ  ասվո ւ մ  է , ո ր  ձ ե ռ նար կ ո ւ թյ ան  

գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը  այ ն  վայ ր ն  է , ո րտեղ  կ ո ղմն  ո ւ նի  մշ տական  

հաստատո ւ թյ ո ւ ն  և  հ ետապնդո ւ մ  է  տնտեսական  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ո ւ ն  

ի րականացնե լ ո ւ  նպատակ , այ լ  ո չ  թե  ո ր ո շ ակի  վայ ր ո ւ մ  ապրանքներ ի  

կամ  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ժամանակավո ր  պահպանո ւ մ : Այ սպիս ի  

մոտե ց ո ւ մն  արդարացված  ե նք  համարո ւ մ , մի ևնո ւ յ ն  ժամանակ  

կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  կ ո նվենց իայ ո վ  պետք  է  նախատեսվե ր  նման  

պարտականո ւ թյ ան  չ կատարման  դեպքո ւ մ  վրա հասնո ղ  հ ետևանքը , 

օ ր ինակ ` վե ճ ի  քննվե լ ը  հայ ց վո ր ի  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ո ւ մ :   

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  460-ր դ  հ ո դված ի  համաձ այ ն , ե թե  

պայ մանագր ո ւ մ  նշ ված  չ է  դրա կ նքե լ ո ւ  վայ ր ը , պայ մանագի ր ը  

կ նքված  է  համար վո ւ մ  օ ֆե րտա ո ւ ղար կած  քաղաքաց ո ւ  բ նակ ո ւ թյ ան  

կամ  ի րավաբանական  անձ ի  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ո ւ մ : 

Ինչ պե ս  նշ վե ց , կ ո ղմե ր ի  բ նակ ո ւ թյ ան  կամ  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  

վայ ր ը  հ ի մք  ը նդո ւ նե լ ո ւ  ս կ զբ ո ւ նքը  պահպանվե լ  է  նաև  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  փոխանակ ե լ ո ւ  

դեպքո ւ մ : Այ սպե ս , թե ՛  ՄԱԿ-ի  կ ո նվե նց իայ ի  և  թե ՛  ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  

նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ենքի 158 վե ր լ ո ւ ծ ո ւ թյ ո ւ նի ց  հ ետևո ւ մ  է , ո ր  ե ր կ ո ւ  

ակտեր ո ւ մ  է լ  առաջ ար կ վո ւ մ  է  հաղոր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ ման  և  

ստացման  վայ ր ի  ո ր ո շ ման  միևնո ւ յ ն  մոտե ց ո ւ մը , ը ստ ո ր ի , եթե  

հաս ց եատերն  ո ւ  ո ւ ղար կո ղն  այ լ  պայ մանավո րվածո ւ թյ ո ւ ն  չ ո ւ նե ն , 

ապա է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո րդագրո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ ման  և  ստացման  

վայ ր  է  համարվո ւ մ  նրանց  առևտրայ ի ն  ձ ե ռ նար կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը : Այ ն  դեպքո ւ մ , ե ր բ  կ ո ղմե ր ն  ո ւ նե ն  մե կ ի ց  ավե լ ի  

ձ ե ռ նարկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր , ապա նրանց  ձ ե ռ նար կո ւ թյ ան  գտնվե լ ո ւ  վայ ր  է  

համարվո ւ մ  այ ն  վայ ր ը , ո ր ն  առավե լ  ս ե րտ է  կապված  կ ո ղմե ր ի  մի ջ և  

կ նքվո ղ  գո ր ծարքի  հ ետ, ի ս կ  գո ր ծարքի  բացակայ ո ւ թյ ան  դեպքո ւ մ ` 

նրանց  հ ի մնական  ձ ե ռ նար կ ո ւ թյ ան  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը : Եթե  կ ո ղմե ր ը  

չ ո ւ նե ն  առևտրայ ի ն  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր , ապա հ իմք  է  ը նդո ւ նվո ւ մ  

նրանց  բ նակո ւ թյ ան  վայ ր ը : Արժե  նշ ե լ , ո ր  կարգավո ր ո ւ մը  նմանատիպ 
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է  նաև  Առ ևտր ի  մի ջ ազգայ ի ն  պալ ատի  կ ո ղմի ց  մշ ակված  է լ ե կտր ոնայ ի ն  

պայ մաննե ր ո ւ մ 159: Միևնո ւ յ ն  ժամանակ  կ ո նվենց իան  ամրագրո ւ մ  է  մի  

դր ո ւ յ թ, ո ր  եթե  կ ո ղմը  նշ ե լ  է  ի ր  առևտրայ ի ն  ձ ե ռ նար կո ւ թյ ան  

գտնվե լ ո ւ  կ ո նկ ր ետ վայ ր ը , ապա այ ն  հ իմք  է  ընդո ւ նվո ւ մ , եթե , 

ի հար կ ե , մ յ ո ւ ս  կ ո ղմը  չ ի  ապացո ւ ց ե լ , ո ր  ի ր  կ ո նտրագենտն  այ դ  

վայ ր ո ւ մ  ձ ե ռ նարկ ո ւ թյ ո ւ ն  չ ո ւ նի : Սրանի ց  կարե լ ի  է  հանգե լ  այ ն  

ե զրակաց ո ւ թյ անը , ո ր   առաջ նայ ի ն  և  կարևո ր  են  համարվո ւ մ  կ ո ղմե ր ի  

հայ տարարո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Հ ար կ  է  ը նդգծ ե լ , ո ր  ի  տարբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն  

նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի ` կ ոնվե նց իայ ո ւ մ  տրվո ւ մ  է  առևտրայ ի ն  

ը նկ ե ր ո ւ թյ ան  վայ ր ի  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը , մասնավո րապես ` 

կ ո նվե նց իայ ի  4-ր դ  հ ո դված ի  «h» կ ետի  համաձ այ ն ` առևտրայ ին  

ը նկ ե ր ո ւ թյ ան  վայ ր ն  այ ն  վայ ր ն  է , ո րտեղ  կ ո ղմը  ի րականացնո ւ մ  է  

մշ տական  տնտեսական  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ո ւ ն  և  տարբ ե րակվո ւ մ  է  

ապրանքնե ր ի  և  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ժամանակավո ր  մատո ւ ց ո ւ մի ց  

կ ո նկ ր ետ վայ ր ե ր ո ւ մ : 

Նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ենքի  մե կ նաբանո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  համաձ այ ն ` վայ ր ի  

մաս ի ն  կանոն  նախատես ե լ ո ւ  հ ի մնական  պատճ առն  այ ն  է , ո ր  հաճ ախ 

հաս ց եատիր ո ջ  տեղե կատվական  համակարգը  չ ի  գտնվո ւ մ  այ ն  վայ ր ո ւ մ , 

ո րտեղ  հասց եատերն  է  գտնվո ւ մ : Հ ետևաբար  հ ո դվածի  

ի րավակարգավո րման  հ ի մնական  նպատակն  է  հ ստակեց նե լ , ո ր  

տեղե կատվական  համակարգի  վայ ր ը  ո ր ո շ ի չ  չ ափանի շ  չ դիտվի  կ ո ղմե ր ի  

վայ ր ը  ո ր ո շ ե լ ի ս  160: 

Հետևում է , որ  ՀՀ  քաղաքացիական օրենսգրքի  վերոնշ յ ալ  

կարգավորու մը  որևէ  խնդիր  չ ի  առաջացնի , եթե  միայ ն հստակեցվի , թե  

որն է  համարվու մ անձի  գտնվել ու  վայ րը  է լ եկտրոնայ ին 

հաղորդագրու թյ ու ններ  փոխանակել իս: Այ դ առնչ ու թյ ամբ  կարծու մ 

ենք , որ  «Է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթի  և է լ եկտրոնայ ին թվայ ին 

ստորագրու թյ ան մասին» ՀՀ  օրենքու մ անհրաժեշտ է  կատարել  

փոփոխությ ու ն և ավել ացնել  դրու յ թ վայ րի  մասին:  

Այ սպես , վերևու մ արդեն իսկ  արծարծված  և առաջարկված  

«Է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթի  և է լ եկտրոնայ ին թվայ ին 
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ստորագրու թյ ան մասին» ՀՀ  օրենքի  71-րդ հոդվածի  3-րդ մասու մ 

նախատեսել . 

«3. Է լ եկտրոնայ ին հաղորդագրու թյ ու նների  ու ղարկման և 

ստացման վայ րը  որոշ ել իս  հիմք  է  ընդու նվու մ իրավաբանական 

անձանց  դեպքում՝  նրանց  գտնվել ու  վայ րը , իսկ  ֆիզիկական անձանց  

դեպքում՝  նրանց  բնակությ ան վայ րը»: 
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ԳԼՈՒԽ 3. Է լ եկտրոնայ ին ձևով կնքվող 

պայ մանագրերն առանձին ոլ որտներու մ161 

 

§3.1. Է լ եկտրոնայ ին ձևով կնքվող պայ մանագրերն 

սպառողների  իրավու նքների  պաշտպանությ ան ոլ որտու մ 

1990-ականնե ր ի  վե ր ջ ի ն  սպառ ո ղնե ր ը  համացանց ը  դիտար կ ո ւ մ  է ի ն  

պարզապե ս  ո րպե ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  նամակ նե ր ի  փոխանց ման  

հարթակ : Սպառ ողնե ր ն  ը նդհ ո ւ պ նախընտր ո ւ մ  է ի ն  ապրանքի  

ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նը  համացանց ո վ , սակայ ն  դրա ձ ե ռ քբ ե ր ո ւ մը  

խանո ւ թո ւ մ : Վե ր ջ ի ն  համաշ խար հայ ի ն  ֆի նանսական  ճ գնաժամը  մե ծ  

խթան  հանդի սացավ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  համար , քանի  ո ր  

սպառ ո ղնե ր ը  նո ւ յ նատիպ ապրանքն  ավե լ ի  մատչ ե լ ի  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ ո ւ  

այ լ ը նտրանքայ ի ն  ճ անապար հ  է ի ն  փնտր ո ւ մ : Ըստ 

ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ` Անգ լ իայ ո ւ մ , Գե ր մանիայ ո ւ մ  ո ւ  

Ֆրանս իայ ո ւ մ  գնո ր դնե ր ը  կար ո ղ  է ի ն  ը նդհանո ւ ր  առ մամբ  17% 

խնայ ե լ ` առ ցանց  գնո ւ մնե ր  կատար ե լ ո վ : Գո ր ծարար նե ր ը  նո ւ յ նպե ս  

շ ահագր գռ ված  է ի ն  առ ցանց  առ ևտր ո վ , քանի  ո ր  այ դ  կ ե րպ ը նդ լ այ նո ւ մ  

է ի ն  ի ր ե նց  ապրանքի  սպառ ման  շ ո ւ կան , ի նչ պե ս  նաև  նվազե ց նո ւ մ  է ի ն  

ի ր ե նց  հ նարավո ր  ծախս ե ր ը : Բաց ի  այ դ , այ դ  տար ի նե ր ի ն  ի ր ե նց  
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 Սո ւ յ ն  գ լ խո ւ մ  անդրադար ձ  է  կատարվո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կ նքվո ղ  
պայ մանագր ե ր ի ն  սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  և  փոխադր ո ւ մնե ր ի  
ո լ ո րտնե ր ո ւ մ : Ոլ ո րտնե ր ի  ը նտր ո ւ թյ ո ւ նը  պայ մանավո ր ված  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  
ձ ևո վ  շ ր ջ անառ վո ղ  փաստաթղթե ր ի  հ ետ կապված  հ ե նց  այ ս  ո լ ո րտնե ր ո ւ մ  ծագո ղ  
գո ր ծ նական  խնդի ր նե ր ի  ո ւ  հար ց ե ր ի  բազմաթի վո ւ թյ ամբ , ի ն չ պե ս  նաև  հ ե նց  այ դ  
խնդի ր նե ր ի ն  հ նարավո ր  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր  առաջ ար կ ե լ ո ւ  առաջ նահ ե ր թո ւ թյ ամբ : 
Եվր ոպական  և  ամե ր ի կ յ ան  ի րավական  ակտե ր ն  առաջ նահ ե ր թ կար ևո ր ո ւ մ  և  
մանրամաս ն  կար գավո ր ո ւ մ  ե ն  նախատե ս ո ւ մ ՝  ո ւ ղղված  է լ ե կտր ո նայ ի ն  
մի ջ ավայ ր ո ւ մ  սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ անը ՝  հաշ վի  առ նե լ ո վ  
վե ր ջ ի ննե ր ի ս  ի րավական  պաշ տպանո ւ թյ ան  խոց ե լ ի ո ւ թյ ո ւ նը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  
հարթակ նե ր ո ւ մ : Մյ ո ւ ս  կ ո ղմի ց  է լ  պատահական  չ է , ո ր  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  
մաս ի ն» նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքո ւ մ  ո րպե ս  օ ր ե նքի  առանձ ի ն  հատո ւ կ  գ լ ո ւ խ հատկապե ս  
անդրադար ձ  է  կատար վե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի ն , ի ս կ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  
առ ևտո ւ ր ն  ո ւ ս ո ւ մնաս ի րած  ի րավագետնե ր ի  աշ խատո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  է լ  մե ծամասամբ  
նվի ր ված  ե ն  հ ե նց  փոխադր ո ւ մնե ր ի ն ՝  պրո յ ե կտե լ ո վ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ի  
ը ն ձ ե ռած  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  ո ւ  հատկապե ս  այ ս  ո լ ո րտո ւ մ  ծագած  
մարտահ րավե ր նե ր ը : Հ աշ վի  առնե լ ո վ , ո ր  Հ Հ -ո ւ մ  արժեթղթե ր ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  
առ ո ւ վաճ առ քի  հար ց ե ր ը  մանրամաս ն  կար գավո ր վո ւ մ  ե ն  Հ Հ  կ ե նտր ո նական  բանկ ի ՝  
ո րպե ս  Կար գավո ր ո ղի  ը նդո ւ նած  մի  շ ար ք  ի րավական  ակտե ր ո վ , ի ն չ պե ս  նաև  առ կա է  
Կար գավո ր ո ղի  խիստ վե րահ ս կ ո ղո ւ թյ ո ւ նը , այ դ  ո լ ո րտո ւ մ  առ կա հար ց ե ր ի  
ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ անը  անդրադար ձ  չ ի  կատար վե լ : Կո րպո րատիվ  
ի րավահարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հ ետ կապված  տե ՛ ս  Аветисян В., Актуальные проблемы 
корпоративных правоотношений в Республике Армения (на примере хозяйственных обществ): Дисс. 
... доктор юрид. наук., Ереван, 2014:  
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աշ խատանքը  կ ո ր ց րած  բազմաթի վ  անհատնե ր , այ լ  ե լ ք  չ ո ւ նե նալ ո վ , 

փո ր ձ ո ւ մ  է ի ն  աշ խատանք  գտնե լ  համացանց ո վ  կամ  նո ր  բ ի զնե ս նե ր  

հ ի մնադր ե լ 162: Եթե  նախկ ի նո ւ մ  հ ի մնական  շ ե շ տադր ո ւ մը  կատարվո ւ մ  

է ր  գո ր ծարար -սպառ ո ղ  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վրա, ապա 2010թ.-ի ց  

ս կ սած ` հատո ւ կ  ո ւ շ ադր ո ւ թյ ո ւ ն  է  դար ձ վո ւ մ  հ ե նց  սպառ ո ղ -սպառ ո ղ  

հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն 163: 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  

պաշ տպանո ւ թյ ո ւ նը  նե ր կայ ո ւ մս  գրավո ւ մ  է  մի ջ ազգայ ի ն  

հանր ո ւ թյ ան  և  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ շ ադր ո ւ թյ ո ւ նը : Ընդո ւ նվե լ  ե ն  

բազմաթի վ  ի րավական  ակտե ր , ո ր ո նք  ո ւ ղղված  ե ն  ե րաշ խավո ր ե լ ո ւ  

սպառ ո ղնե ր ի  պաշ տպանված ո ւ թյ ո ւ նը  և  մեխանի զմնե ր  նախատե ս ե լ ո ւ  

սպառ ո ղնե ր ի  խախտված  ի րավո ւ նքնե ր ի  վե րականգնման  համար : 

Սպառ ո ղնե ր ն  առավե լ  խո ց ե լ ի  ե ն  դառ նո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ավայ ր ո ւ մ , ո րտե ղ  ապրանք  վաճ առ ո ղը  կամ  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  

մատո ւ ց ո ղը  հ նարավո ր  է  թաքց նի  ի ր  մաս ի ն  տեղե կատվո ւ թյ ո ւ ն  կամ  

մո լ ո ր ո ւ թյ ան  մե ջ  գց ի  սպառ ո ղնե ր ի ն : Սպառ ո ղնե ր ի  մե ջ  անց կաց րած  

մի  շ ար ք  հար ց ո ւ մնե ր  ց ո ւ յ ց  ե ն  տալ ի ս , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ե ղանակ ո վ  

պատվի ր ված  ապրանքնե ր ի  ի նը  տո կ ո ս ը  չ ի  առաքվո ւ մ , ի ս կ  առաքված  

ապրանքնե ր ի  առ նվազն  ո ւ թ տո կ ո ս ն  ո ւ նե նո ւ մ  է  ո րակական  ո ւ  

փաթեթավո ր ման  խնդի ր նե ր : Նման  դեպքե ր ո ւ մ  սպառ ո ղն  ի ր  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  նկատառ ո ւ մնե ր ի ց  ե լ նե լ ո վ ` 

ցանկանո ւ մ  է  հաղո ր դակ ց վե լ  վաճ առ ո ղի  հ ետ, ի նչ ը  լ ե զվի  

խո չ ը նդոտի  և  հ ե ռավո ր ո ւ թյ ան  խնդի ր նե ր ի ց  բաց ի , բար դանո ւ մ  է  նաև , 

քանի  ո ր  վաճ առ ո ղը  պարզապե ս  կար ո ղ  է  փակ ե լ  ի ր ՝  ո րպե ս  օ գտատի ր ո ջ  

հաշ ի վը  (account): Ավե լ ի ն , ապրանքնե ր ի  վե րադար ձ ը  հաճ ախ ե նթադր ո ւ մ  

է  սպառ ո ղի  համար  ծախս ե ր , ի ս կ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ե ղանակ ո վ  առաքվո ղ  

ապրանքնե ր ի  հ ետ վե րադար ձ ն  անգամ  տեխնի կապե ս  դժվար  է 164: 

Եվր ոպական  մի ո ւ թյ ո ւ նը  մշ ակ ե լ  է  սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  

պաշ տպանո ւ թյ անն  ո ւ ղղված  տար բ ե ր  ի նստր ո ւ մե նտնե ր , այ դ  թվո ւ մ ` 
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 Տե ՛ ս  OECD conference on Empowering E-consumers, Strengthening Consumer Protection in the 
Internet Economy, Background report, Washington D.C., 2009, 10-11 է ջ ե ր : 
163

 Տե ՛ ս  OECD conference on Empowering E-consumers, Strengthening Consumer Protection in the 
Internet Economy, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  23: 
164

 Տե ՛ ս  John Dickie, Producers and Consumers in EU E-commerce law, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 
է ջ  28: 
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դի ր ե կտի վնե ր , ո ր ո նց ի ց  ե ն  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» 

2000/31/EC և  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  մաս ի ն» 2011/83/EU 

դի ր ե կտի վնե ր ը : Պետք  է  նշ ե լ , ո ր  ե ր կ ո ւ  դի ր ե կտի վնե ր ի  

ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նի ց  հ ետևո ւ մ  է , ո ր  դրանք  չ ե ն  կար գավո ր ո ւ մ  

ֆի նանսական  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , այ լ  առավե լ ապե ս  առտևրա-

ապրանքայ ի ն  բ նո ւ յ թի  ե ն : ԵԱՀ Կ  համանախագահ նե ր ը  նո ւ յ նպե ս  

հաստատակամո ւ թյ ո ւ ն  ե ն  հայ տնե լ  համո զվե լ ո ւ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտր ի  մաս նակ ի ց  սպառ ո ղնե ր ը  թափանց ի կ  ո ւ  արդ յ ո ւ նավետ 

պաշ տպանո ւ թյ ան  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ նե նան  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

գո ր ծար քնե ր ի  դեպքո ւ մ , խթանե լ  շ ո ւ կայ ական  ի նքնակար գավո ր ո ղ  

մեխանի զմնե ր , ո ր ո նք  սպառ ո ղնե ր ի  նե ր կայ աց ո ւ ց ի չ նե ր ի  

մաս նակ ց ո ւ թյ ամբ  կ լ ո ւ ծ ե ն  վե ճ ե ր ը  և  կ նախատե ս ե ն  սպառ ո ղնե ր ի  

շ ահ ե ր ի ն  ո ւ ղղված  ի րավանո ր մե ր , կխթանե ն  տեխնո լ ո գիանե ր ի  

մշ ակ ո ւ մը  ո րպե ս  սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  

մեխանի զմնե ր , ի նչ պե ս  նաև  կ կ րթե ն  սպառ ո ղնե ր ի ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտր ո ւ մ  մաս նակ ց ո ւ թյ ան , ռ ի ս կ ե ր ի , ի նչ պե ս  նաև  ի ր ե նց  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  մեխանի զմնե ր ի  մաս ի ն 165: 

Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  նպատակ ո վ  տար բ ե ր  

ե ր կ ր նե ր  օ ր ե նս դրական  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  ե ն  կատար ե լ  և  հանդե ս  

ե կ ե լ  տար բ ե ր  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ո վ : Օր ի նակ ` Նո ր վե գիայ ո ւ մ  սպառ ո ղնե ր ի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանը  մշ ակ ե լ  է  օ ր ի նակ ե լ ի  պայ մանագի ր , ո ր ը  

պետք  է  կ ի րառ վի  օ ն լ այ ն  առ ևտր ո ւ մ , քանի  ո ր  պարզվե լ  է , ո ր  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կայ քե ր ի  մե ծ  մաս ը  չ ի  տեղադր ո ւ մ  ապրանքի  գնի , 

առաքմամբ  պայ մանավո ր ված  և  ը նթաց քո ւ մ  ծագո ղ  այ լ  ծախս ե ր ի  

վե րաբ ե ր յ ալ  բավարար  տեղե կատվո ւ թյ ո ւ ն 166: 

Կայ քե ր ը  կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստե ր ը  հաճ ախ կար ո ղ  ե ն  

ը նդգր կ ե լ  շ փոթե ց նո ղ  ի նֆո ր մաց իա, ապրանքնե ր ի , 

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո չ  ճ ի շ տ նկարագր ո ւ թյ ո ւ ն , ի նչ ի  հ ետևանքո վ  

հաճ ախ սպաո ո ղնե ր ը  չ ե ն  ի մանո ւ մ , թե  ո ւ մ  դի մե ն  տեղե կատվո ւ թյ ան  

հ ստակ ե ց ման  համար 167: Իս կ  ե ր բ  խնդի ր  է  առաջ անո ւ մ , սպառ ողը  
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 Տե ՛ ս  Declaration on Consumer protection in the context of electronic commerce, made by OECD 
ministers at the Conference “A borderless world: Realising the Potential of global Electronic commerce”, 
1998, Ottawa, Canada, է ջ  17: 
166

 Տե ՛ ս  OECD conference on Empowering E-consumers, Strengthening Consumer Protection in the 
Internet Economy, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  18: 
167

 Տե ՛ ս  Հ այ կ յ անց  Ա., Դանի ե լ յ ան  Վ., «Օֆե րտայ ի  և  պայ մանագր ի  կ նքման  վայ ր ի  
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հայ տնաբ ե ր ո ւ մ  է , ո ր  համապատասխան  ի նտե ր նետայ ի ն  կայ քն  արդե ն  

փոխե լ  է  հ րապարակ ված  տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը  կամ  

հայ տարար ո ւ թյ ո ւ նն  առանց  սպառ ո ղի  ի մաց ո ւ թյ ան ` վե ր ջ ի նի ս  

զր կ ե լ ո վ  ապաց ո ւ ց ման  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ նի ց 168: Նման  

ի րավի ճ ակ նե ր ի ց  խո ւ սափե լ ո ւ  համար  ԵՄ «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  

մաս ի ն» և  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  մաս ի ն» վե ր ո նշ յ ալ  

դի ր ե կտի վնե ր ը  վաճ առ ո ղնե ր ի ն , ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  մատո ւ ց ո ղնե ր ի ն  

պարտադր ո ւ մ  է  սպառ ո ղնե ր ի ն  պարզ  ո ւ  մատչ ե լ ի  ձ ևո վ  տրամադր ե լ  

տեղե կատվո ւ թյ ո ւ ն  ի ր ե նց  ապրանքի , ծառայ ո ւ թյ ան , ապրանքայ ի ն  

նշ անի , ֆի ր մայ ի ն  անվանման , ի ր  աշ խար հագրական  հաս ց ե ի , 

հ ե ռախո ս ի , է լ ե կտր ո նայ ի ն  փո ստի  վե րաբ ե ր յ ալ : Բաց ի  այ դ , 

վե ր ջ ի ննե ր ս  պարտավո ր  ե ն  սպառ ո ղնե ր ի ն  տրամադր ե լ  ի ր ե նց  

ապրանքի  կամ  ծառայ ո ւ թյ ան  ը նդհանո ւ ր  արժե քը , հար կ ե ր ը  և  բ ո լ ո ր  

առաքման  ծախս ե ր ը  նե րառ յ ալ , տեղե կաց նե ն  ը նդո ւ նե լ ի  

վճ ար ե լ աձ ևե ր ի  մաս ի ն : Վաճ առ ո ղնե ր ը  նախապե ս  պետք  է  հասանե լ ի  

դար ձ նե ն , թե  գո ր ծար ք  կ նքե լ ո ւ  համար  ի նչ  տեխնի կական  քայ լ ե ր  

պետք  է  կատար ի  սպառ ո ղը  հ րապարակայ ի ն  օ ֆե րտան  ակ ց եպտավո ր ե լ ո ւ  

(ապրանքը  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ ո ւ ) համար , ի նչ պե ս  նաև  հ ստակ ե ց նե լ  այ ն  

պահ ը , ե ր բ  օ ֆե րտան  կ համար վի  ակ ց եպտավո ր ված , ի նչ պե ս  և  թե  ի ն չ  

քայ լ ե ր  անհ րաժե շ տ կ լ ի նե ն  կատարված  սխալ նե ր ն  ո ւ ղղե լ ո ւ  համար : 

Վաճ առ ո ղը  պարտավո ր  ե ն  տեղե կաց նե լ  սպառ ո ղի ն  գո ր ծար քի ց  

հ րաժար վե լ ո ւ  ի րավո ւ նքի , դրանի ց  օ գտվե լ ո ւ  պայ մաննե ր ի  մաս ի ն , 

տեղե կաց նե ն , թե  ո վ  է  կ ր ե լ ո ւ  ապրանքը  վե րադար ձ նե լ ո ւ  ծախս ե ր ը : 

Վաճ առ ո ղն  ը նդհ ո ւ պ պարտավո ր  է  տեղե կաց նե լ  սպառ ո ղնե ր ի ն  կայ քի  

շ ահագո ր ծ ման  հասանե լ ի ո ւ թյ ան  սահ մանափակ ո ւ մնե ր ի  մաս ի ն ` 

դրանց  առ կայ ո ւ թյ ան  դեպքո ւ մ , ի նչ պե ս  նաև  կայ քի  շ ահագո ր ծ ման ` 

սար քավո ր ո ւ մնե ր ի  և  (կամ ) ծ րագրայ ի ն  ապահ ո վման  հ ետ 

համատե ղե լ ի ո ւ թյ ան  և  (կամ ) փոխգո ր ծակ ց ո ւ թյ ան  

սահ մանափակ ո ւ մնե ր ի  մաս ի ն , ո ր ի  մաս ի ն  տեղ յ ակ  է  կամ  ո ղջ ամտո ր ե ն  

պետք  է  տեղ յ ակ  լ ի նի  ի նքը 169: Վաճ առ ո ղը  պարտավո ր  է  նաև  սպառ ո ղի ն  

                                                                                                                                                                                                 
ո ր ո շ ման  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  կ նքվո ղ  
պայ մանագր ե ր ի  դեպքո ւ մ», է ջ  59: 
168

 Տե ՛ ս  John Dickie, Producers and Consumers in EU E-commerce law, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 
է ջ  27: 
169

 Տե ’ս  «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առևտր ի  մաս ի ն» 2000/31/EC դի ր ե կտի վի  5-ր դ  հ ո դված ը « 
«Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  մաս ի ն» 2011/83/EU դի ր ե կտի վի  6-ր դ  հ ո դված ը : 
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տրամադր ե լ  պայ մանագր ի  օ ր ի նակ ը  պայ մանագր ի  կ նքո ւ մի ց  հ ետո  

ո ղջ ամիտ ժամանակ ո ւ մ 170: 

Հ Հ  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նը  ց ո ւ յ ց  է  տալ ի ս , ո ր  

այ ն  չ ի  նախատե ս ո ւ մ  առանձ նահատո ւ կ  կար գավո ր ո ւ մնե ր  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտրաշ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  հ ետ կապված  սպառ ո ղնե ր ի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  խախտման  կապակ ց ո ւ թյ ամբ , ի ս կ  նախատե ս ված  

կար գավո ր ո ւ մնե ր ն  է լ  ամբ ո ղջ ո ւ թյ ամբ  կ ի րառ ե լ ի  չ ե ն  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ե ղանակ ո վ  ծագո ղ  վե ճ ե ր ի  նկատմամբ : 

Մաս նավո րապե ս , է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  ամե նաառաջ ի ն  խթաննե ր ի ց  

ո ւ  սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ անն  ո ւ ղղված  

մե թո դնե ր ի ց  է  ապրանքը  վե րադար ձ նե լ ո ւ  սպառ ո ղի  ի րավո ւ նքը : 

«Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  մաս ի ն» 2011/83/EU դի ր ե կտիվի  

համաձ այ ն ` սպառ ո ղը  պետք  է  ո ւ նե նա 14 օ ր  ժամանակ  գո ր ծար քի ց  

հ րաժար վե լ ո ւ  համար  առանց  ո ր ևէ  պատճ առ ի  նշ ման  և  առանց  

լ րաց ո ւ ց ի չ  ծախս ե ր ի , բացառ ո ւ թյ ամբ  ապրանքը  վե րադար ձ նե լ ո ւ  

ծախս ե ր ի , ե թե  վաճ առ ո ղը  նախապե ս  չ ի  համաձ այ նվե լ  անձ ամբ  կ ր ե լ  

այ դ  ծախս ե ր ը : Ընդ  ո ր ո ւ մ ` գո ր ծար քի ց  հ րաժար վե լ ո ւ  դեպքո ւ մ  

վաճ առ ո ղը  պետք  է  գնո ր դի ն  վե րադար ձ նի  գնո ր դի  կ ո ղմի ց  կատարված  

ցանկացած  վճ ար ո ւ մ : Սպառ ո ղը  պետք  է  տեղե կաց նի  վաճ առ ո ղի ն  

պայ մանագր ի ց  հ րաժար վե լ ո ւ  ի ր  ո ր ո շ ման  մաս ի ն : Պայ մանագր ի ց  

հ րաժար վե լ ը  ազատո ւ մ  է  կ ո ղմե ր ի ն  պայ ամանագի ր ը  կատար ե լ ո ւ  

պարտականո ւ թյ ո ւ նի ց 171: Նման  կ ե րպ դի ր ե կտի վը  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  

է  ստե ղծ ո ւ մ  սպառ ո ղի  համար  առաքված  ապրանքը  համե մատե լ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կայ քո վ  մի նչ և  գնո ւ մը  տրամադր ված  ապրանքի  

նկարագր ո ւ թյ ան  հ ետ և  ը ստ այ դմ ` ո ր ո շ ե լ , թե  արդ յ ո ք  ցանկանո ւ մ  է  

այ դ  ապրանքը  պահ ե լ , թե  ո չ : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ե ղանակ ո վ  գո ր ծար ք  

կ նքե լ ի ս  ապրանք  ձ ե ռ քբ ե ր ո ղը  չ ի  կար ո ղանո ւ մ  շ ո շ ափե լ  և  տե ս նե լ  

ապրանքը , գնահատե լ  ապրանքի  ի րավական  ո րակ ը , այ դ  ի ս կ  պատճ առ ո վ  

մե ծ  է  հավանականո ւ թյ ո ւ նը , ո ր  անձ ը  կար ո ղ  է  սխալ վե լ  ի ր  

ը նտր ո ւ թյ ան  մե ջ : Իհար կ ե , դի ր ե կտի վո վ  նախատե ս ված  ե ն  

սահ մանափակ ո ւ մնե ր  ո ր ո շ ակ ի  ապրանքատե սակ նե ր  վե րադար ձ նե լ ո ւ  

համար , մաս նավո րապե ս ` գո ր ծար քի ց  հ րաժար վե լ ո ւ  ի րավո ւ նքը  

                                                           
170

 Տե ’ս  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  մաս ի ն» 2011/83/EU դի ր ե կտի վի  8-ր դ  հ ո դված ը : 
171

 Տե ’ս  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  մաս ի ն» 2011/83/EU դի ր ե կտի վի  11-ր դ« 13-ր դ  և  
14-ր դ  հ ո դված նե ր ը : 
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կ ի րառ ե լ ի  չ է  այ ն  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  համար , ո ր ո նց  մատո ւ ց ո ւ մն  

ավարտվե լ  է ; այ ն  ապրանքնե ր ի  համար , ո ր ո նց  գի նը  ֆի նանսական  

շ ո ւ կայ ո ւ մ  տատանվո ւ մ  է  և  չ ի  կար ո ղ  կախված  լ ի նե լ  վաճ առ ո ղի ց ; 

այ ն  ապրանքնե ր ի  համար , ո ր ո նք  շ ո ւ տ ե ն  փչ անո ւ մ  կամ  ո ւ նե ն  կար ճ  

պիտանի ո ւ թյ ան  ժամկ ետ, ի նչ պե ս  նաև  հ ի գի ե նայ ի  պարագանե ր ի , 

ալ կ ո հ ո լ այ ի ն  խմի չ քնե ր ի , աո ւ դի ո  և  վի դե ո  ձ այ նագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի , 

համակար գ չ այ ի ն  ծ րագր ե ր ի , թե ր թե ր ի , հ րապարակայ ի ն  աճ ո ւ ր դո ւ մ  

գնված  ապրանքնե ր ի , թվայ ի ն  բ ո վանդակ ո ւ թյ ամբ  ապրանքնե ր ի  

համար 172: 

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  517-ր դ  հ ո դված ի  առաջ ի ն  մաս ի  

համաձ այ ն ` գնո ր դն  ի րավո ւ նք  ո ւ նի  ո չ  պար ե նայ ի ն  ապրանքն  ի ր ե ն  

հանձ նե լ ո ւ  պահ ի ց  14 օ ր վա ը նթաց քո ւ մ , ե թե  վաճ առ ո ղն  ավե լ ի  ե ր կար  

ժամկ ետ չ ի  հայ տարար ե լ , գնված  ապրանքն  այ ն  գնե լ ո ւ  կամ  վաճ առ ո ղի  

հայ տարարած  այ լ  վայ ր ե ր ո ւ մ  փոխար ի նե լ  այ լ  չ ափի , ձ ևի , գո ւ յ նի  

կամ  համանման  կ ո մպլ ե կտայ նո ւ թյ ան  ապրանքո վ ` գնի  տար բ ե ր ո ւ թյ ան  

դեպքո ւ մ  անհ րաժե շ տ վե րահաշ վար կ  կատար ե լ ո վ  վաճ առ ո ղի  հ ետ: 

Վաճ առ ո ղի  մոտ փոխար ի նե լ ո ւ  համար  անհ րաժե շ տ ապրանքի  

բացակայ ո ւ թյ ան  դեպքո ւ մ  գնո ր դն  ի րավո ւ նք  ո ւ նի  վաճ առ ո ղի ն  

վե րադար ձ նե լ  ձ ե ռ ք  բ ե րած  ապրանքը  և  ստանալ  դրա համար  վճ արած  

գո ւ մար ը : Նմանատիպ կար գավո ր ո ւ մ  է  նախատե ս ված  նաև  «Սպառ ո ղնե ր ի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  23-ր դ  հ ո դված ո վ : 

Այ ս ի նքն ` պատշ աճ  ո րակ ի  ո չ  պար ե նայ ի ն  ապրանքը  սպառ ո ղի  կ ո ղմի ց  

կար ո ղ  է  վե րադար ձ վե լ  միայ ն , ե թե  այ դ  ապրանքը  չ ի  կար ո ղ  

փոխար ի նվե լ : Ստաց վո ւ մ  է , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կայ քե ր ի  մի ջ ո ց ո վ  

ձ ե ռ ք  բ ե ր ված  ապրանքը  ևս  սպառ ողը  կար ո ղ  է  վե րադար ձ նե լ  միայ ն , 

ե թե  այ ն  հ նարավո ր  չ է  փոխար ի նե լ , ի նչ ը  ԵՄ դի ր ե կտի վնե ր ի  համե մատ 

անհամաչ ափ նվազ  պաշ տպանո ւ թյ ո ւ ն  է  ը նձ ե ռ ո ւ մ  սպառ ո ղի ն : Այ ս  

կապակ ց ո ւ թյ ամբ , կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  պետք  է  

կատարվե ն  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  517-ր դ  հ ո դված ո ւ մ , ի նչ պե ս  

նաև  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  

օ ր ե նքի  23-ր դ  հ ո դված ո ւ մ  և  այ դպի ս ի ք  շ արադր ե լ  հ ետև յ ալ  նո ր  

խմբագր ո ւ թյ ամբ :   

                                                           
172

 Տե ’ս  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  մաս ի ն» 2011/83/EU դի ր ե կտի վի  16-ր դ  հ ո դված ը : 
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«Հ ո դված  517. Պատշ աճ  ո րակ ի  ո չ  պար ե նայ ի ն  ապրանքը  

փոխար ի նե լ ո ւ  և  (կամ ) վե րադար ձ նե լ ո ւ  գնո ր դի  ի րավո ւ նքը  

1. Գնո ր դն  ի րավո ւ նք  ո ւ նի  պատշ աճ  ո րակ ի  ո չ  պար ե նայ ի ն  

ապրանքն  ի ր ե ն  հանձ նե լ ո ւ  պահ ի ց  14 օ ր վա ը նթաց քո ւ մ , եթե  

վաճ առ ո ղն  ավե լ ի  ե ր կար  ժամկ ետ չ ի  հայ տարար ե լ , գնված  ապրանքն  

այ ն  գնե լ ո ւ  կամ  վաճ առ ո ղի  հայ տարարած  այ լ  վայ ր ե ր ո ւ մ  

վե րադար ձ նե լ  և  (կամ ) փոխար ի նե լ  այ լ  չ ափի , ձ ևի , գո ւ յ նի  կամ  

համանման  կ ո մպլ ե կտայ նո ւ թյ ան  ապրանքո վ ` գնի  տար բ ե ր ո ւ թյ ան  

դեպքո ւ մ  անհ րաժե շ տ վե րահաշ վար կ  կատար ե լ ո վ  վաճ առ ո ղի  հ ետ:  

2. Ապրանքը  փոխար ի նե լ ո ւ  կամ  վե րադար ձ նե լ ո ւ  մաս ի ն  գնո ր դի  

պահանջ ը  բավարար վո ւ մ  է , ե թե  ապրանքը  չ ի  օ գտագո ր ծ վե լ , 

պահպանված  ե ն  դրա սպառ ո ղական  հատկանի շ նե ր ը  և  առ կա ե ն  ապրանքը  

հ ե նց  այ դ  վաճ առ ո ղի ց  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ ո ւ  մաս ի ն  ապաց ո ւ յ ց նե ր :  

3. Այ ն  ապրանքնե ր ի  ցանկ ը , ո ր ո նք  ս ո ւ յ ն  հ ո դված ո վ  սահ մանված  

հ ի մքե ր ո վ  չ ե ն  կար ո ղ  փոխար ի նվե լ  կամ  վե րադար ձ վե լ , ո ր ո շ վո ւ մ  է  

օ ր ե նքո վ  կամ  այ լ  ի րավական  ակտե ր ո վ  սահ մանված  կար գո վ :  

4. Պատշ աճ  ո րակ ի  ո չ  պար ե նայ ի ն  ապրանքը  վաճ առ ո ղի  գտնվե լ ո ւ  

վայ ր  վե րադար ձ նե լ ո ւ  հ ետ կապված  ծախս ե ր ը  կատարվո ւ մ  ե ն  գնո ր դի  

հաշ վի ն , ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  կ ո ղմե ր ի  համաձ այ նո ւ թյ ամբ »: 

Նմանապե ս  պետք  է  նո ր  կար գավո ր ո ւ մ  նախատե ս ե լ  նաև  

«Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  

23-ր դ  հ ո դված ո ւ մ  և  այ ն  շ արադր ե լ  հ ետև յ ալ  նո ր  խմբագր ո ւ թյ ամբ .  

«Հ ո դված  23. Պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքը  փոխար ի նե լ ո ւ  և  (կամ ) 

վե րադար ձ նե լ ո ւ  սպառ ո ղի  ի րավո ւ նքը   

1. Սպառ ո ղն  ի րավո ւ նք  ո ւ նի  վե րադար ձ նե լ  և  (կամ ) փոխար ի նե լ  

պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքը  նմանօ ր ի նակ  ապրանքո վ  այ ն  վաճ առ ո ղի  մոտ, 

ո ւ մի ց  ձ ե ռ ք  է  բ ե ր ե լ  ապրանքը  կամ  վաճ առ ո ղի  կ ո ղմի ց  հայ տարար ված  

այ լ  վայ ր ո ւ մ , ե թե  նշ ված  ապրանքը  հար մար  չ է  ձ ևո վ , ե զրաչ ափքե ր ո վ , 

գո ւ յ նո վ , չ ափո վ  կամ  այ լ  պատճ առ նե ր ո վ  չ ի  կար ո ղ  օ գտագո ր ծ վե լ  

սպառ ո ղի  կ ո ղմի ց  ի ր  նշ անակ ո ւ թյ ամբ , բացառ ո ւ թյ ամբ  ս ո ւ յ ն  

հ ո դված ի  2-ր դ  մաս ո վ  սահ մանված  դեպքե ր ի  և  կառավար ո ւ թյ ան  

սահ մանած  անվանացանկ ո վ  ապրանքնե ր ի :  

Սպառ ո ղն  ի րավո ւ նք  ո ւ նի  փոխար ի նե լ  և  (կամ ) վե րադար ձ նե լ  

պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքն  ի ր ե ն  հանձ նե լ ո ւ  պահ ի ց  14 օ ր վա 
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ը նթաց քո ւ մ , ե թե  վաճ առ ո ղն  ավե լ ի  ե ր կար  ժամկ ետ չ ի  հայ տարար ե լ : 

Պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքը  վե րադար ձ նե լ ո ւ  ժամկ ետը  համար վո ւ մ  է  

նաև  պահպանված , ե թե  սպառ ո ղն  ապրանքն  ստանալ ո ւ  օ ր վանի ց  

տասնչ ո ր ս օ ր յ ա ժամկ ետո ւ մ  այ ն  հանձ նե լ  է  փո ստայ ի ն , 

ս ո ւ ր հանդակայ ի ն , տրանսպո րտայ ի ն  կամ  առաքման  այ լ  

ծառայ ո ւ թյ անը :  

Պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքը  փոխար ի նվո ւ մ  և  (կամ ) վե րադար ձ վո ւ մ  է , 

ե թե  նշ ված  ապրանքը  չ ի  օ գտագո ր ծ վե լ , պահպանված  ե ն  դրա 

ապրանքատե ս քը , սպառ ո ղական  հատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , կապարակ նի քնե ր ը , 

ապրանքայ ի ն  պիտակնե ր ը , ի նչ պե ս  նաև  սպառ ո ղի ն  տրված  վճ ար ման  

փաստը  հավաստո ղ  փաստաթո ւ ղթը  կամ  օ ր ե նքո վ  սահ մանված  այ լ  

հաշ վար կայ ի ն  փաստաթո ւ ղթ:  

2. Պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքը  չ ի  կար ո ղ  վե րադար ձ վե լ  այ ն  

դեպքե ր ո ւ մ , ե ր բ . 

ա) ապրանքնե ր ի  պատրաստո ւ մը  և  մատակարար ո ւ մը  ի րականաց վե լ  

է  գնո ր դի  հատո ւ կ  պահանջ նե ր ի ն  համապատասխան  կամ  ապրանքնե ր ը  

անհատականաց ված  ե ն , ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  վաճ առ ո ղի  ո ւ  

գնո ր դի  մի ջ և  կ նքված  պայ մանագր ո վ .  

բ ) մատակար վո ւ մ  ե ն  ապրանքնե ր , ո ր ո նք  ո ւ նե ն  արագ  փչ աց ման , 

քայ քայ ման  կամ  ո րակ ի  փոփոխո ւ թյ ան  հատկ ո ւ թյ ո ւ ն , ե թե  այ լ  բան  

նախատե ս ված  չ է  վաճ առ ո ղի  ո ւ  գնո ր դի  մի ջ և  կ նքված  պայ մանագր ո վ .  

գ ) կապարակ նքված  ապրանքնե ր ի  վաճ առ քի  դեպքո ւ մ , ո ր ո նք  

վե րադար ձ ման  ե նթակա չ ե ն  առ ո ղջ ապահական  կամ  հ ի գի ե նի կ  

նկատառ ո ւ մնե ր ի ց  ե լ նե լ ո վ  և  ո ր ո նք  մատակարար վե լ ո ւ ց  հ ետո  

ապակապարակ նքվե լ  ե ն  գնո ր դի  կ ո ղմի ց .  

դ ) ապրանքնե ր ի  վաճ առ քի  դեպքո ւ մ , ո ր ո նց  մատակարար ո ւ մի ց  

հ ետո , ի ր ե նց  բ նո ւ յ թի ց  ե լ նե լ ո վ , անքակտե լ ի ո ր ե ն  միախառ նվո ւ մ  ե ն  

մի մ յ անց  հ ետ, ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  վաճ առ ո ղի  ո ւ  գնո ր դի  

մի ջ և  կ նքված  պայ մանագր ո վ .  

 ե ) կապարակ նքված  ձ այ նայ ի ն  կամ  տե սաձ այ նայ ի ն  

ձ այ նագր ո ւ թյ ան  կամ  կապարակ նքված  ծ րագրայ ի ն  ապահ ո վման  

մատակարար ման  դեպքո ւ մ , ո ր ո նք  մատակարար ե լ ո ւ ց  հ ետո  

ապակապարակ նքվե լ  ե ն  գնո ր դի  կ ո ղմի ց , ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  

վաճ առ ո ղի  ո ւ  գնո ր դի  մի ջ և  կ նքված  պայ մանագր ո վ .  
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զ ) թե ր թե ր ի , ամսագր ե ր ի , գր քե ր ի  կամ  այ լ  տպագի ր  ն յ ո ւ թե ր ի  

մատակարար ման  դեպքո ւ մ , բացառ ո ւ թյ ամբ  բաժանո ր դագր ման  

դեպքո ւ մ , ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  վաճ առ ո ղի  ո ւ  գնո ր դի  մի ջ և  

կ նքված  պայ մանագր ո վ .  

է ) աճ ո ւ ր դո ւ մ  կամ  բ ո ր սայ ո ւ մ  կ նքված  պայ մանագր ե ր ի  դեպքո ւ մ .  

ը ) թվայ ի ն  կ ր ի չ ի  վրա չ մատակարար վո ղ  թվայ ի ն  

բ ո վանդակ ո ւ թյ ան  մատակարար ման  դեպքո ւ մ , ե ր բ  դրա կատար ո ւ մն  

ս կ ս վե լ  է  սպառ ո ղի  անվե րապահ  նախնական  համաձ այ նո ւ թյ ամբ , 

համաձ այ ն  ո ր ի ` սպառ ո ղն  այ դպի ս ո վ  կ ո ր ց նո ւ մ  է  ի ր  վե րադար ձ ման  

ի րավո ւ նքը , ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  վաճ առ ո ղի  ո ւ  գնո ր դի  

մի ջ և  կ նքված  պայ մանագր ո վ :  

3. Կր ե դիտի  մի ջ ո ց ո վ , այ դ  թվո ւ մ ՝  վար կայ ի ն  քարտի  օ գնո ւ թյ ամբ  

ձ ե ռ ք  բ ե ր ված  ապրանքը  վե րադար ձ նե լ ո ւ  հ ետ կապված  

հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կար գավո ր վո ւ մ  ե ն  «Սպառ ո ղական  

կ ր ե դիտավո ր ման  մաս ի ն» Հ այ աստանի  Հ անրապետո ւ թյ ան  օ ր ե նքո վ»: 

Նման  բ ո վանդակ ո ւ թյ ամբ  ի րավակար գավո ր ման  դեպքո ւ մ  

սպառ ո ղնե ր ը  պաշ տպանված  կ լ ի նե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կայ քո վ  

ապրանքնե ր  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ ո ւ  հ ետ կապված  ռ ի ս կ ե ր ի ց , ի ս կ  

վաճ առ ո ղնե ր ի  համար  կ մտնի  հ ստակ ո ւ թյ ո ւ ն , ո ր  ե թե  վե րադար ձ վո ւ մ  

է  պատշ աճ  ո րակ ի  ո չ  պար ե նայ ի ն  ապրանք , ապա սպառ ո ղը  չ ի  կար ո ղ  

վաճ առ ո ղի ց  պահանջ ե լ  ապրանքի  հ ետ վե րադար ձ ման  հ ետ կապված  

ծախս ե ր ի  հատո ւ ց ո ւ մ , ե թե  ի հար կ ե  կ ո ղմե ր ն  այ լ  

պայ մանավո ր ված ո ւ թյ ո ւ ն  չ ո ւ նե ն : Հ ո դված ի  առաջ ար կ վո ղ  

խմբագր ո ւ թյ ո ւ նի ց  հ ետևո ւ մ  է , ո ր  այ ն  տար բ ե րակ ո ւ մ  չ ի  դնո ւ մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ե ղանակ ո վ , թե  խանո ւ թի ց  առ ձ ե ռ ն  է  ձ ե ռ ք  բ ե ր վե լ  

ապրանքը , ի նչ ը  պատահական  չ է , քանի  ո ր  ե թե  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

առ ևտրաշ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  մաս նակ ի ց  սպառ ո ղի ն  պաշ տպանե լ ո ւ  համար  

նրան  ի րավո ւ նք  ը նձ ե ռ ե նք  ապրանքը  վե րադար ձ նե լ , բայ ց  այ դ  նո ւ յ ն  

սպառ ո ղի ն  զր կ ե նք  նման  ի րավո ւ նքի ց  այ ն  դեպքե ր ի  համար , ե ր բ  

նո ւ յ ն  ապրանքը  նա ձ ե ռ ք  է  բ ե ր ե լ  խանո ւ թի ց , ապա կ ստե ղծ վի  ո չ  

հավասարակ շ ի ռ  շ ո ւ կայ ական  ի րավի ճ ակ : Այ դ  ի ս կ  պատճ առ ո վ  

հ ո դված ը  նախատե ս ված  է  կար գավո ր ե լ ո ւ  սպառ ո ղի  կ ո ղմի ց  ցանկացած  

ե ղանակ ո վ  ապրանքի  ձ ե ռ քբ ե ր ո ւ մը , ի նչ ը , մե ր  կար ծ ի քո վ , ի րավաց ի  է  

ո ւ  համապատասխանո ւ մ  է  մի ջ ազգայ ի ն  պրակտի կայ ի ն : Ավե լ ի ն , eBay 
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International AG (2004) VIIIZR 375/03173 գո ր ծ ո վ  Գե ր մանիայ ի  քաղաքաց իական  

գո ր ծ ե ր ո վ  դատարանը  հաստատե լ  է , ո ր  eBay կայ քո վ  ապրանքնե ր  ձ ե ռ ք  

բ ե ր ե լ ի ս  ո ւ  վե րադար ձ նե լ ի ս  գնո ր դը  պարտավո ր  չ է  

պատճ առաբանո ւ թյ ո ւ ննե ր  կամ  հ ի մնավո ր ո ւ մնե ր  նե ր կայ աց նե լ , նա 

ո ւ նի  անե ր կ բա ի րավո ւ նք  ապրանք  վե րադար նձ ե լ ո ւ  և  գո ւ մար ը  հ ետ 

ստանալ ո ւ : 

Դի ր ե կտի վնե ր ը  պարտադի ր  պահանջ  ե ն  առաջ ադր ո ւ մ  կայ քե ր ի ն  

տեղե կատվո ւ թյ ան  հ րապարակ ման  և  տեխնի կական  չ ափանի շ նե ր ի  

բավարար ման  տե սանկ յ ո ւ նի ց 174: Ըստ այ դմ ` առաջ ար կ ո ւ մ  ե նք  նաև  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  կատար ե լ  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  

պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ : Մաս նավո րապե ս , 

«Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ  

առաջ ար կ ո ւ մ  ե նք  ավե լ աց նե լ  է  10.1 հ ո դված  հ ետև յ ալ  

բ ո վանդակ ո ւ թյ ամբ . 

«Հ ո դված  10.1 Ինտե ր նետայ ի ն  կայ քո ւ մ  և  (կամ ) է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հավե լ ված ո ւ մ  հ րապարակ ման  ե նթակա տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը   

1. Ինտե ր նետայ ի ն  կայ քը  կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հավե լ ված ը , ո ր ը  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  ը նձ ե ռ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագի ր  կ նքե լ , 

պետք  է  պար ո ւ նակ ի ՝  

ա) վաճ առ ո ղի  է լ ե կտր ո նայ ի ն , փո ստայ ի ն  հաս ց ե նե ր ը  և  

հ ե ռախո սահամար ը , 

բ ) պայ մանագր ի  ը նդհանո ւ ր  դր ո ւ յ թնե ր ը  և  պայ մաննե ր ը ,  

գ ) ապրանքի  կամ  ծառայ ո ւ թյ ան  գի նը , բ ո լ ո ր  հար կ ե ր ը , ի ս կ  

առ կայ ո ւ թյ ան  դեպքո ւ մ ` առաքման  և  (կամ ) այ լ  ծախս ե ր ը  նե րառ յ ալ  

(վճ ար ման  ե նթակա ը նդհանո ւ ր  գո ւ մար ը ). 

դ ) տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ն  ը նդո ւ նե լ ի  վճ ար ման  ձ ևի  մաս ի ն ՝  մի նչ և  

սպառ ո ղի  կ ո ղմի ց  գնե լ ո ւ  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ նն  ս կ ս ե լ ը . 

ե ) է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  լ րաց վո ղ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  հ ետ 

կապակ ց ված  տվյ ալ նե ր ի  օ գտագո ր ծ ման  կար գը , ո ր ո նց  

ամբ ո ղջ ո ւ թյ ո ւ նը  համար վո ւ մ  է  ձ ե ռագի ր  ստո րագր ո ւ թյ անը  

համար ժե ք  և  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  ը նձ ե ռ ո ւ մ  նո ւ յ նականաց նե լ  

                                                           
173

 Տե ՛ ս  eBay International AG (2004) VIIIZR 375/03, 
http://www.beckmannundnorda.de/bgh_ebay_widerruf.html   
174

 Տե ’ս  John Dickie, Producers and Consumers in EU E-commerce law, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 
Է ջ  40 

http://www.beckmannundnorda.de/bgh_ebay_widerruf.html
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է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  ստո րագր ո ղ  անձ ի ն  ո ւ  արտահայ տո ւ մ  է  

վե ր ջ ի նի ս  կամքը . 

զ ) առաջ ար կ վո ղ  պայ մանագր ի  պայ մաննե ր ը  համաձ այ նե ց նե լ ի ս  

դրանո ւ մ  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  կատար ե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ նը  և  

կար գը , ի նչ պե ս  նաև  մի նչ և  օ ֆե րտա կամ  ակ ց եպտ կատար ե լ ը  

անճ շ տո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  շ տկ ե լ ո ւ  ե ղանակ նե ր ը . 

է ) նշ ո ւ մ  ապրանքը  վե րադար ձ նե լ ո ւ  սպառ ո ղի  ի րավո ւ նքի  մաս ի ն . 

ը ) բ ո ղո քնե ր ի  քննման  և  վե ճ ե ր ի  լ ո ւ ծ ման  արտադատական  կար գը  

(հաշ տարար ո ւ թյ ո ւ ն , պարտադի ր  և  ո չ  պարտադի ր  ար բ իտրաժ , 

մաս նագիտական  ե զրակաց ո ւ թյ ո ւ ն , անկ ո ղմնակալ  գնահատո ւ մ  և  

այ լ ն ), ո ր ո վ  պարտավո ր  է  ղե կավար վե լ  վաճ առ ո ղը  (աշ խատանքնե ր  

կատար ո ղը , ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  մատո ւ ց ո ղը ): 

2. Պայ մանագր ի  պայ մաննե ր ի  մաս ի ն  տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը  

ի նտե ր նետայ ի ն  կայ քո ւ մ  կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հավե լ ված ո ւ մ  պետք  է  

նե ր կայ աց վի  սպառ ո ղի ն  մի նչ և  պայ մանագի ր ը  կ նքե լ ը : 

3. Ինտե ր նետայ ի ն  կայ քը  կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հավե լ ված ը  պետք  է  

սպառ ո ղի ն  տրամադր ի  վճ ար ո ւ մը  կատար ե լ ո ւ  վե րաբ ե ր յ ալ  

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ն :  

4. Վաճ առ ո ղը  (աշ խատանքնե ր  կատար ո ղը , ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  

մատո ւ ց ո ղը ) պարտավո ր  է  ս ո ւ յ ն  հ ո դված ի  1-ի ն  մաս ո ւ մ  նախատե ս ված  

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  հասանե լ ի  դար ձ նե լ  սպառ ո ղի ն  առավե լ ագո ւ յ ն  

դ յ ո ւ ր ի ն  ո ր ևէ  ե ղանակ ո վ»: 

Ամբ ո ղջ ական  ի րավական  կար գավո ր ո ւ մ  ապահ ո վե լ ո ւ  նպատակ ո վ  

օ ր ե նս գի ր քը  պետք  է  լ րաց նե լ  780.1 հ ո դված ո վ , ո րտե ղ  անհ րաժե շ տ է  

անդրադառ նալ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտրայ ի ն  հարթակ  շ ահագո ր ծ ո ղի  

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  ո ւ  արտաց ո լ ե լ , ո ր  նա պարտավո ր  է  

ց ո ւ ցադր ե լ  վաճ առ ո ղի  (աշ խատանքնե ր  կատար ո ղի , ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  

մատո ւ ց ո ղի ) վե րաբ ե ր յ ալ  օ ր ե նքո վ  սահ մանված  պարտադի ր  

տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը  (պայ մանագի ր  կ նքե լ ո ւ  համար  անհ րաժե շ տ 

գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հաջ ո ր դականո ւ թյ ո ւ նը , առաքման  

սահ մանափակ ո ւ մնե ր ը , կայ քի  շ ահագո ր ծ ման  հասանե լ ի ո ւ թյ ան  

սահ մանափակ ո ւ մնե ր ը , բ ո ղո քնե ր ի  քննո ւ թյ ան  և  վե ճ ե ր ի  լ ո ւ ծ ման  

արտադատական  կար գը ) և  պահպանե լ  վաճ առ ո ղի  (աշ խատանքնե ր  

կատար ո ղի , ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  մատո ւ ց ո ղի )` հարթակ ո ւ մ  գրանց ված  
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լ ի նե լ ո ւ  ամբ ո ղջ  ժամանակահատված ո ւ մ  և  դրա ավարտի ց  հ ետո  

առ նվազն  3 ամի ս , ե թե  ավե լ ի  ե ր կար  ժամկ ետ նախատե ս ված  չ է  օ ր ե նքո վ  

կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտրայ ի ն  հարթակ ը  շ ահագո ր ծ ո ղի  հ ետ կ նքված  

պայ մանագր ո վ : 

Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  օ գտակար  և  

արդ յ ո ւ նավետ մի ջ ո ց նե ր ի ց  է  վե ճ ե ր ի  այ լ ը նտրանքայ ի ն  լ ո ւ ծ ո ւ մը : 

Նե ր կայ ո ւ մս  տարած ո ւ մ  է  ստաց ե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  

պարագայ ո ւ մ  առ ցանց  վե ճ ե ր ի  լ ո ւ ծ ման  տար բ ե րակ ը  ար բ իտրաժնե ր ի  

մի ջ ո ց ո վ : «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  մաս ի ն» դի ր ե կտի վի  17-ր դ  

հ ո դված ի  համաձ այ ն ` անդամ -պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  պետք  է  համո զվե ն , ո ր  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  մատո ւ ց ո ղի  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նը  չ ի  խո չ ը նդոտո ւ մ  

վե ճ ե ր ի  լ ո ւ ծ ման  այ լ ը նտրանքայ ի ն  մեխանի զմե նր ի  կ ի րառ մանը : 

Վե ճ ե ր ի  լ ո ւ ծ ման  նման  տար բ ե րակ ի  դեպքո ւ մ , նախ, սպառ ո ղը  ստիպված  

չ ի  լ ի նո ւ մ  պարզե լ  վաճ առ ո ղի  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը , դատական  հայ ց  

հար ո ւ ց ե լ  կամ  վար ձ ե լ  փաստաբան , ի նչ պե ս  նաև  կախված  չ է  տար բ ե ր  

ե ր կ ր նե ր ի  կ ո ղմի ց  կ ի րառ ե լ ի  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նի ց  և  տար բ ե ր  

ի րավակար գավո ր ո ւ մնե ր ի ց : Վե ճ ե ր ի  այ լ ը նտրանքայ ի ն  ձ ևո վ  

լ ո ւ ծ ո ւ մը  ե նթադր ո ւ մ  է  առ ևտրայ ի ն  հարթակ  հանդի սաց ո ղ  կայ քի  

կ ո ղմի ց  կայ քի  կ ի րառ ե լ ի  պայ մաննե ր ո ւ մ  վե ճ ե ր ի  նկատմամբ  

կ ի րառ ե լ ի  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ան  մատնանշ ո ւ մ , ի նչ պե ս  նաև  ս ե ղմ  

ժամկ ետնե ր ո ւ մ  ո ւ  առանց  սպառ ողի  կ ո ղմի ց  ո ր ևէ  ծախս ի  կատարման  

տվյ ալ  հար ց ի /վե ճ ի  քննո ւ մ : Նե ր կայ ո ւ մս  բ ո լ ո ր  հ զո ր  առ ևտրայ ի ն  

հարթակ նե ր ն  ո ւ նե ն  նման  կ ե րպ վե ճ ե ր ը  լ ո ւ ծ ե լ ո ւ  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  և  մի նչ և  հ ետագա փո ւ լ ե ր ի ն  անց նե լ ը  պարտադի ր  

ե ն  համար ո ւ մ  ար բ իտրաժայ ի ն  այ դ  լ ո ւ ծ ո ւ մնայ ի ն  տար բ ե րակ ն  

անց նե լ ը :  

Այ սպի ս ո վ , է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  բ նագավառ ո ւ մ  սպառ ո ղնե ր ի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  մակար դակ ը  բար ձ րաց նե լ ո ւ  

նկատառ ո ւ մնե ր ի ց  ե լ նե լ ո վ ` անհ րաժե շ տ է  կատար ե լ  մի  շ ար ք  

օ ր ե նս դրական  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր : Պետք  է  նաև  ի  նկատի  ո ւ նե նալ , ո ր  

նման  ի րավակար գավո ր ո ւ մնե ր ը  խախտվե լ ո ւ  դեպքո ւ մ  անհ րաժե շ տ 

կ լ ի նե ն  նաև  համապատասխան  վար չ աի րավական  հանրայ ի ն  նո ր մե ր  

պար ո ւ նակ ո ղ  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր  ի րավախախտնե ր ի ն  պատասխանատվո ւ թյ ան  
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ե նթար կ ե լ ո ւ , ի նչ պե ս  նաև  ո լ ո րտը  հ նարավո ր ի նս  կար գավո ր ված  

պահ ե լ ո ւ  համար : 
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§3.2. Է լ եկտրոնայ ին կոնոսամենտը  տրանսպորտայ ին  

փոխադրու մների  ոլ որտու մ 

 

Մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտր ի  և  բանկայ ի ն  ի րավո ւ նքի  տե սանկ յ ո ւ նի ց  

բ ե ռ նագր ի  թվայ նաց ո ւ մը  կար ևո րագո ւ յ ն  քայ լ  է : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

տրանսպո րտայ ի ն  փաստաթո ւ ղթն  ո ւ ժ ե ղ  խթան  է  փոխադր ո ւ մնե ր ի  

ը նդ լ այ նման  համար : Հ ամակար գ չ այ ի ն  ցանց ե ր ի  մի ջ ո ց ո վ  

մի ջ ազգայ ի ն  գո ր ծար քնե ր ի  կ նքո ւ մը  տեղի  է  ո ւ նե նո ւ մ  անհամե մատ 

արագ  ո ւ  դ յ ո ւ ր ի ն : Գո ր ծարար  մի ջ ավայ ր ո ւ մ  կ ո ղմե ր ն  օ գտագո ր ծ ո ւ մ  

ե ն   տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ ման  է լ ե կտր ո նայ ի ն  տար բ ե րակ ը : 

Այ դո ւ հանդե ր ձ , մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտրայ ի ն  ո ւ  բանկայ ի ն  ի րավո ւ նքը  

հաշ վի  չ ե ն  առ նո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  նո րարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը :  

Թղթայ ի ն  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ը , այ դ  թվո ւ մ ` 

բ ե ռ նագր ե ր ն  ո ւ նե ն  ի ր ե նց  առավե լ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  ո ւ  

թե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտի  հ ի մնական  թե ր ո ւ թյ ո ւ նը  

դրա գի նն  է : Հ ատկապե ս  բ ե ռ նար կ ղե ր ո վ  կատարվո ղ  առ ևտր ո ւ մ  

հար յ ո ւ րավո ր  կ ո նո սամե նտնե ր  ե ն  թո ղար կ վո ւ մ  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  

փոխադր ման  համար : Թղթե ր ի  արտադր ո ւ թյ ան  և  փոխադր ման  ծախս ե ր ը  

միայ ն  մե կ  նավի  համար  կատարված  հաշ վար կ նե ր ո վ  կազմո ւ մ  ե ն  

հաշ ի վ -ապրանքագր ի  արժե քի  առ նվազն  տաս ը  տո կ ո ս ը 175: Ավե լ ի ն ՝  

մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտր ի  արժե քի  յ ո թ տո կ ո ս ը  կազմո ւ մ  է  թղթայ ի ն  

ադմի նի ստրաց իան :  

Թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  հ ետ կապված  հաջ ո ր դ  խնդի ր ը  դրանց  

դանդաղ  փոխանց ո ւ մն  է , ո ր ի  ամե նապարզ  մեխանի զմի  դեպքո ւ մ  

ո ւ ղար կ ո ղն  այ ն  փոխանց ո ւ մ  է  բանկ ի ն , ի ս կ  բանկ ը ` գնո ր դի ն : 

Որ ո շ ակ ի  ապրանքնե ր ի  վաճ առ քի  դեպքո ւ մ  դրանք  կար ո ղ  ե ն  գնո ր դի ն  

հաս նե լ  շ ատ ավե լ ի  վաղ , քան  փաստաթղթե ր ը : Պատճ առ ն  այ ն  է , ո ր  

շ ղթայ ական  վաճ առ քնե ր ի  դեպքո ւ մ  փաստաթղթե ր ը  փոխանցագր ի  

մի ջ ո ց ո վ  մի  քանի  անգամ  փոխանց վո ւ մ  ե ն  մե կ  գնո ր դի ց  մ յ ո ւ ս ի ն , 

մի նչ և  ապրանքը  հաս նի  վե ր ջ նական  գնո ր դի ն , և  անհ րաժե շ տ է  լ ի նո ւ մ  

այ դ  փաստաթղթե ր ը  ֆի զի կապե ս  փոխանց ե լ  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  հաջ ո ր դ  

գնո ր դի ն : Բաց ի  այ դ ՝  նավե ր ն  այ ժմ  տեխնի կապե ս  այ նքան  հ զո ր  ե ն , ո ր  
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շ ատ ավե լ ի  արագ  ե ն  տեղաշ ար ժվո ւ մ , ո ւ ստի  ապրանքը  տեղ  է  հաս նո ւ մ  

ավե լ ի  շ ո ւ տ, քան  համապատասխան  փաստաթղթե ր ը : Ապրանքի ` 

բ ե ռ նաթափման  վայ ր  ավե լ ի  շ ո ւ տ հաս նե լ ը  հանգե ց նո ւ մ  է  մե ծ  

դժվար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի , քանի  ո ր  ապրանքը  չ ի  հանձ նվո ւ մ  գնո ր դի ն , 

մի նչ և  վե ր ջ ի նս  չ ստանա կ ո նո սամե նտը : Ար դ յ ո ւ նքո ւ մ  առաջ անո ւ մ  

ե ն  ծախս ե ր , քանի  ո ր  նավե ր ը  կամ  այ լ  փոխադրամի ջ ո ց նե ր  ստիպված  

ե ն  լ ի նո ւ մ  լ րաց ո ւ ց ի չ  սպաս ե լ  նավահանգի ստնե ր ո ւ մ , կատար ե լ  

համապատասխան  վճ ար ո ւ մնե ր , ո ր ո նց  փոխհատո ւ ց ո ւ մն  է լ  

արդ յ ո ւ նքո ւ մ  ը նկ նո ւ մ  է  հ ե նց  գնո ր դնե ր ի  վրա:  

Թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  հ ետ կապված  ձ ևականո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  

հանգե ց ր ե լ  ե ն  ժամանակ ի , ջ անքե ր ի  կ ո ր ո ւ ստնե ր ի  և  մե ծ  ծախս ե ր ի : 

Թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  թե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ն  ստիպե լ  ե ն , ո րպե ս զի  

ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  փո ր ձ ե ն  գտնե լ  այ լ ը նտրանքայ ի ն  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր , 

ո ր ո նք  կար ո ղ  ե ն  փոխար ի նե լ  թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի ն ՝  ծախս ե ր ը  

նվազե ց նե լ ո ւ  և  կ ո նո սամե նտնե ր ի  փոխանց ո ւ մը  արդ յ ո ւ նավետ 

դար ձ նե լ ո ւ  համար : Մի նչ  այ ժմ  առավե լ ապե ս  կ ի րառ ված  ե ր կ ո ւ  

այ լ ը նտրանքայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ը  ծ ո վայ ի ն  բ ե ռ նագր ե ր ն  ո ւ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ն  է ի ն : Ծո վայ ի ն  բ ե ռ նագր ե ր ը  

լ այ նո ր ե ն  տարած վո ւ մ  ե ն  մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտր ո ւ մ , սակայ ն  

կ ի րառ ե լ ի  չ ե ն  շ ղթայ ական  առ ո ւ վաճ առ քնե ր ի  դեպքո ւ մ : Ինչ պե ս  և  

կ ո նո սամե նտնե ր ը , դրանք  նո ւ յ նպե ս  ծառայ ո ւ մ  ե ն  ո րպե ս  ապրանքի  

ստաց ման  հավաստագի ր  և  վաճ առ ո ղի  ո ւ  փոխադր ո ղի  մի ջ և  կ նքված  

փոխադր ման  պայ մանագր ի  ապաց ո ւ յ ց : Այ նո ւ ամե նայ նի վ , ծ ո վայ ի ն  

բ ե ռ նագր ե ր ը  չ ե ն  կատար ո ւ մ  տիտղո սայ ի ն  փաստաթղթի  ֆո ւ նկ ց իանե ր  

և  հ ետևաբար  փոխանց ե լ ի  չ ե ն : Ավե լ ի ն , քանի  ո ր  դրանք  տիտղո սայ ի ն  

փաստաթղթե ր  չ ե ն , բանկ ե ր ը  մե ր ժո ւ մ  ե ն  դրանց  դի մաց  վճ ար ո ւ մնե ր ի  

կատար ո ւ մը  և  չ ե ն  ը նդո ւ նո ւ մ  այ դպի ս ի ք  ո րպե ս  

պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ապահ ո վման  մի ջ ո ց 176:  

Ինչ  վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի ն , դրանք  

թո ւ յ լ ատր ո ւ մ  ե ն  գնո ր դնե ր ի ն  ո ւ  վաճ առ ո ղնե ր ի ն  հ ս կ ե լ  

ապրանքնե ր ը  և  կատար ե լ  քայ լ ե ր , ե թե  կան  ո ւ շ աց ո ւ մնե ր  կամ  ծագե լ  

ե ն  այ լ  խնդի ր նե ր : Հ ե նց  այ դ  հ ս կ ե լ ո ւ  գո ր ծառ ո ւ յ թը  թո ւ յ լ  է  տալ ի ս  
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գո ր ծարար նե ր ի ն  խո ւ սափե լ  լ րաց ո ւ ց ի չ  ծախս ե ր ի ց  և  ո ր ո շ ակ ի  

ի րադր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  դեպքո ւ մ  ավե լ ի  արագ  ար ձ ագանքե լ : 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ը  փոխանց վո ւ մ  ե ն  ակնթարթո ր ե ն  և  

վաճ առ ո ղի ն  թո ւ յ լ  ե ն  տալ ի ս  ավե լ ի  արագ  ստանալ  վճ ար ո ւ մը : 

Մի ևնո ւ յ ն  ժամանակ  նո ւ յ ն  փաստաթղթի  կ ր կ նօ ր ի նակ նե ր ը  ձ ե ռ քո վ  

պատրաստե լ ո ւ   անհ րաժե շ տո ւ թյ ո ւ նը  վե րանո ւ մ  է 177: Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

տվյ ալ նե ր ի  փոխանակ ման  համակար գե ր ը  նաև  թո ւ յ լ  ե ն  տալ ի ս  

վայ ր կ ե նական  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ո ւ ն  կազմակ ե րպե լ , ի նչ պե ս  նաև  

հաստատե լ  փաստաթղթե ր ի  ո ւ ղար կ ո ւ մն  ո ւ  ստաց ո ւ մը  178:  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ը  հ նարավո ր  ե ն  դար ձ ր ե լ ՝  

բար ձ րաց նե լ ո ւ  ակ ր ե դիտի վնե ր ո վ  աշ խատե լ ո ւ  

արդ յ ո ւ նավետո ւ թյ ո ւ նը  և  նվազե ց նե լ ո ւ  ծախս ե ր ը ` բացառ ե լ ո վ  մի  

քանի  մի ջ նո ր դ  բանկ ե ր ի  մաս նակ ց ո ւ թյ ո ւ նը : Փաստաթղթայ ի ն  

ակ ր ե դիտի վի  ո ւ նի ֆի կաց ի ո ն  և  ս ո վո ր ո ւ թայ ի ն  կանո ննե ր ի ՝  2006 

թվականի ն  խմբագր ո ւ թյ ամբ  հաստատված  տեքստը  (The Uniform Customs and 

Practice for Documentary Credits (UCP) 600) չ ի  նե րառ ո ւ մ  կանո ննե ր  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ : Սակայ ն  վե ր ո նշ յ ալ  

խմբագր ո ւ թյ ո ւ նը  նե րառ ո ւ մ  է  հավե լ ված , ո ր ը  հայ տնի  է  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կանո ննե ր  (eUCP) վե րտառ ո ւ թյ ամբ  և  ո ւ նի  կ ի ց  

ո ւ ղե ց ո ւ յ ց : Այ դ  հավե լ ված ը  հ նարավո ր  է  դար ձ նո ւ մ , ո ր  թղթայ ի ն  

փաստաթղթե ր ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  համար ժե քնե ր ը  նե ր կայ աց վե ն  

բանկ ի ն , ե թե  կ ո ղմե ր ը  համաձ այ նվե լ  ե ն , ո ր  փոխադար ձ  հաշ վար կ նե ր ը  

կատարվե լ ո ւ  ե ն  ակ ր ե դիտի վի  մի ջ ո ց ո վ : Վե ր ջ ի ննե ր ի ս  մի ջ և  

համաձ այ նե ց ված  ակ ր ե դիտի վի  վրա նման  պարագայ ո ւ մ  կտարած վե ն  

ի նչ պե ս  Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կանո ննե ր ը , այ նպե ս  է լ  Փաստաթղթայ ի ն  

ակ ր ե դիտի վի  ո ւ նի ֆի կաց ի ո ն  և  ս ո վո ր ո ւ թայ ի ն  կանո ննե ր ը  առանց  

ո ր ևէ  ի նկ ո րպո րաց իայ ի  անհ րաժե շ տո ւ թյ ան 179: Հ ավե լ ված ը  կ ո ղմե ր ի ն  

թո ւ յ լ ատր ո ւ մ  է  նե ր կայ աց նե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր , ի նչ պե ս  

նաև  է լ ե կտր ո նայ ի ն  և  թղթայ ի ն  փաստաթղթե ր : Ընդհանո ւ ր  առ մամբ  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կանո ննե ր ն  այ նպե ս  ե ն  մշ ակ ված , ո ր  չ հակաս ե ն  
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Փաստաթղթայ ի ն  ակ ր ե դիտի վի  ո ւ նի ֆի կաց ի ո ն  և  ս ո վո ր ո ւ թայ ի ն  

կանո ննե ր ի ն 180:  

Չնայ ած  Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կանո ննե ր ի  մշ ակ մանն  ո ւ  

նե ր կայ աց մանը ՝  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  նկատմամբ  

հ ետաքր քր ո ւ թյ ո ւ նն  այ դպե ս  է լ  չ ի  ավե լ աց ե լ , և  մի նչ և  վե ր ջ ե ր ս  

պրակտի կայ ո ւ մ  բացակայ ո ւ մ  է ի ն   Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կանո ննե ր ի  

կ ի րառ ման  դեպքե ր ը  Փաստաթղթայ ի ն  ակ ր ե դիտի վի  ո ւ նի ֆի կաց ի ո ն  և  

ս ո վո ր ո ւ թայ ի ն  կանո ննե ր ի  փոխար ե ն : ՄԱԿ-ի  Առ ևտր ի  և  զար գաց ման  

վե րաբ ե ր յ ալ  կ ո նֆե րանս ի  ժամանակ  առաջ ադր ված  հար ց մանը  

մաս նակ ի ց նե ր ը  պատասխանե լ  ե ն , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  

կապակ ց ո ւ թյ ամբ  հ ի մնական  դժվար ո ւ թյ ո ւ նը  բանկ ե ր ի  կ ո ղմի ց  

դրանք  չ ը նդո ւ նե լ ո ւ  կար ծ րացած  պրակտի կան  է 181
: Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ ո նո սամե նտնե ր ն  առաջ աց ր ե լ  ե ն  անվտանգ ո ւ թյ ան  խնդի ր , քանի  ո ր  

ե նթադր վո ւ մ  է , ո ր  աճ ո ւ մ  է  զե ղծարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

հավանականո ւ թյ ո ւ նը , մի նչ դե ռ  բացակայ ո ւ մ  ե ն  այ դ  մաս ի ն  վկայ ո ղ  

ֆի զի կական  ապաց ո ւ յ ց նե ր 182: Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ը  կար ո ղ  

ե ն  ո ւ նե նալ   նո ւ յ նանման  օ ր ի նակ նե ր , և  ո չ  ո ք  չ ի  կար ո ղ  պարզե լ , թե  

դրանց ի ց  ո ր  մե կ ն  է  բ նօ ր ի նակ ը : Այ դո ւ հանդե ր ձ , թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  նո ւ յ նականաց ման  ո ւ ժ ե ղ  մեխանի զմնե ր ի  

մի ջ ո ց ո վ  կար ո ղ  ե ն  այ նպե ս  կ ո դավո ր ե լ  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , 

ո ր  դրանց  չ թո ւ յ լ ատր ված  պատճ ե նահանո ւ մը  դառ նա անհ նար ի ն 183: 

Առ կա ե ն  ո ր ո շ ակ ի  ծ րագր ե ր  և  մի ջ ո ց նե ր  (ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր , 

կ նի քնե ր , շ տամպե ր ), ո ր ո նք  հ ե շ տո ւ թյ ամբ  գտնո ւ մ  ե ն  

փաստաթղթե ր ո ւ մ  կատարված  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  և  հայ տնաբ ե ր ո ւ մ , 

թե  արդ յ ո ք  փաստաթղթե ր ը  պատճ ե ն  ե ն , թե  բ նօ ր ի նակ : Սակայ ն  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  անթո ւ յ լ ատր ե լ ի  կ ր կ նօ ր ի նակ ման  

խնդի ր ը  շ ար ո ւ նակ ո ւ մ  է  պահպանվե լ  այ ն  առ ո ւ մո վ , ո ր  ը նկ ե ր ո ւ թյ ան  

աշ խատակ ի ց նե ր ը , ո ր ո նք  կար ո ղ  ե ն  շ ահագր գռ ված  լ ի նե լ  և  ո ւ նե ն  

համապատասխան  համակար գի չ նե ր ի ց  օ գտվե լ ո ւ  ի րավո ւ նք , 
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չ թո ւ յ լ ատր ված  կ ր կ նօ ր ի նակ նե ր  կամ  անթո ւ յ լ ատր ե լ ի  այ լ  

գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր  կատար ե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ե ն  ո ւ նե նո ւ մ  

կամ  ստանո ւ մ :  Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  փոխանց ո ւ մը  չ ի  ջ նջ ո ւ մ  

համապատասխան  բ նօ ր ի նակ ն  ո ւ ղար կ ո ղի  համակար գ չ ի ց , և  հ ետևաբար  

անբար եխի ղճ  ո ւ ղար կ ո ղը  կար ո ղ  է  այ դ  նո ւ յ ն  փաստաթո ւ ղթն  

ո ւ ղար կ ե լ  մի  քանի  այ լ  անձ անց  ևս 184: Ինչ պե ս  նշ ո ւ մ  է  Կ . Կետե ր ի նգը , 

ամե նահայ տնի  զե ղծարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ո ր ո նք  նե րառ ո ւ մ  ե ն  

արժեթղթե ր ի  կ ե ղծ ո ւ մ , կատարվե լ  ե ն  հ ե նց  կազմակ ե րպո ւ թյ ան  

անձ նակազմի  կ ո ղմի ց  185:  

Բաց ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  մշ ակ ված  ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  

նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքնե ր ի ց  ո ւ  ը նդո ւ նված  ԵՄ դի ր ե կտի վնե ր ի ց ՝  առ կա 

ե ն  նաև  բ ե ռ նափոխադր ո ւ մնե ր ը  կար գավո ր ո ղ  մի  շ ար ք  մի ջ ազգայ ի ն  

ակտե ր , ո ր ո նց  կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ նը  կար ո ղ  է  տարած վե լ  նաև  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  վրա: Այ ս  հար ց ը  կար գավո ր ո ղ  

մի ջ ազգայ ի ն  ակտե ր ի ց  ե ն ՝  «Կո նո սամե նտի  ո ր ո շ ակ ի  կանո ննե ր ի  

ո ւ նի ֆի կաց ման  մաս ի ն» 1924 թ. կ ո նվե նց իան  (Հ աագայ ի  կանո ննե ր ), 

այ դ  կ ո նվե նց իան  փոփոխո ղ  1968 թվականի ն  ը նդո ւ նված  Վի ս բ ի ի  

կանո ննե ր ը 186, ՄԱԿ-ի  «Ծո վայ ի ն  բ ե ռ նափոխադր ո ւ մնե ր ի  մաս ի ն» 1978 թ. 

կ ո նվե նց իան  (Հ ամբ ո ւ ր գի  կանո ննե ր ), ՄԱԿ-ի  «Ամբ ո ղջ ո ւ թյ ամբ  կամ  

մաս նակ ի  ծ ո վո վ  մի ջ ազգայ ի ն  բ ե ռ նափոխադր ո ւ մնե ր ի  մաս ի ն» 2008 թ. 

կ ո նվե նց իան  (Ռոտե ր դամի  կանո ննե ր )187: 

Թե ՛  Հ աագայ ի , թե ՛  Վի ս բ ի ի  կանո ննե ր ը  կ ո նո սամե նտնե ր ի ն  

հ ղո ւ մ  կատար ե լ ի ս  չ ե ն  պահանջ ո ւ մ , ո ր  փոխադր ո ղը  թո ղար կ ի  

պարտադի ր  գրավո ր  կ ո նո սամե նտ, սակայ ն  կ ո նո սամե նտո ւ մ  պարտադի ր  

թվար կ ման  ե նթակա տեղե կատվո ւ թյ ան  հ ետ միաժամանակ  հ ի շ ատակ ո ւ մ  

ե ն  դրա գրավո ր  ձ ևի  մաս ի ն 188: Հ աշ վի  առ նե լ ո վ  դրանց  ստե ղծ ման  

ժամանակահատված ը ՝  կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  ս ո ւ յ ն  կանո ննե ր ը  մշ ակ ված  
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չ ե ն  ե ղե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  վրա տարած վե լ ո ւ  

համար : Հ ամբ ո ւ ր գի  կանո ննե ր ը  նշ ո ւ մ  ե ն , ո ր  կ ո նո սամե նտը  

փաստաթո ւ ղթ է , և  այ ն  պետք  է  լ ի նի  գրավո ր : Կանո ննե ր ի  14.3 հ ո դված ը  

նշ ո ւ մ  է , ո ր , բաց ի  ավանդական  ձ ե ռագր ի ց , ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  կար ո ղ  

է  լ ի նե լ  նաև  ֆաքս ի մի լ  կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  արված , 

միայ ն  ե թե  այ դպի ս ի  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  կ ո նկ ր ետ ե ր կ ր ի  

նե րպետական  ի րավո ւ նքի ն  չ ի  հակաս ո ւ մ : Հ աշ վի  առ նե լ ո վ  ԵՄ 

դի ր ե կտի վնե ր ո վ  նախատե ս ված  և  արդե ն  ի ս կ  քննար կ ված  

ի րավակար գավո ր ո ւ մնե ր ը ` կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  Հ ամբ ո ւ ր գի  կանո ննե ր ը  

կար ո ղ  ե ն  տարած վե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վրա: 

Ավե լ ի ն ՝  փո ր ձ ագետնե ր ի  խո ւ մբ ը  ևս  նշ ե լ  է , ո ր  Հ ամբ ո ւ ր գի  

կանո ննե ր ը  տարած վո ւ մ  ե ն  տրանսպո րտայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  ավե լ ի  

լ այ ն  շ ր ջ անակ ի  վրա, քան  Հ աագայ ի  կանո ննե ր ը 189:    

Ինչ  վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  Ռոտե ր դամի  կանո ննե ր ի ն , ապա դրանք  ո ւ ժ ի  

մե ջ  չ ե ն  մտե լ , սակայ ն  կ ո ղմե ր ը  կար ո ղ  ե ն  դրանք  նե րառ ե լ  ի ր ե նց  

պայ մանագր ե ր ո ւ մ , ո րպի ս ի  դեպքե ր ո ւ մ  դրանք  կ ի րառ ե լ ի  կ լ ի նե ն 190: 

Այ դ  կանո ննե ր ն  առաջ ադե մ  ե ն  և  նե րառ ո ւ մ  ե ն  թե ՛  ԷՓՄ, թե ՛  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  տրանսպո րտայ ի ն  փաստաթղթե ր  191: Կանո ննե ր ո ւ մ  

նշ վո ւ մ  է , ո ր  դրանք  տարած վո ւ մ  ե ն  տրանսպո րտայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  

վրա, ի ս կ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  դեպքո ւ մ ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  վրա: Կանո ննե ր ի  1.19 և  1.20 հ ո դված նե ր ը  

կար գավո ր ո ւ մ  ե ն  փոխանց ե լ ի  և  ո չ  փոխանց ե լ ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը 192: Կանո ննե ր ի  ե ր ր ո ր դ  գ լ ո ւ խը  

կար գավո ր ո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  տրանսպո րտայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ի ս կ  ո ւ թե ր ո ր դ  հ ո դված ը  հատկապե ս  

շ ե շ տո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  է կ վի վալ ե նտո ւ թյ ան  (համար ժե քո ւ թյ ան ) 

ս կ զբ ո ւ նքի  անհ րաժե շ տո ւ թյ ո ւ նը 193:  Ըստ կանո ննե ր ի  38.2 հ ո դված ի ` 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  տրանսպո րտայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  պետք  է  

նե րառ ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն : Ռոտե ր դամի  կանո ննե ր ը  
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նե ր մո ւ ծ ե լ  ե ն  հ ս կ ո ղո ւ թյ ան  ի րավո ւ նքի  կ ո նց եպտը , ո ր ն  ի րավո ւ նք  

է  տալ ի ս  կար գադր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  տալ  փոխադր ո ղի ն  բ ե ռ ի  փոխադր ման  

ը նթաց քո ւ մ 194: Այ սպի ս ո վ ՝  Ռոտե ր դամի  կանո ննե ր ը  մտց ր ե լ  ե ն  նո ր  

համակար գ , ո ր ո վ  ճ անաչ ո ւ մ  ե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  

կ ի րառ ո ւ մը  մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտր ո ւ մ  ո րպե ս  առանձ ի ն , բայ ց  հավասար  

փաստաթո ւ ղթ  195: Սակայ ն  կար ո ղ  ե ն  առաջ անալ  հակաս ո ւ թյ ո ւ ննե ր  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ո ւ ն  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

տրանսպո րտայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն  հաս կաց ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մի ջ և 196, 

քանի  ո ր  առաջ ի ն  դեպքո ւ մ  կանո ննե ր ը  պահանջ ո ւ մ  ե ն  կ ո ղմի  

համաձ այ նո ւ թյ ո ւ նը , ո ր ը  պետք  է  կ ի րառ ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ո ւ նը , մի նչ դե ռ  ե ր կ ր ո ր դ  դեպքո ւ մ  հ ո դված ը  

պահանջ ո ւ մ  է  միայ ն  փոխադր ո ղի  և  վաճ առ ո ղի  համաձ այ նո ւ թյ ո ւ նը 197: 

Չնայ ած  Ռոտե ր դամի  կանո ննե ր ը  չ ե ն  հ ստակ ե ց նո ւ մ , թե  ի նչ  ձ ևո վ  

պետք  է  նե ր կայ աց վի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը , սակայ ն  

անկախ այ ն  բանի ց , թե  այ ն  կ ո ւ նե նա թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտի  տե ս ք , թե  

ո չ , պրակտի կայ ո ւ մ  ծառայ ո ւ թյ ո ւ ն  ապահ ո վո ղնե ր ն  արդե ն  ի ս կ  

փո ր ձ ո ւ մ  ե ն  այ ս  խնդի ր ը  լ ո ւ ծ ե լ : Ռոտե ր դամի  կանո ննե ր ի  կ ի րառ ման  

հ ի մնական  խնդի ր ը  դրանց  ո ւ ժ ի  մե ջ  չ մտած  լ ի նե լ ն  ո ւ  պրակտի կայ ի  

պակաս ն  է : Կո ղմե ր ը  խո ւ սափո ւ մ  ե ն  ի ր ե նց  մի ջ և  խնդի ր նե ր ը  

լ ո ւ ծ ե լ ո ւ ց ` Ռոտե ր դամի  կանո ննե ր ի ն  հ ղո ւ մ  տալ ո վ , քանի  ո ր  

անկանխատե ս ե լ ի  կ լ ի նի  դատարանի  դի ր քո ր ո շ ո ւ մը :  

Պետք  է  նշ ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  զար գաց ո ւ մնե ր ը  հաշ վի  ե ն  

առ նվե լ  նաև  ԻՆԿՈՏԵՐՄՍ -ո ւ մ , ո ր ի  2010 թ. խմբագր ո ւ թյ ան  մե ջ  նշ վո ւ մ  

է , ո ր  վաճ առ ո ղը  կար ո ղ  է  նե ր կայ աց նե լ  փաստաթո ւ ղթն  անգամ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  տե ս քո վ , ե թե  կ ո ղմե ր ը  

համաձ այ նվե լ  ե ն  այ դպե ս  հաղո ր դակ ց վե լ 198:  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փոխադր ման  փաստաթղթե ր ի  մաս ի ն  համե մատաբար  

մանրամաս ն  կար գավո ր ո ւ մ  նախատե ս ո ղ  առաջ ի ն  փաստաթո ւ ղթը  

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  մաս ի ն» նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքն  է ր : Նմո ւ շ այ ի ն  
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օ ր ե նքը  բաղկացած  է  ե ր կ ո ւ  մաս ի ց , ո ր ո նց ի ց  ե ր կ ր ո ր դը  

կար գավո ր ո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտո ւ ր ը  հատո ւ կ  ո լ ո րտնե ր ո ւ մ : 

Առայ ժմ  Հ անձ նաժո ղո վը  մշ ակ ե լ  է  ո ւ ղե ց ո ւ յ ց  միայ ն 

բեռնափոխադրման ոլ որտու մ, քանի  ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  մի ջ ո ց նե ր ն  առաջ նահ ե ր թ կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ ն  ե ն  

պահանջ ո ւ մ  հ ե նց  բ ե ռ նափոխադր ման  ո լ ո րտո ւ մ 199: Անդրադառ նալ ո վ  

Հ աագայ ի  և  Վի ս բ ի ի  կանո ննե ր ի ն ` Հ անձ նաժո ղո վը  գտե լ  է , ո ր  այ դ  

կանո ննե ր ը  չ ե ն  կար ո ղ  տարած վե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  պայ մանագր ե ր ի  

վրա` հաշ վի  առ նե լ ո վ  նաև  դրանց  ը նդո ւ նման  ժամանակահատված ը , ե ր բ  

դրանք  մշ ակ վե լ ի ս  անգամ  խո ս ք  չ ի  ե ղե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ի  

մաս ի ն 200: Այ դո ւ հանդե ր ձ , օ ր ե նքի  17-ր դ  հ ո դված ի  6-ր դ  մաս ի  

համաձ այ ն , այ դ  կանո ննե ր ի  կ ի րառ ո ւ մը  չ պետք  է  բացառ վի  միայ ն  այ ն  

հ ի մքո վ , ո ր  կ ո նո սամե նտնե ր ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ե ն : Նմո ւ շ այ ի ն  

օ ր ե նքը  ո ր դե գր ե լ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  և  թղթայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  է կ վի վալ ե նտո ւ թյ ան  (համար ժե քո ւ թյ ան )  

ս կ զբ ո ւ նքը : Նե ր կայ ո ւ մս  ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  կ ո ղմի ց  մշ ակ վո ւ մ  է  

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փոխանց ե լ ի  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

վե րաբ ե ր յ ալ » նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքը , ո ր ի  նախագծայ ի ն  հ ո դված նե ր ը  

կար գավո ր ո ւ մ  ե ն  նաև  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

միաս նականո ւ թյ ան , ի նչ պե ս  նաև  հաղո ր դագր ո ւ թյ ան  բ նօ ր ի նակ ի  ո ւ  

ստո րագր ո ւ թյ ան  հար ց ե ր ը 201:  

Պետք  է  նշ ե լ , ո ր  անգամ  անգ լ իական  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ նն  առայ ժմ  

չ ի  նախատե ս ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ  

կար գավո ր ո ւ մ : Այ սպե ս , «Ծո վայ ի ն  բ ե ռ նափոխադր ման  մաս ի ն» 1992 թ. 

օ ր ե նքի  համաձ այ ն ` պետքարտո ւ ղար ն  ի րավաս ո ւ  է  ո ր ո շ ո ւ մ  

ը նդո ւ նե լ ո ւ , ո ր ո վ  վե ր ո նշ յ ալ  օ ր ե նքը  կտարած վի  նաև  

հ ե ռահաղո ր դակ ց ո ւ թյ ան  համակար գե ր ի  կամ  տեղե կատվական  այ լ  

համակար գե ր ի  վրա: Առայ ժմ    ո ր ևէ  կար գավո ր ո ւ մ  չ կա այ ս  

ո ւ ղղո ւ թյ ամբ : Չնայ ած  այ ս  հանգամանքի ն ՝  է լ ե կտր ո նայ ի ն  
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կ ո նո սամե նտնե ր ն  ը նկ նո ւ մ  ե ն  Մե ծ  Բր իտանիայ ի  «Քաղաքաց իական  

ապաց ո ւ յ ց նե ր ի  մաս ի ն» օ ր ե նքի 202 կար գավո ր ման  նե ր քո , ո ր ի  13-ր դ  

հ ո դված ն  ապահ ո վո ւ մ  է , ո ր  փաստաթո ւ ղթ կար ո ղ  է  լ ի նե լ  ցանկացած  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն , ո ր ի  վրա ո ր ո շ ակ ի  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ն  է  

ար ձ անագր վե լ 203:  

Ինչ  վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  ԱՄՆ կար գավո ր ո ւ մնե ր ի ն , ապա ԱՄՆ առաջ  է  

Մե ծ  Բր իտանիայ ի ց : Այ ն  առաջ ի ն  ե ր կ ր նե ր ի ց  է ր  աշ խար հ ո ւ մ , ո ր ը  

ո ր դե գր ե լ  է  ՄԱԿՄԱԻՀ -ի  նմո ւ շ այ ի ն  օ ր ե նքի  կար գավո ր ո ւ մնե ր ը : 

Այ սպե ս , «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  գո ր ծար քնե ր ի  մաս ի ն» միաս նական  ակտը  

(հ ո դված  7(c)) ճ անաչ ո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

ֆո ւ նկ ց ի ո նալ  համար ժե քո ւ թյ ո ւ նը : Ավե լ ի ն ՝  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  է  

ե նթար կ վե լ  Միաս նական  առ ևտրայ ի ն  օ ր ե նս գի ր քը , ո րպե ս զի  ը նդգր կ ի  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  տիտղո սայ ի ն  փաստաթղթե ր ը 204, ի ս կ  դատարաննե ր ը  

կար ծ ո ւ մ  ե ն , ո ր   խո չ ը նդոտնե ր  չ կան ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  

նկատմամբ  թղթայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  ստանդարտ պայ մաննե ր ի  

կ ի րառ ո ւ մը  կանխար գե լ ո ղ  205:  

Չնայ ած  առ կա ի րավական  կար գավո ր ո ւ մնե ր ի ն ՝  պրակտի կայ ո ւ մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  կ ի րառ ո ւ մը  տարած ված  չ է ր  մի նչ և  

վե ր ջ ե ր ս : Պատճ առ ը  թե ՛  հ ո գե բանական  է ր , թե ՛  ի րավական , թե ՛  

պրակտի կ : Հ ո գե բանական  տե սանկ յ ո ւ նի ց  մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտր ի  

մաս նակ ի ց նե ր ը  դժվար ո ւ թյ ամբ  ե ն  վստահ ո ւ մ  ո ւ  վար ժվո ւ մ  

նո րարարական  մոտե ց ո ւ մնե ր ի ն , առավե լ  ևս  ե թե  դրանք  ի ր ե նց  համար  

անկանխատե ս ե լ ի  ո ւ  ռ ի ս կայ ի ն  ե ն  թվո ւ մ : Իրավական  տե սանկ յ ո ւ նի ց  

ակնհայ տ է , ո ր  վե ր ո նշ յ ալ  կ ո նվե նց իանե ր ը , բացառ ո ւ թյ ամբ  

Ռոտե ր դամի  կ ո նվե նց իայ ի , ը ստ է ո ւ թյ ան  չ ե ն  կար գավո ր ո ւ մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ը , դրանք  դատական  ո ր ո շ ո ւ մնե ր ո վ  

ամրապնդված  չ ե ն  և  պրակտի կ  մե կ նաբանո ւ թյ ո ւ ննե ր  չ ե ն  ստաց ե լ , 

ո ւ ստի և  դժվարանո ւ մ  է  այ դ  կ ո նվե նց իանե ր ի  կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ նը : 

Պրակտի կ  տե սանկ յ ո ւ նի ց  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  պաս իվ  

կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ նը  պայ մանավո ր ված  է  նաև  բանկ ե ր ի  կ ո ղմի ց  դրանց  

ը նդո ւ նե լ ի  չ լ ի նե լ ո ւ  պրակտի կայ ո վ :  

                                                           
202

 Տե ՛ ս  United Kingdom Civil Evidence Act 1968: 
203

 Տե ՛ ս  Stephen Castell, 'Evidence and Authorisation: Is EDI “Legally Reliable”?', The Computer Law and 
Security Report, 1990-1991, է ջ  2 
204

 Տե ՛ ս  հ ո դված նե ր  7-102, 7-105, 7-106:   
205

 Տե ՛ ս  Sea-Land Service Inc. v. Lozen Internat'l, LLC, [2002] AMC 913:  
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Վաճ առ ո ղնե ր ի , գնո ր դնե ր ի , մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտր ո ւ մ  

մաս նագիտացած  ս ո ւ բ յ ե կտնե ր ի , ի նչ պե ս  նաև  բանկ ե ր ի  համար  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ը  կար ժևո ր վե ն  և  կ կար ո ղանան  

կ ի րառ վե լ  պրակտի կայ ո ւ մ , ե թե  դրանք  կատար ե ն  թղթայ ի ն  

կ ո նո սամե նտնե ր ի  բ ո լ ո ր  ե ր ե ք  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ը 206: Բաց ի  այ դ  ե ր ե ք  

հատո ւ կ  ֆո ւ նկ ց իանե ր ի ց ՝  դրանք  պետք  է  համապատասխանե ն  նաև  

ը նդհանո ւ ր  պահանջ նե ր ի ն , այ ս ի նքն ՝  գրավո ր  ձ ևի  և  

ստո րագր ո ւ թյ ան  պահանջ նե ր ի ն , ո ր ո նք  քննար կ վե լ  ե ն  ե ր կ ր ո ր դ  

գ լ խո ւ մ :  

Թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  կատարած  հատո ւ կ  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ն  

ե ն .  

1. Բեռն ստանալ ը  հավաստող փաստաթու ղթ լ ինել ը  

Որպե ս  բ ե ռ ի  ստաց ո ւ մը  հավաստո ղ  փաստաթո ւ ղթ` կ ո նո սամե նտը  

պետք  է  մանրամաս նի  ապրանքի  քանակ ը , կ շ ի ռ ը , նկարագր ո ւ թյ ո ւ նը , 

դրա վի ճ ակ ը , ար դ յ ո ք  բ ե ռ ն  արդե ն  ի ս կ  բ ե ռ նվե լ  է , ի նչ պե ս  նաև  

ապրանքի ն  վե րաբ ե ր ո ղ  այ լ  տվյ ալ նե ր : Կո նո սամե նտը  նաև  պետք  է  նշ ի  

ո ւ ղար կ ո ղի ն , փոխադր ո ղի ն , ի նչ պե ս  նաև  ստաց ո ղի ն : Պրակտի կայ ո ւ մ  

կ ո նո սամե նտը  թո ղար կ վո ւ մ  է  ե ր կ ո ւ  կամ  ե ր ե ք  բ նօ ր ի նակ ի  տե ս քո վ , 

ո ր ո նց ի ց  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր ն  ո ւ նի  նո ւ յ ն  վավե ր ո ւ թյ ո ւ նը 207: 

Կո նո սամե նտի ` բ ե ռ ն  ստանալ ո ւ  հավաստագի ր  լ ի նե լ ո ւ  գո ր ծառ ո ւ յ թի  

կար ևո ր ո ւ թյ ո ւ նն  այ ն  է , ո ր  կ ո նո սամե նտ ստաց ո ղը  դրա հ ի ման  վրա 

ի րավո ւ նք  ո ւ նի  հայ ց  հար ո ւ ց ե լ  փոխադր ո ղի  դե մ  պակաս ո ր դի  կամ  

վնաս ի  դեպքո ւ մ 208: Քանի  ո ր  ո րպե ս  բ ե ռ ն  ստանալ ո ւ  հավաստագի ր ՝  

կ ո նո սամե նտը  պարզապե ս  թվո ւ մ  է  ո ր ո շ ակ ի  տեսակ ի  տվյ ալ նե ր , 

ս կ զբ ո ւ նքո ր ե ն  ո ր ևէ  խո չ ը նդոտ չ ե նք  տես նո ւ մ , թե  ի նչ ո ւ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտը  չ ի  կար ո ղանա կատար ե լ  վե ր ո նշ յ ալ  

գո ր ծառ ո ւ յ թը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթո ւ մ  նո ւ յ նպե ս  կար ո ղ  է  

նշ վե լ  բ ե ռ ի  քանակ ը , կ շ ի ռ ը , նկարագր ո ւ թյ ո ւ նը , բ ե ռ նման  

վե րաբ ե ր յ ալ  տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը , ի նչ պե ս  նաև  բ ե ռ ն  ո ւ ղար կ ո ղը , 

ստաց ո ղն  ո ւ  փոխադր ո ղը 209:   

                                                           
206

 Տե ՛ ս  Marek Dubovec, 'The problems and possibilities for using electronic bills of lading as collateral', 
Arizona Journal of International and Comparative Law, 2006, է ջ  437:  
207

 Տե ՛ ս  Stasia Williams, 'Something old, Something new: The Bill of Lading in the Days of EDI', 
Transnational Law and Contemporary Problems, 1991, է ջ  555:  
208

 Տե ՛ ս  Charles Debattista, Bills of lading in export trade, 2009, է ջ  125:  
209

 Տե ՛ ս  Andreia Costa Vieira, 'Electronic bills of lading', 
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2. Փոխադրման պայ մանագիր  և պայ մանագրի  կնքման ապացու յ ց  

լ ինել ը   

Վաճ առ ո ղի  և  փոխադր ո ղի  մի ջ և  կ ո նո սամե նտը  կատար ո ւ մ  է  

վե ր ջ ի ննե ր ի ս  մի ջ և  կ նքված  փոխադր ման  պայ մանագր ի  և  դրա 

պայ մաննե ր ի  ապաց ո ւ յ ց ի  դե ր ՝  չ նայ ած  այ ն  հանգամանքի ն , ո ր  

փոխադր ո ղի  և  վաճ առ ո ղի  մի ջ և  կ նքված  փոխադր ման  պայ մանագի ր ը  

կար ո ղ  է  նե րառ ե լ  նաև  այ լ  պայ մաննե ր , ո ր ո նք  կար ո ղ  ե ն  լ ի ո վի ն  

տար բ ե ր վե լ  կ ո նո սամե նտո ւ մ  նշ ված  պայ մաննե ր ի ց 210: Այ ն  դեպքո ւ մ , 

ե ր բ  կ ո նո սամե նտո վ  նախատե ս վե ն  այ լ  պայ մաննե ր , քան  առ կա ե ն  

փոխադր ո ղի  և  վաճ առ ո ղի  մի ջ և  կ նքված  փոխադր ման  պայ մանագր ո վ , 

ապա կ ո նո սամե նտո վ  նախատե ս ված  պայ մաննե ր ը  կ համար վե ն  ո րպե ս  

կ նքված  փոխադր ման  պայ մանագր ի  պայ մաննե ր ի  փոփոխո ւ թյ ո ւ ն , և  

հակաս ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  դեպքո ւ մ  կ գո ր ծ ե ն  կ ո նո սամե նտի  պայ մաննե ր ը : 

Ի  տար բ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն  նրա, ո ր  փոխադր ո ղի  և  վաճ առ ո ղի  մի ջ և  

հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ  կ ո նո սամե նտը  կատար ո ւ մ  է  փոխադր ման  

պայ մանագր ի  ապաց ո ւ յ ց ի  դե ր , գնո ր դի  և  փոխադր ո ղի  

հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ  կ ո նո սամե նտը  կատար ո ւ մ  է  հ ե նց  

փոխադր ման  պայ մանագր ի  դե ր , այ ս ի նքն ` վաճ առ ո ղի  և  գնո ր դի  մի ջ և  

կ նքված  փոխադր ման  պայ մանագր ի  պայ մաննե ր ը , ո ր ո նք  տեղ  չ ե ն  գտե լ  

կ ո նո սամե նտո ւ մ , ո ր ևէ  կար ևո ր ո ւ թյ ո ւ ն  չ ե ն  նե ր կայ աց նո ւ մ , և  

վե ճ ե ր ի  դեպքո ւ մ  դրանց  անգամ  ապաց ո ւ ց ման  անհ րաժե շ տո ւ թյ ո ւ ն  չ ի  

ծագո ւ մ : Փոխադր ման  պայ մանագր ո ւ մ  տեղ  գտած , սակայ ն  

կ ո նո սամե նտո ւ մ  չ արտաց ո լ ված  պայ մաննե ր ը  պարտադի ր  ո ւ ժ  չ ո ւ նե ն  

ո ւ  չ ե ն  կար ո ղ  տարած վե լ  գնո ր դի  վրա211:  

Որ ո շ  հ ե ղի նակ նե ր ի  կար ծ ի քո վ ՝  ո րպե ս  փոխադր ման  պայ մանագի ր  

գո ր ծ ե լ ո ւ  գո ր ծառ ո ւ յ թը  առ կա է  նաև  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ ո նո սամե նտնե ր ի  դեպքո ւ մ , քանի  ո ր  կ ո ղմե ր ը , է լ ե կտր ո նայ ի ն  

նամակ նե ր  փոխանց ե լ ո վ , կ կ նքե ն  փոխադր ման  պայ մանագի ր , ո ր ի  

հ ի ման  վրա է լ  կ թո ղար կ վի  կ ո նո սամե նտը , ի նչ ն  է լ  կփոխանց վի  հ ե նց  

գնո ր դի ն 212: Այ ստե ղ  պետք  է  ար ձ անագր ե լ , ո ր  ո րպե ս  փոխադր ման  

                                                                                                                                                                                                 
http://www.buscalegis.ufsc.br/revistas/files/anexos/3791-3785-1-PB.htm 
210

 Տե ՛ ս  Charles Debattista, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  151:  
211

 Տե ՛ ս  Leduc v Ward (1888) 20QBD 475:  
212

 Տե ՛ ս  Russell Harling, 'eB/Ls – the Legal Perspective: Legal Mechanisms of the ESS Databridge 
Services and Users Agreement' (Electronic Transport Records-How secure are they in shipping 
transactions?, Maritime Business Forum, London, 23 February 2011). 

http://www.buscalegis.ufsc.br/revistas/files/anexos/3791-3785-1-PB.htm
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պայ մանագի ր  գո ր ծ ե լ ո ւ  գո ր ծառ ո ւ յ թը  կ ո նո սամե նտնե ր ի ն  տրվե լ  է  

դատական  ո ր ո շ ո ւ մնե ր ի  հ ի ման  վրա, ո ր ն  է լ  այ նո ւ հ ետև  արտաց ո լ վե լ  

է  տար բ ե ր  պետո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո ւ մ : Հ ար ց  է  

ծագո ւ մ ` ե թե  այ դպի ս ի  գո ր ծառ ո ւ յ թը  դե ռ ևս  չ ի  ճ անաչ վե լ  նո ւ յ ն  

դատական  ո ր ո շ ո ւ մնե ր ո վ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  համար , 

արդ յ ո ք  կար ե լ ի ՞  է  պնդե լ , թե  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ը  

նո ւ յ նպե ս  կատար ո ւ մ  ե ն  փոխադր ման  պայ մանագր ի  ֆո ւ նկ ց իա: Այ ս  

տե սանկ յ ո ւ նի ց  պետք  է  համաձ այ նե լ  Մ. Գո լ դբ ի ի  հ ետ, ո վ  գտնո ւ մ  է , 

ո ր  գնո ր դի  և  փոխադր ո ղի  մի ջ և  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  ո րպե ս  

փոխադր ման  պայ մանագր ի  (կ ո նո սամե նտի ) կ ո ղմե ր  կար ո ղ  է ի ն  ծագե լ  

միայ ն , ե թե  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտի ` ո րպե ս  փոխադր ման  

պայ մանագի ր  գո ր ծ ե լ ո ւ  ֆո ւ նկ ց իան  ճ անաչ ված  լ ի նե ր : Մյ ո ւ ս  

կ ո ղմի ց  է լ ՝  տեխնի կական  տե սանկ յ ո ւ նի ց  կար ծ ո ւ մ  ե նք , ո ր  չ կա ո ր ևէ  

խո չ ը նդոտ, ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ը  կատար ե ն  

վե ր ո նշ յ ալ  ֆո ւ նկ ց իան : Այ ս ի նքն ` է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ ո նո սամե նտնե ր ի ` ո րպե ս  փոխադր ման  պայ մանագի ր  ճ անաչ վե լ ո ւ  

գո ր ծառ ո ւ յ թը  կար ո ղ  է  ապահ ո վվե լ , ե թե  առ կա լ ի նի  համապատասխան  

գո ր ծառ ո ւ յ թը  ճ անաչ ո ղ  դատական  ո ր ո շ ո ւ մ  կամ  օ ր ե նս դրական  ո ր ևէ  

կար գավո ր ո ւ մ :   

3. Տիտղոսայ ին փաստաթու ղթ լ ինել ը   

Կո նո սամե նտի ` ո րպե ս  տիտղո սայ ի ն  փաստաթղթի  

հաս կաց ո ւ թյ ո ւ նը  բացակայ ո ւ մ  է  տար բ ե ր  ե ր կ ր նե ր ի  օ ր ե նս դրական  

ակտե ր ո ւ մ : Որ ո շ  հ ե ղի նակ նե ր  նշ ո ւ մ  ե ն , ո ր  կ ո նո սամե նտը  

տիտղո սայ ի ն  փաստաթո ւ ղթ է , ո ր ո վ  տի րապետո ղը  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  

ո ւ նի  ստանալ  ակ ր ե դիտի վ  կամ  այ ն  օ գտագո ր ծ ե լ  ո րպե ս  

պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ապահ ո վման  մի ջ ո ց : Այ լ  կ ե րպ ասած ` 

կ ո նո սամե նտը  ստե ղծ ո ւ մ  է  այ ն  տի րապետո ղի  և  փոխադր ո ղի  մի ջ և  

գո ւ յ քայ ի ն  հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր , կար ծ ե ս  թե  պայ մանագի ր ը  կ նքվե լ  

է  նրանց  մե ջ 213:  

Որպե ս  տիտղո սայ ի ն  փաստաթո ւ ղթ՝  կ ո նո սամե նտը . 

                                                                                                                                                                                                 
http://www.shippinglbc.com/content/uploads/members_documents/Electronic_Transport_Records_230211_-
_Part_1.pdf  
213

 Տե ՛ ս  Filippo Lorenzon, David Myer Sassoon, ‘C.I.F. and F.O.B. contracts”, 2012, պարագրաֆ  31:  

http://www.shippinglbc.com/content/uploads/members_documents/Electronic_Transport_Records_230211_-_Part_1.pdf
http://www.shippinglbc.com/content/uploads/members_documents/Electronic_Transport_Records_230211_-_Part_1.pdf
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ա. նե ր կայ աց նո ւ մ  է  ապրանքնե ր ը , և  հ ետևաբար  գնո ր դը  կար ո ղ  է  

վաճ առ ե լ  ապրանքնե ր ը ՝  առանց  դրանց  ֆի զի կապե ս  տի րապետե լ ո ւ  214, 

բ . փոխանց ո ւ մ  է  ապրանքնե ր ի  տի րապետո ւ մը , ի նչ ո վ  

հավաստիաց նո ւ մ  է , ո ր  կ ո նո սամե նտի  տի րապետո ղն  այ ն  մար դն  է , ո վ  

ո ւ նի  տի րապետման  ի րավազո ր ո ւ թյ ո ւ ն  հ ե նց  կ ո նո սամե նտո վ , 

գ . կար ո ղ  է  փոխանց ե լ  ս եփականո ւ թյ ան  ի րավո ւ նքը , ե թե  կ ո ղմե ր ն  

այ դպե ս  ե ն  պայ մանավո ր վե լ  215, 

դ . կար ո ղ  է  գո ր ծ ե լ  ո րպե ս  պարտավո ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ապահ ո վման  

մի ջ ո ց , ե թե  դրա անհ րաժե շ տո ւ թյ ո ւ նը  լ ի նի  կ ո ղմե ր ի  կամ  բանկ ի  

կ ո ղմի ց  216, 

ե . կ ո նո սամե նտի  տի րապետո ղը  կար ո ղ  է  ստանալ  բ ե ռ ը , ե թե  

նե ր կայ աց նի  կ ո նո սամե նտը , 

զ . օ ր ի նական  տի րապետո ղը  կար ո ղ  է  նաև  հայ ց  հար ո ւ ց ե լ  ի նչ պե ս  

փոխադր ո ղի , այ նպե ս  է լ  վաճ առ ո ղի  դե մ 217, անգամ  ե թե  դե ռ ևս  չ ի  

փոխանց վե լ  ս եփականո ւ թյ ան  ի րավո ւ նքը : 

Կո նո սամե նտի  առաքո ւ մը  նո ւ յ նականաց վո ւ մ  է  ապրանքնե ր ի  

առաքման  հ ետ218, և  գնո ր դի  համար  կ ո նո սամե նտը  «պահ ե ստի  բանալ ի ն  

է »219: 

Կո նո սամե նտը  փոխանց ե լ ի  բ ե ռ նագր ի  տե սակ  է : Բե ռ նագր ե ր ը  

լ ի նո ւ մ  ե ն  ե ր կ ո ւ  տե սակ ի ` փոխանց ե լ ի  և  ո չ  փոխանց ե լ ի : Դրանո ւ մ  

նշ ված  չ է  կ ո նկ ր ետ ստաց ո ղի  անո ւ նը , և  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  է  

ը նձ ե ռ վո ւ մ , ո ր  նման  կ ո նո սամե նտը  վաճ առ քի  մի ջ ո ց ո վ  մե կ  և  ավե լ ի  

անգամնե ր  փոխանց վի  այ լ  անձ անց , ո ր ո նք  ի  վե ր ջ ո  հանդե ս  կ գան  

վե ր ջ նական  ստաց ո ղի  դե ր ո ւ մ : Այ ս ի նքն ` փոխանց ե լ ի  

կ ո նո սամե նտնե ր ի  դեպքո ւ մ  կ ո նո սամե նտի  վրա կ ո նկ ր ետ անձ ի  անո ւ ն  

նշ ված  չ ի  լ ի նո ւ մ , և  բ ե ռ ի  նկատմամբ  ի րավո ւ նքնե ր  է  ձ ե ռ ք  բ ե ր ո ւ մ  

այ ն  անձ ը , ո վ  կ ո նո սամե նտը  կ նե ր կայ աց նի  փոխադր ո ղի ն : Այ դ  ի ս կ  

պատճ առ ո վ  վե ր ո նշ յ ալ  կ ո նո սամե նտնե ր ը  հանդե ս  ե ն  գալ ի ս  ո րպե ս  

ը ստ նե ր կայ աց նո ղի  արժեթղթե ր : Ոչ  փոխանց ե լ ի  կ ո նո սամե նտնե ր ն  

                                                           
214

 Տե ՛ ս  John F Wilson, Carriage of goods by sea, 2010, է ջ  136:  
215

 Տե ՛ ս  Stasia Williams, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  561:  
216

 Տե ՛ ս  Marek Dubovec, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 448-449 է ջ ե ր :  
217

 Տե ՛ ս  John F Wilson, ‘Carriage of goods by sea’, 2010, է ջ  136:  
218

 Տե ՛ ս  Sean Thomas, 'Transfers of documents of title under English law and the Uniform Commercial 
Code', 2014, է ջ  573:  
219

 Տե ՛ ս  Sanders Bros v. Maclean & Co [1883] 11 QBD (CA) [327], [341]: 
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անգ լ իական  ի րավո ւ նքո ւ մ  հավասար ե ց վո ւ մ  ե ն  ծ ո վայ ի ն  

բ ե ռ նագր ե ր ի ն  և   այ ն  ստաց ո ղի ն  տիտղո ս ի  ի րավո ւ նք  չ ե ն  տալ ի ս , 

այ ս ի նքն ` վե ճ  ծագե լ ո ւ  դեպքո ւ մ  նման  բ ե ռ նագի ր  ո ւ նե ց ո ղը  չ ի  

կար ո ղ  օ գտվե լ   պաշ տպանո ւ թյ ան  բ ո լ ո ր  մի ջ ո ց նե ր ի ց  և  չ ի  ո ւ նե նա 

համապատասխան  ի րավո ւ նքնե ր ՝  ը նդդե մ  բ ե ռ ի  ս եփականատի ր ո ջ : Հ Հ  

քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  158-ր դ  հ ո դված ի  առաջ ի ն  մաս ը  նո ւ յ նպե ս  

սահ մանո ւ մ  է , ո ր  կ ո նո սամե նտն  արժեթո ւ ղթ է  ապրանքը  տնօ ր ի նե լ ո ւ  

մաս ի ն , ո ր ը  հավաստո ւ մ  է  դրա տի րապետո ղի  ի րավո ւ նքը ` տնօ ր ի նե լ ո ւ  

կ ո նո սամե նտո ւ մ  նշ ված  բ ե ռ ը  և  փոխադր ե լ ո ւ ց  հ ետո  ստանալ ո ւ  այ ն , 

ի ս կ  նո ւ յ ն  հ ո դված ի  ե ր կ ր ո ր դ  մաս ը  սահ մանո ւ մ  է , ո ր  կ ո նո սամե նտը  

կար ո ղ  է  լ ի նե լ  ը ստ նե ր կայ աց նո ղի , օ ր դե րայ ի ն  կամ  անվանական :   

Փոխանց ե լ ի  կ ո նո սամե նտնե ր ը  դժվար ո ւ թյ ո ւ ննե ր  ե ն  ստե ղծ ո ւ մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  ո լ ո րտո ւ մ : Որպե ս  տիտղո սայ ի ն  

փաստաթո ւ ղթ՝  կ ո նո սամե նտը  ե րաշ խավո ր ո ւ մ  է , ո ր  չ կան  ե ր կ ո ւ  կամ  

ավե լ ի  մար դի կ , ո ր ո նք  կար ո ղ  ե ն  միաժամանակ  ո ւ նե նալ  

ի րավո ւ նքնե ր  կ ո նո սամե նտի  նկատմամբ : Միայ ն  օ ր ի նական  

տի րապետո ղը  կար ո ղ  է  փոխադր ո ղի ց  պահանջ ե լ  ապրանքի  առաքո ւ մ : Նա 

նաև  ո ւ նի  փոխադր ո ղի  դե մ  հայ ց  հար ո ւ ց ե լ ո ւ  ի րավո ւ նք 220: 

Փոխադր ո ղը  մի  կ ո ղմի ց  պարտավո ր  է  առաքե լ  բ ե ռ ը  կ ո նո սամե նտի  

օ ր ի նական  տի րապետո ղի ն  (հ ետևաբար  փոխադր ո ղը  պետք  է  վստահ  լ ի նի , 

թե  ո վ  է  գնո ր դը ), մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի ց  փոխադր ո ղը  պարտավո ր  է  ձ ե ռ նպահ  

մնալ  ապրանքն  այ լ  անձ ի  առաքե լ ո ւ ց 221: Ստաց ո ղն  ի ր  հ ե ր թի ն  պետք  է  

կար ո ղանա ապաց ո ւ ց ե լ , ո ր  ի նքն   է  կ ո նո սամե նտի  օ ր ի նական  

տի րապետո ղը 222:  

Քանի  ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ը  կար ո ղ  ե ն  

պատճ ե նահանվե լ  մի  քանի  մի լ ի ո ն  օ ր ի նակ ո վ , շ ատ դժվար  է  ո ր ո շ ե լ , 

թե  ո վ  է  հանդի սանո ւ մ   բ նօ ր ի նակ ի  օ ր ի նական  տի րապետո ղը , ի նչ պի ս ի  

փաստաթո ւ ղթն  է լ  այ դ  անձ ի ն  կ ո նստր ո ւ կտի վ  տի րապետման  ի րավո ւ նք  

տված  կ լ ի նի 223: Ենթադր վո ւ մ  է , ո ր   է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ը  

                                                           
220

 Տե ՛ ս  Transport legal update: Technology in shipping - Electronic Bills and the reluctance of the industry 
to use them, 2013:  

http://www.eversheds.com/global/en/what/articles/index.page?ArticleID=en/Transport/Electronic_bills_and_in
dustry_reluctance_040913 
221

 Տե ՛ ս  Kuwait Petroleum Corp v I&D Oil Carriers Ltd (The Houda) [1994] 2 Lloyd’s Rep 541: 
222

 Տե ՛ ս  Chris Reed and others (eds) Cross-border electronic banking: challenges and opportunities, 
2000, է ջ  75 
223

 Տե ՛ ս  Kenneth C. Kettering, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  1703: 

http://www.eversheds.com/global/en/what/articles/index.page?ArticleID=en/Transport/Electronic_bills_and_industry_reluctance_040913
http://www.eversheds.com/global/en/what/articles/index.page?ArticleID=en/Transport/Electronic_bills_and_industry_reluctance_040913
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պրակտի կայ ո ւ մ  հաստատվե լ ո ւ  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  կ ո ւ նե նան  միայ ն  

այ ն  դեպքո ւ մ , ե ր բ   հ ի մնավո ր վի  դրանց  բ նօ ր ի նակ  լ ի նե լ ը : 

Հ աղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կար ո ղ  ե ն  նե րառ ե լ  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն  կամ  ժամանակայ ի ն  շ տամպ, ո ր ն  է լ  կար ո ղ  է  օ գնե լ  

փաստաթղթի  օ ր ի գի նալ ը  և  պատճ ե նը  տար բ ե րակ ե լ ի ս : Այ դո ւ հանդե ր ձ , 

քանի  ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ը  շ ո շ ափե լ ի  չ ե ն  և  չ ե ն  

կար ո ղ  փոխանց վե լ  մե կ  անձ ի  ձ ե ռ քի ց  մ յ ո ւ ս ի ն ,  կ լ ի նե ն  առ նվազն  

ե ր կ ո ւ  օ ր ի նակ նե ր , ո ր ո նք  կար ո ղ  ե ն  ե նթադր վե լ  ո րպե ս  օ ր ի գի նալ  

(բ նօ ր ի նակ ): Փաստաց ի  դա հ ե նց  նո ւ յ ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նն  է , ո ր ը  

պահպանված  կ լ ի նի  ո ւ ղար կ ո ղի  «Ու ղար կ ված » փո ստար կ ղո ւ մ  և  

ստաց ո ղի  «Ստաց ված » փո ստար կ ղո ւ մ : Սա առաջ աց նո ւ մ  է  

անհանգստո ւ թյ ո ւ ննե ր . ե թե  ո ւ ղար կ ո ղը  մի ևնո ւ յ ն  փաստաթո ւ ղթն  

ո ւ ղար կ ի  մի  քանի  անգամ , ապա ո վ  կ լ ի նի  օ ր ի նական  տի րապետո ղը : 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  բ ե ռ նագր ե ր ի  ստե ղծ մամբ  ո ւ  տարած մամբ  

զբաղվե լ  ե ն  տար բ ե ր  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  ո ւ  համակար գե ր , ո ր ո նց ի ց  

միայ ն  բացառ ի կ նե ր ն  ե ն  հաջ ո ղե լ : Բո լ ե ր ո , Գլ ո բալ Թր ե յ դ  և  

Թր ե յ դՔարտ համակար գե ր ի  առ կայ ո ւ թյ ո ւ նը  վկայ ո ւ մ  է , ո ր  

նե ր կայ ի ս  ավտո մատաց ման  պր ո ց ե ս ն  ի ր  ազդե ց ո ւ թյ ո ւ նն  է  ո ւ նե նո ւ մ  

թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  հ ետ է լ ե կտր ո նայ ի ննե ր ի  

համար ժե քո ւ թյ ան  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  տրանսպո րտայ ի ն  տվյ ալ նե ր ի  

ավե լ ի  լ այ ն  կ ի րառ ո ւ թյ ան  վրա224: Հ ետազոտո ւ թյ ո ւ նը  ց ո ւ յ ց  է  

տալ ի ս , ո ր  կան  նաև  այ լ  նախաձ ե ռ նո ւ թյ ո ւ ննե ր , ո ր ո նք , սակայ ն , 

հաջ ո ղո ւ թյ ամբ  չ ե ն  պսակ վե լ : Այ նո ւ ամե նայ նի վ , կար ևո ր  է  նկատի  

ո ւ նե նալ , ո ր  նո ր  նախագծ ե ր ը  մշ ակ ման  փո ւ լ ո ւ մ  ե ն , ո ր ո նք  հաշ վի  ե ն  

առ ե լ  նախկ ի ն  համակար գե ր ի  սխալ նե ր ն  ո ւ  փո ր ձ  ե ն  կատար ե լ  հանդե ս  

գալ  նո ր  լ ո ւ ծ ո ւ մնայ ի ն  տար բ ե րակ նե ր ո վ :  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  բ ե ռ նագր ե ր ի  կ ի րառ ման  առաջ ի ն  համակար գը  

ՍիԴոքսն էր  (The Seaborne Trade Documentation System (SeaDocs)), ո րտե ղ  

փո ր ձ  է ր  արվո ւ մ  ավտո մատաց նե լ  տրանսպո րտայ ի ն  փաստաթղթե ր ը 225: 

Դրա նախաձ ե ռ նո ղնե ր ի ց  է ր  Չե յ զ  Մանհ ե թե ն  բանկ ը : Այ ն  խաղո ւ մ  է ր  

կ ե նտր ո նական  ռ ե գի ստր ի  դե ր , ո րտե ղ  պահպանվո ւ մ  է ի ն  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  տիտղո ս ի  փոխանց ո ւ մնե ր ը : 

                                                           
224

 Տե ՛ ս  Miriam Goldby, Electronic documents in maritime trade, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 
պարագրաֆ 10.33:  
225

 Տե ՛ ս  Marek Dubovec, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  449:  
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Կո նո սամե նտի  ս եփականատե ր ը  նախաձ ե ռ նո ւ մ  է ր  կ ո նո սամե նտի  

տրամադր ո ւ մը  ՍիԴո քս ի  մի ջ ո ց ո վ , ո ր ը  փոխանց ո ւ մ  է ր  

տեղե կ ո ւ թյ ո ւ նը  կ ե նտր ո նական  համակար գի ն : Չնայ ած  առաջ ար կ ված  

լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ն  ը նդհանո ւ ր  առ մամբ  ը նդո ւ նե լ ի  ո ւ  արդ յ ո ւ նավետ 

է ի ն , բանկ ե ր ն  ո ւ  վաճ առ ո ղնե ր ը  չ է ի ն  ցանկանո ւ մ  օ գտվե լ  այ դ  

համակար գի ց : Պատճ առ ն  այ ն  է , ո ր  վաճ առ ո ղնե ր ը  հատկապե ս  

անհանգստացած  է ի ն  զե ղծարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ո վ , հար կայ ի ն  

ստո ւ գո ւ մնե ր ո վ  կ ե նտր ո նական  ռ ե գի ստր ո ւ մ  և  այ ն  հանգամանքո վ , 

ո ր  ե ր ր ո ր դ  կ ո ղմի ն  պետք  է  տրամադր վե ր  կ ո նֆի դե նց իալ  

տեղե կատվո ւ թյ ո ւ ն 226: Ինչ  վե րաբ ե ր ո ւ մ  է  բանկ ե ր ի ն , ապա այ դպի ս ի ք  

չ է ի ն  ցանկանո ւ մ , ո ր  ի ր ե նց  մր ցակ ի ց  Չե յ զ  Մանհ ե թե նն  ո ւ նե նար  

ռ ե գի ստր ի  ֆո ւ նկ ց իանե ր  ի րականաց նե լ ո ւ  բացառ ի կ  ի րավո ւ նք 227: 

Բաց ի  այ դ ՝  ՍիԴո քս ը  փակ  համակար գ  է ր , ո ր ը  թո ւ յ լ  է ր  տալ ի ս  

առ ևտր ո վ  զբաղվե լ  միայ ն  ի ր  անդամնե ր ի ն :   

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ  

կար գավո ր ո ւ մնե ր  նախատե ս վե լ  ե ն  նաև  Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ ո նո սամե նտնե ր ի  վե րաբ ե ր յ ալ  ՍիԷմԱյ  կանոններով (CMI Rules), 

ո ր ո նք  մշ ակ վե լ  ե ն  1990 թվականի ն : Քանի  ո ր  կանո ննե ր ը  չ ո ւ նե ն  

ո ր ևէ  ո ւ ժ , կ ո ղմե ր ը  պետք  է  դրանք  ի նկ ո րպո րաց նե ն  ի ր ե նց  

պայ մանագր ե ր ո ւ մ  կամ  հ ղո ւ մ  կատար ե ն  դրանց : Հ ե նց  դա է լ  

առավե լ ո ւ թյ ո ւ ն  է  տալ ի ս  ՍիԴո քս ի  համե մատ, քանի  ո ր  կանո ննե ր ի ց  

կար ո ղ  է  օ գտվե լ  յ ո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  վաճ առ ո ղ : Կանո ննե ր ը  չ ե ն  

ե նթադր ո ւ մ  ո ր ևէ  համակար գի  անդամագր վե լ ո ւ  պարտականո ւ թյ ո ւ ն , 

ի նչ ո վ  ապահ ո վո ւ մ  ե ն  մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտր ի  մաս նակ ի ց նե ր ի  

ճ կ ո ւ նո ւ թյ ո ւ նը : Գո ր ծար քնե ր ի  անվտանգո ւ թյ ո ւ նն  ո ւ  

փաստաթղթե ր ի  ապահ ո վ  փոխանց ո ւ մն  ապահ ո վե լ ո ւ  համար  կանո ննե ր ն  

օ գտագո ր ծ ո ւ մ  ե ն  հանրայ ի ն /մաս նավո ր  բանալ ի նե ր ի  համակար գը : 

Մաս նավո ր  բանալ ո ւ ն  տի րապետո ղը  կ ո նո սամե նտի  օ ր ի նական  

տիտղո սակ ի ր ն  է : Թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  հ ետ չ խառ նե լ ո ւ  համար  

պետք  է  հ ստակ ե ց նե լ , ո ր  չ նայ ած  մաս նավո ր  բանալ ո ւ  տե ր ը  

կ ո նո սամե նտի  օ ր ի նական  տի րապետո ղն  է , տիտղո ս ի  փոխանց ո ւ մը  

տեղի  չ ի  ո ւ նե նո ւ մ  նո ւ յ ն  մաս նավո ր  բանալ ի ն  նո ր  անձ ի ն  
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 Տե ՛ ս  Pagnoni and Visconti, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  366:  
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 Տե ՛ ս  Marek Dubovec, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  450:  
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փոխանց ե լ ո ւ  մի ջ ո ց ո վ : Փոխադր ո ղը , ո ր ը  մաս նակ ց ո ւ մ  է  բանակ ցայ ի ն  

պր ո ց ե ս ի ն , նո ր  մաս նավո ր  բանալ ի  է  թո ղար կ ո ւ մ , ե ր բ  նա 

տեղե կաց վո ւ մ  է , ո ր  նե ր կայ ի ս  տի րապետո ղը  ցանկանո ւ մ  է  ի ր  

տիտղո ս ը  փոխանց ե լ  այ լ  անձ ի : Այ դ  կ ե րպ փոխադր ո ղը  մի շ տ 

տեղե կաց ված  է  լ ի նո ւ մ  նո ր  տիտղո սատի ր ո ջ  մաս ի ն , ո ր ի ն  է լ  պետք  է  

առաքի  բ ե ռ ը 228:  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտի  փոխանց ո ւ մն  ս կ ս վո ւ մ  է  

փոխադր ո ղի ց , ո վ , ստանալ ո վ  բ ե ռ ը , թո ղար կ ո ւ մ  և  ո ւ ղար կ ո ւ մ  է  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտը  վաճ առ ո ղի ն ` վե ր ջ ի նի ս  տրամադր ե լ ո վ  

մաս նավո ր  բանալ ի : Այ ն  պահ ի ն , ե ր բ  վաճ առ ո ղն  ստանո ւ մ  է  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտը , նա դառ նո ւ մ  է  թե ՛  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ ո նո սամե նտի , թե ՛  մաս նավո ր  բանալ ո ւ  տի րապետո ղ : Մաս նավո ր  

բանալ ի ն  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  է ՝  վաճ առ ո ղի ն  նո ւ յ նականաց նե լ ո ւ  և  նրա 

տիտղո ս ը  հ նարավո ր  զե ղծարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց  պաշ տպանե լ ո ւ  համար : 

Վաճ առ ո ղն  այ նո ւ հ ետ կար ո ղ  է  օ գտագո ր ծ ե լ  մաս նավո ր  բանալ ի ն ՝  

փոխադր ո ղի  հ ետ ապահ ո վ  հաղո ր դակ ց վե լ ո ւ  համար , ե թե  

մտադր ո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ նե նա փոխանց ե լ  տիտղո ս ն  այ լ  անձ ի : Այ դ  կ ե րպ 

փոխադր ո ղը  վաճ առ ո ղի  կ ո ղմի ց  տեղե կաց վե լ ո ւ ց  հ ետո  պետք  է  

ո ւ ղար կ ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտը  նո ր  տիրապետո ղի ն : Նո ր  

տի րապետո ղը  պետք  է  պատասխանի  փոխադր ո ղի ն  և  նշ ի  ի ր  

մտադր ո ւ թյ ան  մաս ի ն  ը նդո ւ նե լ  բ ե ռ ի  առաքո ւ մն  ո ւ  դրանց  

նկատմամբ  հ ս կ ո ղո ւ թյ ան  ի րավո ւ նքը : Այ դպի ս ի  պատասխան  

ստանալ ո ւ ց  հ ետո  փոխադր ո ղը  կաս ե ց նո ւ մ  է  նախկ ի ն  տի րապետո ղի  

մաս նավո ր  բանալ ի ն  և  թո ղար կ ո ւ մ  ո ւ  ո ւ ղար կ ո ւ մ  է  նո ր  մաս նավո ր  

բանալ ի  նո ր  տի րապետո ղի ն : Ինչ պե ս  նշ վե ց , մաս նավո ր  բանալ ո ւ  

տի րապետո ղն  ո ւ նի  կ ո նո սամե նտի  նկատմամբ  հ ս կ ո ղո ւ թյ ան  

ի րավո ւ նք  և  հ ետևաբար  դրանի ց  ծագո ղ  բ ո լ ո ր  ի րավո ւ նքնե ր ը  

(նե րառ յ ալ  փոխադր ո ղի ց  պահանջ ե լ  ապրանքնե ր ի  առաքո ւ մ , բ ե ռ ի  

օտար ո ւ մ  ո ւ  կ ո նո սամե նտի  նկատմամբ  ի րավո ւ նքնե ր ի  փոխանց ո ւ մ  

այ լ  գնո ր դի )229:   

Փաստո ր ե ն , Սի ԷմԱյ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտը  թո ւ յ լ ատր ո ւ մ  

է  կատար ե լ  թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտի  բ ո լ ո ր  ե ր ե ք  գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ը : 
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 Տե ՛ ս  Marek Dubovec, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  451:  
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practices”, 2014, է ջ  57:  
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Միակ  անհանգստո ւ թյ ո ւ նն  այ ն  է , ո ր  կ ո նո սամե նտի  ավտո մատ 

փոխանց ո ւ մ  տեղի  չ ի  ո ւ նե նո ւ մ , ի նչ ն  առ կա է  թղթայ ի ն  

կ ո նո սամե նտնե ր ի  դեպքո ւ մ : Ավե լ անո ւ մ  է  մե կ  փո ւ լ , այ ն  է ` 

փոխադր ո ղը  կաս ե ց նո ւ մ  է  վաճ առ ո ղի  մաս նավո ր  բանալ ի ն  ո ւ  

հատկաց նո ւ մ  նո ր  բանալ ի  գնո ր դի ն : Սի ԷմԱյ  մո դե լ ի  մե կ  

թե ր ո ւ թյ ո ւ նը  փոխադր ո ղի  վրա դր ված  լ րաց ո ւ ց ի չ  

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ծավալ ն  է , մի նչ դե ռ  փոխադր ո ղնե ր ը  չ ե ն  

ցանկանո ւ մ  ծանրաբ ե ռ նված  լ ի նե լ  կամ  կ ր ե լ  պատասխանատվո ւ թյ ո ւ ն  

ի ր ե նց  ս ո վո րական  պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  շ ր ջ անակ ի ց  զատ այ լ  

գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  համար :  

Քանի  ո ր  Սի ԷմԱյ  կանո ննե ր ը  լ այ ն  կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ ն  չ ստացան  

պրակտի կայ ո ւ մ , 1995 թվականի ն  մշ ակ վե ց  Բոլ երոն, ո ր ը  թո ւ յ լ  տվե ց  

օ գտագո ր ծ ե լ  փոխանց ե լ ի  կ ո նո սամե նտնե ր  կ ե նտր ո նական  ռ ե գի ստր ի  

համակար գի  մի ջ ո ց ո վ : Բո լ ե ր ո յ ո ւ մ  պր ո ց ե ս ը  ս կ ս ե լ ո ւ  համար  

փոխադր ո ղը  փոխանց ո ւ մ  է  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  Բո լ ե ր ո յ ի  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հարթակ ` խնդր ե լ ո վ  թո ղար կ ե լ  Բո լ ե ր ո  

կ ո նո սամե նտ: Հ ե նց  այ ն  թո ղար կ վո ւ մ  է , վաճ առ ո ղը  դառ նո ւ մ  է  բ ե ռ ի  

օ ր ի նական  տի րապետո ղ , ո ր ի  անո ւ նը  գրանց ված  է  լ ի նո ւ մ  նաև  

Բո լ ե ր ո յ ի  ռ ե գի ստր ո ւ մ : Բո լ ե ր ո յ ի  կանո նագր քի  3.1.3 կանո նը  

սահ մանո ւ մ  է  ֆո ւ նկ ց ի ո նալ  հավասար ո ւ թյ ան  ս կ զբ ո ւ նքը  և  

նախատե ս ո ւ մ , ո ր  փոխադր ո ղի  հայ տարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  բ ե ռ ի  

նկարագր ո ւ թյ ան , քանակ ի  կամ  այ լ  նկարագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն  

նո ւ յ նքան  պարտավո ր ե ց նո ղ  ե ն , ո ր քան  թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  

դեպքո ւ մ : Այ ս  կանո նը  սահ մանո ւ մ  է , ո ր  Բո լ ե ր ո  կ ո նո սամե նտը  

գո ր ծ ո ւ մ  է  ո րպե ս  բ ե ռ ի  ստաց ման  հավաստագի ր : Որպե ս զի  վաճ առ ո ղն  

ի ր  տիտղո ս ը  փոխանց ի  նո ր  գնո ր դի ն , վաճ առ ո ղը  պետք  է  տեղե կաց նի  

այ դ  մաս ի ն  հարթակ ի ն , ո ր ը  վաճ առ ո ղի ն  ի դե նտիֆի կաց նե լ ո ւ ց  

(նո ւ յ նականաց նե լ ո ւ ց ), նրա ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը  

նո ւ յ նականաց նե լ ո ւ ց  ո ւ  տիտղո ս ը  ստո ւ գե լ ո ւ ց  հ ետո  փոխո ւ մ  է  

գրանց ված  տվյ ալ նե ր ը  նո ր  գնո ր դի  անո ւ նո վ : Հ ամակար գը , փաստո ր ե ն , 

թո ւ յ լ  է  տալ ի ս , ո ր  կ ո նստր ո ւ կտի վ  տի րապետման  ի րավո ւ նք  ո ւ նե ց ո ղ  

անձ ը  փոխանց ի  տիտղո ս ն  ո ւ  դրա հ ետ կապված  ի րավո ւ նքնե ր ն  այ լ  

անձ ի , ո վ , սակայ ն , պետք  է  հանդի սանա Բո լ ե ր ո յ ի  անդամ : Պետք  է  

նշ ե լ , ո ր , ի  տարբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն  թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի , Բո լ ե ր ո  
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կ ո նո սամե նտնե ր ի  դեպքո ւ մ  հ ե ր թական  նո ր  գնո ր դը  դառ նո ւ մ  է  

փոխադր ման  պայ մանագր ի  կ ո ղմ  նո վաց իայ ի  մի ջ ո ց ո վ , ե ր բ  նախկի ն  

կ նքված  փոխադր ման  պայ մանագի ր ը  դադար ո ւ մ  է , և  գնո ր դի  ո ւ  

փոխադր ո ղի  մի ջ և  կ նքվո ւ մ  է  նո ր ը  լ ր ի վ  նո ւ յ ն  պայ մաննե ր ո վ 230:  

Բո լ ե ր ո ն , այ դո ւ հանդե ր ձ , մե ծ  տարած ո ւ մ  չ ի  ստաց ե լ , քանի  ո ր  

այ ն  փակ  է  միայ ն  համակար գի ն  գրանց ված  անդամնե ր ի  համար , ի ս կ  

անդամ  դառ նալ ո ւ  համար  պետք  է  համաձ այ նե լ  Բո լ ե ր ո յ ի  կ ո ղմի ց  

մշ ակ ված  կանո նագր քի ն : Կանո նագի ր քն  ի ր  բ նո ւ յ թո վ  բազմակ ո ղմ  

պայ մանագի ր  է , ո ր ը  պարտադի ր  է  բ ո լ ո ր  անդամնե ր ի  համար  և  

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր  է  առաջ աց նո ւ մ  թե ՛  Բո լ ե ր ո յ ի , թե ՛  մնացած  

բ ո լ ո ր  անդամնե ր ի  հանդեպ231: Բանկ ե ր ը  նո ւ յ նպե ս  անվստահ ո ւ թյ ամբ  

ե ն  ը նդո ւ նո ւ մ  Բո լ ե ր ո  կ ո նո սամե նտնե ր ը  և  հաճ ախ դրանց  դի մաց  

ակ ր ե դիտի վի  հ ի ման  վրա վճ ար ո ւ մնե ր  չ ե ն  կատար ո ւ մ  232:  

Այ նո ւ ամե նայ նի վ , ի նչ պե ս  ցանկացած  նո ր ո ւ թյ ո ւ ն , այ նպե ս  է լ  

Բո լ ե ր ո յ ի ն , նո ւ յ նպե ս  անհ րաժե շ տ է  ժամանակ  պրակտի կայ ո ւ մ  և  

մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտր ո ւ մ  ո ւ  փոխադր ման  ո լ ո րտո ւ մ  հաստատվե լ ո ւ  

համար : Բո լ ե ր ո  կ ո նո սամե նտի  առավե լ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  թղթայ ի ն  

կ ո նո սամե նտնե ր ի  նկատմամբ  դրանց  արդ յ ո ւ նավետո ւ թյ ո ւ նն  ո ւ  

արժե քն  ե ն 233: Բո լ ե ր ո յ ի  կայ քը  ց ո ւ յ ց  է  տալ ի ս , ո ր  արդե ն  ի ս կ  

տար բ ե ր  բանկ ե ր , փոխադր ո ղնե ր  և  առաքո ղ  ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր  

համագո ր ծակ ց ո ւ մ  ե ն  Բո լ ե ր ո յ ի  հ ետ234: Բո լ ե ր ո ն  Ավստրալ իայ ո ւ մ  

ը նդո ւ նված  է  ո րպե ս  ի րավական  պրակտի կա: Բաց ի  այ ս  

առավե լ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց ՝  Բո լ ե ր ո  կ ո նո սամե նտն  ավե լ ի  ապահ ո վ  է , 

քան  թղթայ ի նը , քանի  ո ր  այ ն  ստո րագր ված  է  փոխադր ո ղի  կ ո ղմի ց  

վե ր ջ ի նի ս  մաս նավո ր  բանալ ի ո վ  և  հ ետևաբար  չ ի  կար ո ղ  վե ճ ե ր ի  

առար կա լ ի նե լ  հ ետագայ ո ւ մ 235:    

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  մե կ  այ լ  լ ո ւ ծ ո ւ մ  է  տրված  

Էս ս Դո քս ի  կ ո ղմի ց , ո ր ը  հ ի մնադր վե լ  է  2005 թվականի ն : Էս ս Դո քս  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ն  արդե ն  ի ս կ  օ գտագո ր ծ վո ւ մ  ե ն  63 

                                                           
230

 Տե ՛ ս  Miriam Goldby, Electronic documents in maritime trade, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 
պարագրաֆ 6.25:  
231

 Տե ՛ ս  Ronald M. Lee and others, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  94:  
232

 Տե ՛ ս  Pagnoni and Visconti, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  368:  
233

 Տե ՛ ս  Ronald M. Lee and others, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  93: 
234

 Տե ՛ ս  Bolero Customers, http://www.bolero.net/customers 
235

 Տե ՛ ս  Miriam Goldby, Electronic documents in maritime trade, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 
պարագրաֆ 6.12:  

http://www.bolero.net/customers
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ե ր կ ր նե ր ի  փոխադր ման  շ ո ւ կանե ր ո ւ մ  և  ավե լ ի  քան  1600 

մաս նակ ի ց նե ր ի  կ ո ղմի ց : Էս ս Դո քս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  

ճ կ ո ւ նո ւ թյ ո ւ նն  ապահ ո վվո ւ մ  է  վաճ առ ո ղնե ր ի , բանկ ե ր ի , ֆրախտ 

ֆո ր վար դե ր նե ր ի  և  տար բ ե ր  օպե րատո ր նե ր ի  պահանջ մո ւ նքնե ր ի ն  

համապատասխան  մշ ակ ված  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ո վ : Բո լ ո ր  օ գտագո ր ծ ո ղնե ր ը  

պարտավո ր  ե ն  միանալ  համապատասխան  Էս ս Դո քս  Օգտատե ր ե ր ի  

պայ մանագր ի ն , ո ր ը  բազմակ ո ղմանի  պայ մանագի ր  է  և  պարտադի ր  է  

բ ո լ ո ր  օ գտագո ր ծ ո ղնե ր ի  և  Էս ս Դո քս  ը նկ ե ր ո ւ թյ ան  համար 236:  

Տրանսպո րտայ ի ն  փաստաթղթե ր  ստե ղծ ե լ ի ս  կ ո ղմե ր ը  

համագո ր ծակ ց ո ւ մ  ե ն  համակար գի  մի ջ ո ց ո վ , ե ր բ  վաճ առ ո ղը  

տրամադր ո ւ մ  է  տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը  փոխադր ո ղի ն , ի ս կ  վե ր ջ ի նս  

լ րաց նո ւ մ  ո ւ  թո ղար կ ո ւ մ  է  կ ո նո սամե նտը : Հ ամակար գն  ապահ ո վո ւ մ  է  

փաստաթղթե ր ի  ստո րագր ման , թո ղար կ ման , փոփոխման  ո ւ ղար կ ման , 

վե րադար ձ ի , արտատպման , ավարտի  և  այ լ  ֆո ւ նկ ց իանե ր : Էս ս Դո քս ի  

համար  է ական  տար բ ե րակ ի չ  հատկ ո ւ թյ ո ւ նը  դրա կ ո նո սամե նտի  

արտաքի ն  վի զո ւ ալ  նմանո ւ թյ ո ւ նն  է  փաստաթղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտի ն : 

Ընդ  ո ր ո ւ մ ` Էս ս Դո քս ը , կախված  կ ո նկ ր ետ օ գտատի ր ո ջ  տիպի ց , 

ավտո մատաց նո ւ մ  է  հ ե նց  այ դ  օ գտատի ր ո ջ  կ ո նո սամե նտի  տիպայ ի ն  

օ ր ի նակ նե ր ը , ո ր ո նք  այ նո ւ հ ետև  հ ե շ տո ր ե ն  կար ո ղ  ե ն  օ գտագո ր ծ վե լ  

այ դ  կազմակ ե րպո ւ թյ ան  կ ո ղմի ց : Կո նո սամե նտի  հ ետևի  է ջ ի ն  

տեղադր ված  ե ն  լ ի նո ւ մ  ս ո վո րական  պայ մաննե ր ը 237: Փոխադր ո ղը , 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  նամակ ո վ  ստանալ ո վ  բ ե ռ ի  մաս ի ն  

տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը , ստո րագր ո ւ մ  է  կ ո նո սամե նտը , սակայ ն  մի նչ  

այ դ  համակար գն  աո ւ տե նտի կաց նո ւ մ  է  փոխադր ո ղի ն  վե ր ջ ի նի ս  

օ գտանվամբ , գաղտնաբառ ո վ  և  թո քե նո վ : Անվտանգո ւ թյ ո ւ նն  

ապահ ո վված  է  աո ւ տե նտի կ ո ւ թյ ան  ե ր կ ո ւ  մեխանի զմո վ ` գաղտնաբառ  և  

թո քե ն : Էս ս Դո քս  կ ո նո սամե նտնե ր ը  կար ո ղ  ե ն  այ նո ւ հ ետև  

նե ր կայ աց վե լ  բանկ ե ր ի ն , ո ր ո նց  դի մաց  վճ ար ո ւ մը  կատարվո ւ մ  է  

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  ակ ր ե դիտի վի  կանո ննե ր ի  համաձ այ ն 238: 

Այ ս օ ր   Էս ս Դո քս ը  ամե նաար դ յ ո ւ նավետ համակար գն  է  

մի ջ ազգայ ի ն  փոխադր ո ւ մնե ր ի  մաս նակ ի ց նե ր ի  տե սանկ յ ո ւ նի ց , 

                                                           
236

 Տե ՛ ս  Electronic Bills of Lading, http://www.essdocs.com/products/cargodocs/electronic-bills-of-lading 
237

 Տե ՛ ս  Nicholas Gaskell, 'Bills of lading in an electronic age', 2014, է ջ  263:  
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 Տե ՛ ս  Miriam Goldby, Electronic documents in maritime trade, նշ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , 11.30-
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սակայ ն  դրա բացասական  կ ո ղմե ր ի ց  է  պարտադի ր  անդամո ւ թյ ո ւ նը : 

Անդամո ւ թյ ան  պահանջ ը  խո չ ը նդոտ է  թե ՛  Էս ս Դո քս ի , թե ՛  Բո լ ե ր ո յ ի  

համար : Ինչ պե ս  ի րավաց ի ո ր ե ն  նշ ո ւ մ  է  Մ. Գո լ դբ ի ն , դժվար ո ւ թյ ո ւ ն  

կար ո ղ  է  առաջ անալ  այ ն  դեպքո ւ մ , ե ր բ  անդամը  փո ր ձ ի  առ ևտո ւ ր  

կատար ե լ  ո չ  անդամի  հ ետ: Նա առաջ ար կ ո ւ մ  է  խո չ ը նդոտը  հաղթահար ե լ  

մի ջ նո ր դնե ր ի  մի ջ ո ց ո վ , ո ր ո նք  մաս նակ ի ց  կ լ ի նե ն  համակար գի ն  և  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  կ մատո ւ ց ե ն  նրանց , ո վքե ր  անդամ  չ ե ն 239, ի նչ ո վ  

հաճ ախո ր դնե ր ն  այ լ ևս  ստիպված  չ ե ն  լ ի նի  անդամակ ց ե լ  Էս ս Դո քս ի ն : 

Սակայ ն , մե ր  կար ծ ի քո վ , նման  ս ց ե նար ը  կար ո ղ  է  կ ո ղմե ր ի  համար  

լ րաց ո ւ ց ի չ  ծախս ե ր   և  կ ո նֆի դե նց իալ ո ւ թյ ան  խնդի ր նե ր  

առաջ աց նե լ , մանավանդ  այ ն  դեպքե ր ո ւ մ , ե ր բ  բ ո լ ո ր  մաս նակ ի ց նե ր ը  

չ հանդի սանան  համակար գի  անդամ  և  վաճ առ ք  անե ն  միայ ն  

մի ջ նո ր դնե ր ի  մի ջ ո ց ո վ ` կ ր ե լ ո վ  վե ր ջ ի ննե ր ի ս  մատո ւ ցած  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  փոխհատո ւ ց ե լ ո ւ  ծախս ե ր ը :  

Այ ս  պրակտի կ  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ը  հ ի մնավո ր ո ւ մ  ե ն , ո ր  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ն  ո ւ նե ն  ապագա և  մի նչ  օ ր ս  

կ ի րառ վո ւ մ  ե ն  վաճ առ ո ղնե ր ի , բանկ ե ր ի , փոխադր ո ղնե ր ի  և  

մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտր ի  այ լ  մաս նակ ի ց նե ր ի  կ ո ղմի ց :  

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  152-ր դ  հ ո դված ի  1-ի ն  մաս ի  

համաձ այ ն ` օ ր ե նքո վ  նախատե ս ված  դեպքե ր ո ւ մ  կամ  օ ր ե նքո վ  

սահ մանված  կար գո վ  հատո ւ կ  թո ւ յ լ տվո ւ թյ ո ւ ն  (լ ի ց ե նզիա) ստացած  

անձ ը  կար ո ղ  է  անվանական  կամ  օ ր դե րայ ի ն  արժեթղթո վ  հավաստված  

ի րավո ւ նքնե ր ն  ամրագր ե լ ` նե րառ յ ալ  ո չ  փաստաթղթայ ի ն  

(է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաշ վի չ  տեխնի կայ ի  օ գնո ւ թյ ամբ  և  այ լ ն ) ձ ևո վ : 

Իրավո ւ նքնե ր ն  ամրագր ե լ ո ւ  այ դ  ձ ևի  նկատմամբ  կ ի րառ վո ւ մ  ե ն  

արժեթղթե ր ի  համար  սահ մանված  կանո ննե ր ը , ե թե  այ լ  բան  չ ի  բխո ւ մ  

նման  ամրագր ման  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց : Ոչ  փաստաթղթայ ի ն  

ձ ևո վ  ի րավո ւ նք  ամրագրած  անձ ը  պարտավո ր  է  ի րավո ւ նքի  տի ր ո ջ  

պահանջ ո վ  նրան  տալ  ամրագր ված  ի րավո ւ նքի  մաս ի ն  վկայ ո ղ  

փաստաթո ւ ղթը : Ամրագր ե լ ո ւ  մի ջ ո ց ո վ  հավաստված  ի րավո ւ նքնե ր ի  և  

ի րավատե ր ե ր ի  պաշ տո նական  ամրագր ման , գրառ ո ւ մնե ր ի  

փաստաթղթայ ի ն  հաստատման  ո ւ  ո չ  փաստաթղթայ ի ն  արժեթղթե ր ո վ  
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կատարվո ղ  գո ր ծառ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կար գը  ո ր ո շ վո ւ մ  է  օ ր ե նքո վ  կամ  

օ ր ե նքո վ  սահ մանված  կար գո վ :  

Նո ւ յ ն  հ ո դված ի  2-ր դ  մաս ի  համաձ այ ն ` ո չ  փաստաթղթայ ի ն  

արժեթղթե ր ո վ  գո ր ծառ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կար ո ղ  ե ն  կատարվե լ  միայ ն  

ի րավո ւ նքնե ր ի  գրառ ո ւ մ  կատար ո ղ  անձ ի ն  դի մե լ ո ւ  մի ջ ո ց ո վ : 

Իրավո ւ նքնե ր ի  փոխանց ո ւ մը , վե րապահ ո ւ մը  և  սահ մանափակ ո ւ մը  

պետք  է  պաշ տո նապե ս  ամրագր ի  այ ն  անձ ը , ո վ  պատասխանատվո ւ թյ ո ւ ն  է  

կ ր ո ւ մ  պաշ տո նական  գրառ ո ւ մնե ր ը  պահպանե լ ո ւ , դրանց  

գաղտնի ո ւ թյ ո ւ նն  ապահ ո վե լ ո ւ , այ դ  գրառ ո ւ մնե ր ի  մաս ի ն  ճ շ գր իտ 

տվյ ալ նե ր  նե ր կայ աց նե լ ո ւ , կատարված  գո ր ծառ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  

վե րաբ ե ր յ ալ  պաշ տո նական  գրառ ո ւ մնե ր  կատար ե լ ո ւ  համար :  

Վե ր ո նշ յ ալ  հ ո դված ի  վե ր լ ո ւ ծ ո ւ թյ ո ւ նի ց  կար ե լ ի  է  

ե զրահանգե լ , ո ր `  

1. Ոչ  փաստաթղթայ ի ն  ձ ևո վ  արժեթղթե ր ը  կար ո ղ  ե ն  ամրագր վե լ  

միայ ն  օ ր ե նքո վ  նախատե ս ված  դեպքե ր ո ւ մ  կամ  օ ր ե նքո վ  սահ մանված  

կար գո վ  լ ի ց ե նզավո ր ված  անձ ի  կ ո ղմի ց : «Լ ի ց ե նզավո ր ման  մաս ի ն» Հ Հ  

օ ր ե նքի 240 ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նի ց  հ ետևո ւ մ  է , ո ր  առայ ժմ  

արժեթղթե ր ի  շ ր ջ անառ ո ւ թյ ան  բ նագավառ ո ւ մ  լ ի ց ե նզավո ր ման  ե ն  

ե նթակա Կար գավո ր վո ղ  շ ո ւ կայ ի  օպե րատո ր ի  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ո ւ նը , 

Կե նտր ո նական  դեպո զիտարայ ի  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ո ւ նը , նե ր դր ո ւ մայ ի ն  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  մատո ւ ց ո ւ մը : Այ ս ի նքն ` այ ս  պահ ի  դր ո ւ թյ ամբ  

փոխադր ո ւ մնե ր ի  բ նագավառ ո ւ մ  կ ի րառ վո ղ  արժեթղթե ր ի  մաս ո վ  

լ ի ց ե նզավո ր ման  ե նթակա գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  տե սակ  անգամ  

«Լ ի ց ե նզավո ր ման  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո վ  չ ի  նախատե ս վո ւ մ , ո ւ ստի  

օ ր ե նքը  է լ ե կտր ո նայ ի ն  տրանսպո րտայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  անգամ  

տե սական  կ ի րառ ո ւ թյ ան  հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  չ ի  ը նձ ե ռ ո ւ մ : Այ ս  

կապակցու թյ ամբ  կարծու մ ենք , որ  առկա է  օրենսդրական բաց  և 

«Լիցենզավորման մասին» ՀՀ  օրենքի  43-րդ հոդվածի  2-րդ մասու մ` 

արժեթղթերի  շ րջանառու թյ ան բնագավառու մ, պետք  է  որպես  

առանձին գործու նեու թյ ան տեսակ  նախատեսել  նաև տիտղոսի  

ռեգիստրների  կողմից  անվանական կամ օրդերայ ին արժեթու ղթ 

հանդիսացող տրանսպորտայ ին փաստաթղթով հավաստված  

իրավու նքների  ամրագրման գործու նեու թյ ու նը :  
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2. Իրավատե ր ե ր ի  պաշ տո նական  ամրագր ման , գրառ ո ւ մնե ր ի  

փաստաթղթայ ի ն  հաստատման  ո ւ  ո չ  փաստաթղթայ ի ն  արժեթղթե ր ո վ  

կատարվո ղ  գո ր ծառ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կար գը  ո ր ո շ վո ւ մ  է  օ ր ե նքո վ  կամ  

օ ր ե նքո վ  սահ մանված  կար գո վ , սակայ ն  մի նչ  այ ժմ  փոխադր ո ւ մնե ր ի  

բ նագավառ ո ւ մ  առ կա արժեթղթե ր ի  կ ի րառ ման  վե րաբ ե ր յ ալ  այ դպի ս ի  

օ ր ե նք  կամ  ո ր ո շ ո ւ մ  չ ի  մշ ակ վե լ : Եթե  Կե նտր ո նական  բանկ ի  

ո ր ո շ ո ւ մնե ր ո ւ մ  անդրադար ձ  կատարվե լ  է  պարտատոմս ե ր ի ն , ապա 

մի նչ  այ ժմ  մշ ակված  չ է  ո ր ևէ  նախագի ծ , ո ր ո վ  անդրադար ձ  կատարվի  

ո չ  թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի ն :  

3. Օր ե նքը  ե նթադր ո ւ մ  է  ո չ  փաստաթղթայ ի ն  արժեթղթե ր ո վ  

գո ր ծառ նո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  գրառ ո ղ  կազմակ ե րպո ւ թյ ան  առ կայ ո ւ թյ ո ւ ն : 

Մե ր  օ ր ե նքը  ո ր դե գր ե լ  է  նո ւ յ ն  Բո լ ե ր ո յ ի  մեխանի զմը , ո ր ի  դեպքո ւ մ  

ամե ն  անգամ  տիտղո ս ի  փոխանց ման  և  արժեթղթի  փոխանց ման  դեպքո ւ մ  

համապատասխան  գրառ ո ւ մ  կատար ո ղ  անձ ի ն  պետք  է  այ դ  մաս ի ն  

տեղե կաց նե լ , ո րպե ս զի  վե ր ջ ի նս  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  կատար ի  ի ր  մոտ 

առ կա տվյ ալ նե ր ի  բազայ ո ւ մ : Չնայ ած  տիտղո ս ի  գրանց ման  միտքը  

գրավի չ  է  թվո ւ մ , պրակտի կայ ո ւ մ , ի նչ պե ս  նկարագր վե լ  է  վե ր ևո ւ մ , 

այ ն  առաջ աց ր ե լ  է  մի  շ ար ք  խնդի ր նե ր :   

Այ դո ւ հանդե ր ձ , հաշ վի  առ նե լ ո վ  օ ր ե նս դր ո ւ թյ ամբ  ո ր դե գր ված  

տիտղո ս ի  ռ ե գի ստր  ո ւ նե նալ ո ւ  մոտե ց ո ւ մը , ի նչ պե ս  նաև  աշ խար հ ո ւ մ  

ո ր ևէ  հաջ ո ղված  ե զակ ի  լ ո ւ ծ ման  բացակայ ո ւ թյ ո ւ նը ` կար ծ ո ւ մ  ե նք  

առայ ժմ  անհ րաժե շ տո ւ թյ ո ւ ն  չ կա տիտղո ս ի  ռ ե գի ստր  ո ւ նե նալ ո ւ  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ նի ց  հ րաժար վե լ : Նման  ռ ե գի ստր ո ւ մ  ի րավո ւ նքնե ր  

գրանց ե լ ո ւ  համար  ի րավատե ր ե ր ը  պետք  է  հ ետևե ն  ո ր ո շ ակ ի  

կանո ննե ր ի , ո ր ո նք  կամ  մշ ակ ված  և  ը նդո ւ նված  կ լ ի նե ն  օ ր ե նքի  

տե ս քո վ  (ի նչ պե ս  պահանջ ո ւ մ  է  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  152-ր դ  

հ ո դված ը ) կամ  կար ո ղ  ե ն  ձ ևակ ե րպվե լ  ո րպե ս  այ դ  ռ ե գի ստր ի  նե ր քի ն  

ի րավական  ակտ կամ  կար ո ղ  ե ն  նե ր կայ աց վե լ  ո րպե ս  պայ մանագի ր , ո ր ը  

կ կ քնվի  ռ ե գի ստր ի  և  ի րավատի ր ո ջ  մի ջ և : Այ դ կանոնները  կամ 

պայ մանագրի  պայ մանները  պետք  է  առնվազն պարու նակեն.  

1. Ցանկացած  օգտատեր  պատասխանատու  է  իր  տրամադրած  

տեղեկատվու թյ ան ճիշտ և ամբողջական լ ինել ու  համար  և պարտավոր  

է  տեղեկացնել  ռեգիստրին տեղեկատվու թյ ան ցանկացած  

փոփոխու թյ ան մասին: 
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2. Ցանկացած  օգտատեր  պարտավոր  է  օգտագործել  այ նպիսի  

տեղեկատվական համակարգ, որն ընդու նել ի  է  ռեգիստրի  կողմից  և 

պարտավոր  է  այ դ համակարգը  պահպանել  աշխատանքայ ին բարեկարգ 

վիճակու մ:  

3. Յու րաքանչ յ ու ր  օգտատիրոջ  տրվել ու  է  մասնավոր  բանալ ի , և 

օգտատերը  պատասխանատու  է  ապահովել  այ դ բանալ ու  անհասանել ի  

լ ինել ը : Յու րաքանչ յ ու ր  օգտատեր  պատասխանատու  է  անհապաղ 

տեղեկացնել  ռեգիստրին, եթե  կորցրել  կամ այ լ  կերպով երրորդ 

անձանց  հասանել ի  է  դարձրել  իր  մասնավոր  բանալ ին:   

4. Օգտատիրոջ  կողմից  ռեգիստրի  համակարգից  օգտվել ը  

դադարեցնել ու  դեպքու մ օգտատերը  պարտավոր  է .  

ա) կարդալ  իրեն ու ղարկված  բոլ որ  նամակները , 

բ ) բոլ որ  հնարավոր  հասցեատերերը  պետք  է  տեղեկացվեն 

համակարգից  իր  դու րս  գալ ու  մասին: 

5. Փոխադրողի  կողմից  բեռի  վերաբերյ ալ  կատարված  ցանկացած  

հայ տարարու թյ ու ն կու նենա նու յ ն իրավական ու ժը , ինչ  թղթայ ին 

կոնոսամենտների  դեպքու մ:  

6. Է լ եկտրոնայ ին կոնոսամենտը  կարող է  լ ինել  փոխանցել ի  և 

ոչ  փոխանցել ի : Եթե  փոխադրողը  մտադրված  է  ստեղծել  փոխանցել ի  

կոնոսամենտ, նա պետք  է  նշ ի , որ  կոնոսամենտն օրդերայ ին է :  

7. Երբ  փոխադրողը  ստեղծու մ է  է լ եկտրոնայ ին կոնոսամենտ, նա 

պետք  է  նշ ի . 

ա) բեռն առաքողին,  

բ ) կոնոսամենտի  տիրապետողին  և 

գ) բեռն ստացողին 

8. Նոր  իրավատիրոջ  կողմից  իր  որպես  իրավատեր  նշանակու մն 

ընդու նել ու  պահից  կամ իրավատեր  նշանակվել ու  պահից  24 ժամը  

լ րանալ ու ց  հետո  փոխադրման պայ մանագիրը  համարվու մ է  կնքված  

փոխադրողի  և նոր  իրավատիրոջ  միջև նու յ ն փոխադրման 

պայ մաններով, ինչպիսիք  նշ ված  են կոնոսամենտու մ: Նու յ ն պահից  

դադարու մ են նախկին իրավատիրոջ  իրավու նքներն ու  

պարտականու թյ ու նները : Նոր  իրավատերն օգտվու մ է  այ ն նու յ ն 

իրավու նքներից  և կրու մ է  նու յ ն պարտականու թյ ու նները , ինչ  

նախկինը :  



149 

 

9. Ցանկացած  ժամանակ  մինչ և բեռն ստանալ ը  իրավատերն 

իրավու նք  ու նի  պահանջել , որ  փոխադրողն իրեն տրամադրի  թղթայ ին 

կոնոսամենտ: Նման պահանջ  ստանալ ու ց  հետո  փոխադրողը  պարտավոր  

է  անմիջապես  թողարկել  թղթայ ին կոնոսամենտ, որու մ պետք  է  

ներառվեն է լ եկտրոնայ ին կոնոսամենտի  բոլ որ  տվյ ալ ները , ինչպես  

նաև առանձին տվյ ալ ներ  տվյ ալ  կոնոսամենտի  է լ եկտրոնայ ին 

տարբերակի  նկատմամբ  նախկինու մ եղած  բոլ որ  իրավատերերի  

մասին: Է լ եկտրոնայ ին կոնոսամենտը  կորցնու մ է  իր  ու ժը  թղթայ ին 

համարժեքի  թողարկման պահից : 

Թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  պատմո ւ թյ ո ւ նի ց  հ ետևո ւ մ  է , ո ր  

դրանք  ձ ևավո ր վե լ  և  է վո լ յ ո ւ ց իա ե ն  անց ե լ  ե ր կար  ժամանակ ի  

ը նթաց քո ւ մ : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ը , սակայ ն , նման  

շ ռայ լ ո ւ թյ ամբ  ժամանակ  չ ո ւ նե ն  զար գանալ ո ւ  համար  և  պետք  է  շ ատ 

արագ  հար մար ե ց վե ն  բ ի զնե ս ի ն 241: Անո ր ո շ ո ւ թյ ո ւ նը  հ ետ է  պահ ո ւ մ  

ը նկ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  և  անհատնե ր ի ն  արդ յ ո ւ նավետ ձ ևո վ  օ գտվե լ ո ւ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի ց 242: Մի ջ ազգայ ի ն  առ ևտր ի  

մաս նակ ի ց նե ր ը  հավատ չ ե ն  տած ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ ո նո սամե նտնե ր ի  և  դրանց  ապահ ո վո ւ թյ ան  հանդեպ: Քանի  ո ր  այ ս  

մոտե ց ո ւ մը  մե ծապե ս  պայ մանավո ր ված  է  բար ո յ ահ ո գե բանական  

վար քագծ ո վ , նման  տպավո ր ո ւ թյ ո ւ նը  կար ո ղ  է  փոխվե լ , ե թե  առ կա 

լ ի նե ն  ի րավական  հ ստակ  կար գավո ր ո ւ մնե ր : Վաճ առ ո ղնե ր ը  շ ատ 

ավե լ ի  ապահ ո վ  կ զգան  տեխնո լ ո գիական  նո րարար ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց  

օ գտվե լ ի ս , ե թե  տե ս նե ն  պետո ւ թյ ան  աջ ակ ց ո ւ թյ ո ւ նը : 

Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  հ ետ կապված  կաղապարված  

մոտե ց ո ւ մը  կար ո ղ  է  փոփոխվե լ  դատական  մե կ նաբանո ւ թյ ո ւ ննե ր ի , 

օ ր ե նս դրական  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կամ  պայ մանագրայ ի ն  

լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ի  շ նո ր հ ի վ 243: Կար ևո ր  է , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթղթե ր ի ն  տրվի  թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  նման  հավասար  

կար գավի ճ ակ , քանի  ո ր  առաջ ի ննե ր ն  ի  վե ր ջ ո  փոխար ի նե լ ո ւ  ե ն  

ե ր կ ր ո ր դնե ր ի ն :  

                                                           
241

 Տե ՛ ս  SF du Toit, 'The evolution of the bill of lading', 11(2) Fundamina, 2005, է ջ  12:  
242

 Տե ՛ ս  David Whitaker, 'Rules Under the Uniform Electronic Transactions Act for an Electronic 
Equivalent to a Negotiable Promissory Note', 55(1) The Business Lawyer, 1999, է ջ  439:  
243

 Տե ՛ ս  Rouhshi Low, ն շ ված  աշ խատո ւ թյ ո ւ նը , է ջ  202:  
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ԵԶՐԱԿԱՑՈՒԹՅՈՒՆ 

Գո ր ծար քնե ր ի  կ նքման  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևի  համալ ի ր  վե ր լ ո ւ -

ծ ո ւ թյ ո ւ նը , ի նչ պե ս  նաև  դրա առանձ ի ն  հ ի մնախնդի ր նե ր ի  ի րավակար -

գավո ր ման  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նը  թո ւ յ լ  ե ն  տալ ի ս  կատար ե լ ո ւ  տե -

սական  ը նդհանրաց ո ւ մնե ր ո վ  պայ մանավո ր ված  հետևյ ալ  հիմնական 

եզրահանգու մները  և առաջարկու թյ ու նները . 

1. Հ ի մք  ը նդո ւ նե լ ո վ  նե ր կայ ի ս  զար գաց ո ւ մնե ր ը , 

տեխնո լ ո գիանե ր ի  լ այ ն  տարած ո ւ մն  ո ւ  ամե նատար բ ե ր  

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  մատո ւ ց ման  

տարած ված ո ւ թյ ո ւ նը ՝  կար ե լ ի  է  փաստե լ , ո ր  գո ր ծար քի  կ նքման  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևը  օ ր ե ց օ ր  պահանջ ե լ ո ւ  է  յ ո ւ ր օ ր ի նակ  

մոտե ց ո ւ մնե ր  ո ւ  կար գավո ր ո ւ մնե ր ՝  դր դե լ ո վ  այ ն  քննար կ ե լ  

գո ր ծար քի  կ նքման  գրավո ր  ձ ևի ց  առանձ ի ն : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

փաստաթո ւ ղթն  արդե ն  ի ս կ  կատար ո ւ մ  է  գրավո ր  փաստաթղթի  

գո ր ծառ ո ւ յ թնե ր ը ՝  մի ևնո ւ յ ն  ժամանակ  վե րաց նե լ ո վ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

մի ջ ավայ ր ո ւ մ  “պատճ ե ն ” հաս կաց ո ւ թյ ան  գաղափար ը  ո ւ  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ը նձ ե ռ ե լ ո վ  ո ւ նե նալ  անհամար  բ նօ ր ի նակ  

փաստաթղթե ր : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  և  ձ ե ռագի ր  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ս ո ւ մնաս ի ր ո ւ թյ ո ւ նի ց  հանգո ւ մ  ե նք , ո ր  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  ո չ  միայ ն  թո ւ յ լ  ե ն  

տալ ի ս  նո ւ յ նականաց նե լ  ստո րագր ո ղի ն , այ լ և  հ ստակ  ո ր ո շ ե լ  

ստո րագր ման  պահ ը , ստո րագր ո ւ թյ ան  տեղադր ման  կ ո նկ ր ետ 

համակար գն  ո ւ  համակար գի չ ը , է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ամբ  պաշ տպանված  փաստաթղթո ւ մ  փոփոխո ւ թյ ան  

կատարման  հանգամանքը : Ավե լ ի ն , է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  ո ւ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  ի ս կ ո ւ թյ ո ւ նը  

բացահայ տե լ ո ւ  համար  անհ րաժե շ տ չ ե ն  ձ ե ռագրաբանական  

փո ր ձ աքննո ւ թյ ո ւ ն  ո ւ  ստո րագր ո ղի  ձ ե ռագր ի  այ լ  նմո ւ շ նե ր , ո ր ո նք  

հ նարավո ր  է  և  հասանե լ ի  չ լ ի նե ն : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ը  

կ ր ճ ատե լ  ե ն  տարած ո ւ թյ ան  և  ժամանակայ ի ն  գո ր ծ ո ննե ր ն  ո ւ  դրանց  

հ ետ կապված  ծախս ե ր ը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի , 

պայ մանագր ե ր ի  առանձ ի ն  տե սակ նե ր ի , է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի , 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան , պայ մանագր ի  կ նքման  

պահ ի , սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  վե րաբ ե ր յ ալ  
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կար գավո ր ո ւ մնե ր ի , է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտի  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  

առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  հ ի մնավո ր ո ւ մ  ե ն , ո ր  փաստաթղթայ ի ն  

գրավո ր  գո ր ծար քի ն  ար հ ե ստականո ր ե ն  հավասար ե ց նե լ ո ւ  փոխար են  

անհ րաժե շ տ է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևը  քաղաքաց իական  ի րավո ւ նքի  

տե ս ո ւ թյ ան  մե ջ  քննար կ ե լ  ո րպե ս  գո ր ծար քի  կ նքման  առանձ ի ն  ձ և :   

2. «Է լ ե կտր ոնայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ  օ գտագո ր ծ ված  «է լ ե կտր ոնայ ի ն  

թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն» արտահայ տո ւ թյ ո ւ նը  սահմանափակո ւ մ  է  

է լ ե կտրո նայ ի ն  այ լ  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  օ գտագո ր ծ ո ւ մն  ո ւ  չ ի  

կարգավո ր ո ւ մ  այ դ  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ի րավական  կարգավի ճ ակ ը : 

Անհ րաժե շ տ է  «է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ին  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն» 

արտահայ տո ւ թյ ո ւ նը  փոխարինե լ  «թվայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ն» 

արտահայ տո ւ թյ ամբ ՝  հաշ վի  առնե լ ո վ , ո ր  օ ր ե նքո ւ մ  առկա 

տրամաբանո ւ թյ ո ւ նը  համապատասխանո ւ մ  է  միայ ն  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ան  չ ափո ր ո շ ի չ նե ր ի ն  ո ւ  ը նդգր կ ո ւ մ  է  հ ե նց  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը ՝  բացառ ե լ ո վ  է լ ե կտրո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  այ լ  տեսակնե ր ը : Անհ րաժե շ տ է  վե րանայ ե լ  

«Է լ ե կտր ոնայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտրո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  վե րտառո ւ թյ ո ւ նը  և  այ ն  

վե րանվանե լ  «Է լ ե կտրո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ենք : Օրե նքո ւ մ  հարկ  է  տարբ ե րակված  

նախատես ե լ  է լ ե կտր ոնայ ի ն  ստո րագր ո ւ թյ ան  և  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  հաս կացո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ո ր ոնց ի ց  առաջ ի նը  պետք  է  

լ ի նի  ավե լ ի  լ այ ն  և  ը նդգր կ ո ւ ն ՝  նե րառ ե լ ո վ  գաղտնաբառ ե ր ը , կ ո դե ր ը , 

տարբ ե ր  ծ րագրայ ի ն  լ ո ւ ծ ո ւ մնե ր ը , ի նչ պե ս  նաև  թվայ ին  

ստո րագր ո ւ թյ ո ւ նը :  

3. «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքը  ո ր ևէ  կ ե րպ չ ի  անդրադառ նո ւ մ  

է լ ե կտր ո նայ ի ն  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ մանն  ո ւ  

ստաց մանը , մի նչ դե ռ  կար ևո ր  է  ո ր ո շ ե լ  ի նչ պե ս  դրանց  ո ւ ղար կ ման  և  

ստաց ման  պահ ը , այ նպե ս  է լ  վայ ր ը : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ ման  և  ստաց ման  պահ ի  ո ր ո շ ման  

կապակ ց ո ւ թյ ամբ  հատո ւ կ  նո ր մե ր ի  նախատե ս ո ւ մը  կ լ րաց նի  

նե ր կայ ի ս  օ ր ե նս դրական  բաց ը , քանի  ո ր  պրակտի կայ ո ւ մ  անգամ  
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անալ ո գիայ ի  կ ի րառ մամբ  ի րավակ ի րառ ո ղի  տե սանկ յ ո ւ նի ց  դժվար  

կ լ ի նի  հատկապե ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  ստաց ման  

պահ ի  ո ր ո շ ո ւ մը : Այ ս  առնչ ո ւ թյ ամբ  առաջ ար կ ո ւ մ  ե նք  

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  և  է լ ե կտր ո նայ ի ն  թվայ ի ն  

ստո րագր ո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ  կատար ե լ  փոփոխո ւ թյ ո ւ ն  և  

լ րաց ո ւ մ , այ ն  է ` նախատե ս ե լ  դր ո ւ յ թ է լ ե կտր ո նայ ի ն  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ ման  և  ստաց ման  պահ ի  հ ետ կապված : 

Մաս նավո րապե ս ` օ ր ե նքո ւ մ  ավե լ աց նե լ  71-ր դ  հ ո դված ը ՝  հ ետև յ ալ  

վե րտառ ո ւ թյ ամբ  և  բ ո վանդակ ո ւ թյ ամբ .  

«Հոդված  71. Է լ եկտրոնայ ին փաստաթղթերի  ու ղարկման և 

ստացման պահն ու  վայ րը  

1. Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթը  համար վո ւ մ  է  ո ւ ղար կ ված  այ ն  

պահ ի ց , ե ր բ  այ ն  դո ւ ր ս  է  ե կ ե լ  ո ւ ղար կ ո ղի  վե րահ ս կ ո ղո ւ թյ ան  նե ր քո  

գտնվո ղ  տեղե կատվական  համակար գի ց : 

2. Է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթո ւ ղթը  համար վո ւ մ  է  ստաց ված  այ ն  

պահ ի ց , ե ր բ  

ա) այ ն  մո ւ տք  է  գո ր ծ ո ւ մ  կ ո ղմի  մատնանշ ած  տեղե կատվական  

համակար գ  կամ   

բ ) այ ն  հայ տնաբ ե ր վե լ  է  հաս ց եատի ր ո ջ  կ ո ղմի ց , ե թե  ո ւ ղար կ վե լ  

է  նրա կ ո ղմի ց  չ մատնանշ ված  տեղե կատվական  համակար գի ն  

3. Է լ ե կտր ոնայ ի ն  հաղո րդագր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  ո ւ ղար կ ման  և  

ստացման  վայ ր ը  ո ր ո շ ե լ ի ս  հ ի մք  է  ը նդո ւ նվո ւ մ  ի րավաբանական  

անձ անց  դեպքո ւ մ ՝  նրանց  գտնվե լ ո ւ  վայ ր ը , ի ս կ  ֆի զի կական  անձ անց  

դեպքո ւ մ ՝  նրանց  բ նակ ո ւ թյ ան  վայ ր ը »: 

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քո ւ մ  ևս  պետք  է  կատար ե լ  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ն  և  ամրագր ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթե ր ի  

ո ւ ղար կ ման  և  ստաց ման  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  գո ր ծ ո ւ մ  է  այ լ  

կար գավո ր ո ւ մ : Այ սպե ս , Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  449-ր դ  

հ ո դված ի  1-ի ն  մաս ո ւ մ  «պայ մանագի ր ը  կ նքված  է  համար վո ւ մ  օ ֆե րտա 

ո ւ ղար կած  անձ ի  կ ո ղմի ց  դրա ակ ց եպտն  ստանալ ո ւ  պահ ի ց » 

նախադաս ո ւ թյ ո ւ նի ց  հ ետո  կատար ե լ  լ րաց ո ւ մ  հ ետև յ ալ  

բ ո վանդակ ո ւ թյ ամբ . 
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«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  ո ւ ղար կ ված  օ ֆե րտայ ի  և  

ակ ց եպտի  ստաց ման  առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կար գավո ր վո ւ մ  ե ն  

օ ր ե նքո վ»:  

Հ ար կ  է  նշ ե լ , ո ր  է լ ե կտր ո նայ ի ն  փաստաթղթի  ստաց ման  հ ետ 

կապված  առաջ ար կ ը  հ ի մք  է  ը նդո ւ նվե լ  Հ Հ  քաղաքաց իական  

օ ր ե նս գր քո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  հ ետ կապված  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կատարման  ժամանակ  և  ո րպե ս  օ ֆե րտայ ի  և  

ակ ց եպտի  ստաց ման  պահ  արտաց ո լ վե լ  է  «Հ Հ  քաղաքաց իական  

օ ր ե նս գր քո ւ մ  լ րաց ո ւ մնե ր  և  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  կատար ե լ ո ւ  

մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  ե ր ր ո ր դ , հ ի նգե ր ո ր դ  հ ո դված նե ր ո ւ մ 244:   

4. Առ կա կար գավո ր ման  պարագայ ո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  ձ ևո վ  

կ նքվո ղ  պայ մանագր ե ր ի  համար  օ բ յ ե կտի վո ր ե ն  հ նարավո ր  չ է  

ապահ ո վե լ  օ ֆե րտայ ի  և  ակ ց եպտի  հ ետկանչ , քանի  ո ր  բաց ի  

տեխնի կական  խափանո ւ մնե ր ի  դեպքե ր ի ց , հ ետկանչ ի  

հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը  չ ի  կար ո ղ  ավե լ ի  շ ո ւ տ հաս նե լ , քան  օ ֆե րտայ ի  

կամ  ակ ց եպտի  հաղո ր դագր ո ւ թյ ո ւ նը : Ու ստի  առաջ ար կ ո ւ մ  ե նք  Հ Հ  

քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  451-ր դ  հ ո դված ո ւ մ  ավե լ աց նե լ  

պար բ ե ր ո ւ թյ ո ւ ն , ո ր ո վ  կ նախատե ս վի  «մտած ե լ ո ւ  ո ր ո շ ակ ի   ժամկ ետ» 

է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց ո վ  կատարվո ղ  օ ֆե րտայ ի  հ ետկանչ ի  համար : 

Այ դ  ժամկ ետը  պետք  է  լ ի նի  ո ղջ ամիտ, ո րպե ս զի  մ յ ո ւ ս  կ ո ղմի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  խախտո ւ մ  ևս  թո ւ յ լ  չ տր վի : Ավե լ ի ն ՝  նո ւ յ ն  

օ ր ե նս գր քի  452-ր դ  հ ո դված ո ւ մ  ևս  պետք  է  ավե լ աց նե լ  դր ո ւ յ թ 

հ ետև յ ալ  ձ ևակ ե րպմամբ . «Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  ո ւ ղար կ ված  

օ ֆե րտան  կար ո ղ  է  հ ետ կանչ վե լ  ս ո ւ յ ն  օ ր ե նս գր քի  451-ր դ  հ ո դված ի  2-

ր դ  մաս ո ւ մ  նշ ված  ժամկ ետո ւ մ , ե թե  այ լ  վե րապահ ո ւ մ  չ կա 

օ ֆե րտայ ո ւ մ  կամ  չ ի  բխո ւ մ  առաջ ար կ ի  է ո ւ թյ ո ւ նի ց  կամ  այ ն  

ի րավի ճ ակ ի ց , ո ր ո ւ մ  այ ն  արվե լ  է »: 

Ընդ  ո ր ո ւ մ ` հ ետկանչ ի  նո ւ յ նական  ժամկ ետ պետք  է  նախատե ս ե լ  

նաև  ակ ց եպտի  համար  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  455-ր դ  

հ ո դված ո ւ մ : Թե ՛  օ ֆե րտայ ի , թե ՛  ակ ց եպտի  դեպքո ւ մ  «մտած ե լ ո ւ  

ժամկ ետը » չ ի  գո ր ծ ի , ե թե  կ ո ղմե ր ը  հ ստակ  կամահայ տնո ւ թյ ամբ  

հ րաժար վե լ  ե ն  ի ր ե նց  այ դ  ի րավո ւ նքի ց :  

                                                           
244

 Թի վ  Հ Օ-118-Ն Օր ե նքն  ը նդո ւ նվե լ  է  Հ Հ  ԱԺ  կ ո ղմի ց  2016թ. հ ո ւ նի ս ի  17-ի ն :   
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Հ ետկանչ ի  վե ր ո նշ յ ալ  կար գավո ր ո ւ մնե ր ը  հաշ վի  առ նե լ ո վ ՝  

անհ րաժե շ տ է  նաև  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  կատար ե լ  պայ մանագր ի  կ նքման  

պահ ի  կապակ ց ո ւ թյ ամբ  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  449-ր դ  

հ ո դված ո ւ մ , մաս նավո րապե ս ՝  ՀՀ  քաղաքացիական օրենսգրքի  449-րդ 

հոդվածի  1-ին մասու մ ավել ացնել  նախադասու թյ ու ն հետևյ ալ  

բովանդակու թյ ամբ .  

«Է լ ե կտր ո նայ ի ն  մի ջ ո ց նե ր ո վ  պայ մանագի ր  կ նքե լ ո ւ  դեպքո ւ մ  

պայ մանագի ր ը  կ նքված  է  համար վո ւ մ  ակ ց եպտի ց  հ րաժար վե լ ո ւ  

ժամկ ետի  ավարտի ն  հաջ ո ր դո ղ  օ ր ը ՝  բացառ ո ւ թյ ամբ  հ ետև յ ալ  

դեպքե ր ի . 

ա) ակ ց եպտանտը  հ րաժար վե լ  է  ակ ց եպտի ց  հ րաժար վե լ ո ւ  ի ր  

ի րավո ւ նքի ց  կամ  

բ ) ակ ց եպտանտը  ձ ե ռ նար կ ե լ  է  ս ո ւ յ ն  օ ր ե նս գր քի  454-ր դ  

հ ո դված ի  3-ր դ  մաս ո ւ մ  նշ ված  գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ց  ո ր ևէ  մե կ ը »:  

5. Առաջ ար կ վո ւ մ  ե ն  նաև  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  Հ Հ  քաղաքաց իական  

օ ր ե նս գր քո ւ մ  և  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  

մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ ՝  հաշ վի  առ նե լ ո վ , ո ր  նե ր կայ ի ս  

ի րավակար գավո ր ո ւ մը  նախատե ս ո ւ մ  է  սահ մանափակ  

հ նարավո ր ո ւ թյ ո ւ ն  ապրանքնե ր ի  վե րադար ձ ման  հ ետ կապված ՝  

չ կար ևո ր ե լ ո վ  հատկապե ս  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  պարագայ ո ւ մ  

սպառ ո ղի ՝  ապրանքն  առաքե լ ի ս  այ ն  առաջ ի ն  անգամ  տե ս նե լ ո ւ  

առանձ նահատկ ո ւ թյ ո ւ նը : Մաս նավո րապե ս ՝  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  և  

լ րաց ո ւ մնե ր  պետք  է  կատարվե ն  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  517-ր դ  

հ ո դված ո ւ մ , ի նչ պե ս  նաև  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  

պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  23-ր դ  հ ո դված ո ւ մ  և  

առաջ ար կ վո ւ մ  է  այ դպի ս ի ք  շ արադր ե լ  հ ետև յ ալ  նո ր  

խմբագր ո ւ թյ ամբ :   

«Հոդված  517. Պատշաճ  որակի  ոչ  պարենայ ին ապրանքը  

փոխարինել ու  և (կամ) վերադարձնել ու  գնորդի  իրավու նքը  

1. Գնո ր դն  ի րավո ւ նք  ո ւ նի  պատշ աճ  ո րակ ի  ո չ  պար ե նայ ի ն  

ապրանքն  ի ր ե ն  հանձ նե լ ո ւ  պահ ի ց  14 օ ր վա ը նթաց քո ւ մ , ե թե  

վաճ առ ո ղն  ավե լ ի  ե ր կար  ժամկ ետ չ ի  հայ տարար ե լ , գնված  ապրանքն  

այ ն  գնե լ ո ւ  կամ  վաճ առ ո ղի  հայ տարարած  այ լ  վայ ր ե ր ո ւ մ  

վե րադար ձ նե լ  և  (կամ ) փոխար ի նե լ  այ լ  չ ափի , ձ ևի , գո ւ յ նի  կամ  
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համանման  կ ո մպլ ե կտայ նո ւ թյ ան  ապրանքո վ ` գնի  տար բ ե ր ո ւ թյ ան  

դեպքո ւ մ  անհ րաժե շ տ վե րահաշ վար կ  կատար ե լ ո վ  վաճ առ ո ղի  հ ետ:  

2. Ապրանքը  փոխար ի նե լ ո ւ  կամ  վե րադար ձ նե լ ո ւ  մաս ի ն  գնո ր դի  

պահանջ ը  բավարար վո ւ մ  է , եթե  ապրանքը  չ ի  օ գտագո ր ծ վե լ , 

պահպանված  ե ն  դրա սպառ ո ղական  հատկանի շ նե ր ը  և  առ կա ե ն  ապրանքը  

հ ե նց  այ դ  վաճ առ ո ղի ց  ձ ե ռ ք  բ ե ր ե լ ո ւ  մաս ի ն  ապաց ո ւ յ ց նե ր :  

3. Այ ն  ապրանքնե ր ի  ցանկ ը , ո ր ո նք  ս ո ւ յ ն  հ ո դված ո վ  սահ մանված  

հ ի մքե ր ո վ  չ ե ն  կար ո ղ  փոխար ի նվե լ  կամ  վե րադար ձ վե լ , ո ր ո շ վո ւ մ  է  

օ ր ե նքո վ  կամ  այ լ  ի րավական  ակտե ր ո վ  սահ մանված  կար գո վ :  

4. Պատշ աճ  ո րակ ի  ո չ  պար ե նայ ի ն  ապրանքը  վաճ առ ո ղի  գտնվե լ ո ւ  

վայ ր  վե րադար ձ նե լ ո ւ  հ ետ կապված  ծախս ե ր ը  կատարվո ւ մ  ե ն  գնո ր դի  

հաշ վի ն , ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  կ ո ղմե ր ի  համաձ այ նո ւ թյ ամբ »: 

Նմանապե ս  պետք  է  նո ր  կար գավո ր ո ւ մ  նախատե ս ե լ  նաև  

“Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն ” Հ Հ  օ ր ե նքի  23-

ր դ  հ ո դված ո ւ մ  և  այ ն  շ արադր ե լ  հ ետև յ ալ  նո ր  խմբագր ո ւ թյ ամբ .  

«Հոդված  23. Պատշաճ  որակի  ապրանքը  փոխարինել ու  և (կամ) 

վերադարձնել ու  սպառողի  իրավու նքը   

1. Սպառ ո ղն  ի րավո ւ նք  ո ւ նի  վե րադար ձ նե լ  և  (կամ ) փոխար ի նե լ  

պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքը  նմանօ ր ի նակ  ապրանքո վ  այ ն  վաճ առ ո ղի  մոտ, 

ո ւ մի ց  ձ ե ռ ք  է  բ ե ր ե լ  ապրանքը  կամ  վաճ առ ո ղի  կ ո ղմի ց  հայ տարար ված  

այ լ  վայ ր ո ւ մ , ե թե  նշ ված  ապրանքը  հար մար  չ է  ձ ևո վ , ե զրաչ ափքե ր ո վ , 

գո ւ յ նո վ , չ ափո վ  կամ  այ լ  պատճ առ նե ր ո վ  չ ի  կար ո ղ  օ գտագո ր ծ վե լ  

սպառ ո ղի  կ ո ղմի ց  ի ր  նշ անակ ո ւ թյ ամբ , բացառ ո ւ թյ ամբ  ս ո ւ յ ն  

հ ո դված ի  2-ր դ  մաս ո վ  սահ մանված  դեպքե ր ի  և  կառավար ո ւ թյ ան  

սահ մանած  անվանացանկ ո վ  ապրանքնե ր ի :  

Սպառ ո ղն  ի րավո ւ նք  ո ւ նի  փոխար ի նե լ  և  (կամ ) վե րադար ձ նե լ  

պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքն  ի ր ե ն  հանձ նե լ ո ւ  պահ ի ց  14 օ ր վա 

ը նթաց քո ւ մ , ե թե  վաճ առ ո ղն  ավե լ ի  ե ր կար  ժամկ ետ չ ի  հայ տարար ե լ : 

Պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքը  վե րադար ձ նե լ ո ւ  ժամկ ետը  համար վո ւ մ  է  

նաև  պահպանված , ե թե  սպառ ո ղն  ապրանքն  ստանալ ո ւ  օ ր վանի ց  

տասնչ ո ր ս օ ր յ ա ժամկ ետո ւ մ  այ ն  հանձ նե լ  է  փո ստայ ի ն , 

ս ո ւ ր հանդակայ ի ն , տրանսպո րտայ ի ն  կամ  առաքման  այ լ  

ծառայ ո ւ թյ անը :  
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Պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքը  փոխար ի նվո ւ մ  և  (կամ ) վե րադար ձ վո ւ մ  

է , ե թե  նշ ված  ապրանքը  չ ի  օ գտագո ր ծ վե լ , պահպանված  ե ն  դրա 

ապրանքատե ս քը , սպառ ո ղական  հատկ ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , կապարակ նի քնե ր ը , 

ապրանքայ ի ն  պիտակնե ր ը , ի նչ պե ս  նաև  սպառ ո ղի ն  տրված  վճ ար ման  

փաստը  հավաստո ղ  փաստաթո ւ ղթը  կամ  օ ր ե նքո վ  սահ մանված  այ լ  

հաշ վար կայ ի ն  փաստաթո ւ ղթ:  

2. Պատշ աճ  ո րակ ի  ապրանքը  չ ի  կար ո ղ  վե րադար ձ վե լ  այ ն  

դեպքե ր ո ւ մ , ե ր բ . 

ա) ապրանքնե ր ի  պատրաստո ւ մը  և  մատակարար ո ւ մը  ի րականաց վե լ  

է  գնո ր դի  հատո ւ կ  պահանջ նե ր ի ն  համապատասխան  կամ  ապրանքնե ր ը  

անհատականաց ված  ե ն , ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  վաճ առ ո ղի  ո ւ  

գնո ր դի  մի ջ և  կ նքված  պայ մանագր ո վ .  

բ ) մատակար վո ւ մ  ե ն  ապրանքնե ր , ո ր ո նք  ո ւ նե ն  արագ  փչ աց ման , 

քայ քայ ման  կամ  ո րակ ի  փոփոխո ւ թյ ան  հատկ ո ւ թյ ո ւ ն , ե թե  այ լ  բան  

նախատե ս ված  չ է  վաճ առ ո ղի  ո ւ  գնո ր դի  մի ջ և  կ նքված  պայ մանագր ո վ .  

գ ) կապարակ նքված  ապրանքնե ր ի  վաճ առ քի  դեպքո ւ մ , ո ր ո նք  

վե րադար ձ ման  ե նթակա չ ե ն  առ ո ղջ ապահական  կամ  հ ի գի ե նի կ  

նկատառ ո ւ մնե ր ի ց  ե լ նե լ ո վ  և  ո ր ո նք  մատակարար վե լ ո ւ ց  հ ետո  

ապակապարակ նքվե լ  ե ն  գնո ր դի  կ ո ղմի ց .  

դ ) ապրանքնե ր ի  վաճ առ քի  դեպքո ւ մ , ո ր ո նց  մատակարար ո ւ մի ց  

հ ետո , ի ր ե նց  բ նո ւ յ թի ց  ե լ նե լ ո վ , անքակտե լ ի ո ր ե ն  միախառ նվո ւ մ  ե ն  

մի մ յ անց  հ ետ, ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  վաճ առ ո ղի  ո ւ  գնո ր դի  

մի ջ և  կ նքված  պայ մանագր ո վ .  

ե ) կապարակ նքված  ձ այ նայ ի ն  կամ  տե սաձ այ նայ ի ն  

ձ այ նագր ո ւ թյ ան  կամ  կապարակ նքված  ծ րագրայ ի ն  ապահ ո վման  

մատակարար ման  դեպքո ւ մ , ո ր ո նք  մատակարար ե լ ո ւ ց  հ ետո  

ապակապարակ նքվե լ  ե ն  գնո ր դի  կ ո ղմի ց , ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  

վաճ առ ո ղի  ո ւ  գնո ր դի  մի ջ և  կ նքված  պայ մանագր ո վ .  

զ ) թե ր թե ր ի , ամսագր ե ր ի , գր քե ր ի  կամ  այ լ  տպագի ր  ն յ ո ւ թե ր ի  

մատակարար ման  դեպքո ւ մ , բացառ ո ւ թյ ամբ  բաժանո ր դագր ման  

դեպքո ւ մ , ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  վաճ առ ո ղի  ո ւ  գնո ր դի  մի ջ և  

կ նքված  պայ մանագր ո վ .  

է ) աճ ո ւ ր դո ւ մ  կամ  բ ո ր սայ ո ւ մ  կ նքված  պայ մանագր ե ր ի  

դեպքո ւ մ .  
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ը ) թվայ ի ն  կ ր ի չ ի  վրա չ մատակարար վո ղ  թվայ ի ն  

բ ո վանդակ ո ւ թյ ան  մատակարար ման  դեպքո ւ մ , ե ր բ  դրա կատար ո ւ մն  

ս կ ս վե լ  է  սպառ ո ղի  անվե րապահ  նախնական  համաձ այ նո ւ թյ ամբ , 

համաձ այ ն  ո ր ի ` սպառ ո ղն  այ դպի ս ո վ  կ ո ր ց նո ւ մ  է  ի ր  վե րադար ձ ման  

ի րավո ւ նքը , ե թե  այ լ  բան  նախատե ս ված  չ է  վաճ առ ո ղի  ո ւ  գնո ր դի  

մի ջ և  կ նքված  պայ մանագր ո վ :  

3. Կր ե դիտի  մի ջ ո ց ո վ , այ դ  թվո ւ մ ՝  վար կայ ի ն  քարտի  

օ գնո ւ թյ ամբ  ձ ե ռ ք  բ ե ր ված  ապրանքը  վե րադար ձ նե լ ո ւ  հ ետ կապված  

հարաբ ե ր ո ւ թյ ո ւ ննե ր ը  կար գավո ր վո ւ մ  ե ն  «Սպառ ո ղական  

կ ր ե դիտավո ր ման  մաս ի ն» Հ այ աստանի  Հ անրապետո ւ թյ ան  օ ր ե նքո վ»: 

Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քո ւ մ  և  «Սպառ ո ղնե ր ի  

ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ  

փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  և  լ րաց ո ւ մնե ր  կատար ե լ ո ւ  վե րաբ ե ր յ ալ  

առաջ ար կ նե ր ը  հ ի մք  ե ն  ը նդո ւ նվե լ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտր ի  հ ետ 

կապված  օ ր ե նս դրական  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  կատարման  փաթեթո ւ մ  և  

ամբ ո ղջ ո ւ թյ ամբ  արտաց ո լ վե լ  «Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քո ւ մ  

լ րաց ո ւ մնե ր  և  փոփոխո ւ թյ ո ւ ննե ր  կատար ե լ ո ւ  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքի  

վե ց ե ր ո ր դ  և  «Սպառ ո ղնե ր ի  ի րավո ւ նքնե ր ի  պաշ տպանո ւ թյ ան  մաս ի ն» 

Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ  լ րաց ո ւ մ  և  փոփոխո ւ թյ ո ւ ն  կատար ե լ ո ւ  մաս ի ն» Հ Հ  

օ ր ե նքի  ե ր կ ր ո ր դ  հ ո դված ո ւ մ :  

6. Նե ր կայ ո ւ մս  տարած ված  է  գո ր ծար քնե ր ի  կ նքո ւ մը  

ի նտե ր նետայ ի ն  կայ քո ւ մ  կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  հավե լ ված նե ր ո վ , 

սակայ ն  հաճ ախ սպառ ո ղը  չ ի  տի րապետո ւ մ  ամբ ո ղջ ական  

տեղե կատվո ւ թյ անը  և  ո ր ո շ ո ւ մնե ր  կայ աց նե լ ի ս  կար ո ղ  է  սխալ վե լ  

առանց  հաս կանալ ո ւ  դրա հ ետևանքնե ր ը  և  կ ո նկ ր ետ պահ ի ց  ս կ սած ՝  ի ր  

համար  ծագո ղ  պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  շ ր ջ անակ ը : Այ ս  

կապակ ց ո ւ թյ ամբ  անհ րաժե շ տ է  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քո ւ մ  

լ րաց ո ւ մ  կատար ե լ  և  անդրադառ նալ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտրայ ի ն  

հարթակ  շ ահագո ր ծ ո ղի  պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ի ն  ո ւ  արտաց ո լ ե լ , ո ր  

նա պարտավո ր  է  ց ո ւ ցադր ե լ  վաճ առ ո ղի  (աշ խատանքնե ր  կատար ո ղի , 

ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  մատո ւ ց ո ղի ) վե րաբ ե ր յ ալ  օ ր ե նքո վ  սահ մանված  

պարտադի ր  տեղե կատվո ւ թյ ո ւ նը  (պայ մանագի ր  կ նքե լ ո ւ  համար  

անհ րաժե շ տ գո ր ծ ո ղո ւ թյ ո ւ ննե ր ի  հաջ ո ր դականո ւ թյ ո ւ նը , առաքման  

սահ մանափակ ո ւ մնե ր ը , կայ քի  շ ահագո ր ծ ման  հասանե լ ի ո ւ թյ ան  
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սահ մանափակ ո ւ մնե ր ը , բ ո ղո քնե ր ի  քննո ւ թյ ան  և  վե ճ ե ր ի  լ ո ւ ծ ման  

արտադատական  կար գը ) և  պահպանե լ  վաճ առ ո ղի  (աշ խատանքնե ր  

կատար ո ղի , ծառայ ո ւ թյ ո ւ ննե ր  մատո ւ ց ո ղի )` հարթակ ո ւ մ  գրանց ված  

լ ի նե լ ո ւ  ամբ ո ղջ  ժամանակահատված ո ւ մ  և  դրա ավարտի ց  հ ետո  

առ նվազն  3 ամի ս , ե թե  ավե լ ի  ե ր կար  ժամկ ետ նախատե ս ված  չ է  օ ր ե նքո վ  

կամ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  առ ևտրայ ի ն  հարթակ ը  շ ահագո ր ծ ո ղի  հ ետ կ նքված  

պայ մանագր ո վ :  

7. Փոխադր ո ւ մնե ր ի  բ նագավառ ո ւ մ  նե ր կայ ի ս  

ի րավակար գավո ր ո ւ մը  թե և  չ ի  խո չ ը նդոտո ւ մ  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

կ ո նո սամե նտնե ր ի  կ ի րառ ո ւ թյ ո ւ նը , բայ ց  և  առկա չ ե ն  բավարար  

մեխանի զմնե ր  խթանե լ ո ւ  դրանց  ապահ ո վ  ո ւ  հ ո ւ սալ ի  

շ ր ջ անառ ո ւ թյ ո ւ նը : Ի  զար գաց ո ւ մն  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  

152-ր դ  հ ո դված ո վ  նախատե ս ված  պահանջ ի ՝  առաջ ար կ վո ւ մ  է  

«Լ ի ց ե նզավո ր ման  մաս ի ն» Հ Հ  օ ր ե նքո ւ մ  նախատե ս ե լ  անվանական  կամ  

օ ր դե րայ ի ն  արժեթո ւ ղթ հանդի սաց ո ղ  տրանսպո րտայ ի ն  փաստաթղթո վ  

հավաստված  ի րավո ւ նքնե ր ի  ամրագր ման  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ո ւ նը  ո րպե ս  

առանձ ի ն  գո ր ծ ո ւ նե ո ւ թյ ան  տե սակ : Բաց ի  այ դ , առաջ ար կ վո ւ մ  է  

ստե ղծ ե լ  տիտղո ս ի  ռ ե գի ստր , ո րտե ղ  կ գրանց վե ն  օ գտատե ր ե ր ը : 

Տիտղո ս ի  ռ ե գի ստր ո ւ մ  կատարված  գրանց ո ւ մը  կ ո ւ նե նա նո ւ յ ն  

ի րավական  ո ւ ժ ը , ի նչ  թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ո վ  ի րավո ւ նքի  

փոխանց ման  դեպքո ւ մ : Տիտղո ս ի  ռ ե գի ստր ո ւ մ  ի րավո ւ նքնե ր  

գրանց ե լ ո ւ  համար  ի րավատե ր ե ր ը  պետք  է  հ ետևե ն  ո ր ո շ ակ ի  

կանո ննե ր ի , ո ր ո նք  մշ ակ ված  և  ը նդո ւ նված  կ լ ի նե ն  օ ր ե նքի  տե ս քո վ  

(ի նչ պե ս  պահանջ ո ւ մ  է  Հ Հ  քաղաքաց իական  օ ր ե նս գր քի  152-ր դ  

հ ո դված ը ), կար ո ղ  ե ն  ձ ևակ ե րպվե լ  ո րպե ս  այ դ  ռ ե գի ստր ի  նե ր քի ն  

ի րավական  ակտ կամ  կար ո ղ  ե ն  նե ր կայ աց վե լ  ո րպե ս  պայ մանագի ր , ո ր ը  

կ կ քնվի  ռ ե գի ստր ի  և  ի րավատի ր ո ջ  մի ջ և : Այ դ կանոնները  կամ 

պայ մանագրի  պայ մանները  պետք  է  առնվազն պարու նակեն.  

1. Ցանկացած  օ գտատե ր  պատասխանատո ւ  է  ի ր  տրամադրած  

տեղե կատվո ւ թյ ան  ճ ի շ տ և  ամբ ո ղջ ական  լ ի նե լ ո ւ  համար  և  պարտավո ր  

է  տեղե կաց նե լ  ռ ե գի ստր ի ն  տեղե կատվո ւ թյ ան  ցանկացած  

փոփոխո ւ թյ ան  մաս ի ն : 

2. Ցանկացած  օ գտատե ր  պարտավո ր  է  օ գտագո ր ծ ե լ  այ նպի ս ի  

տեղե կատվական  համակար գ , ո ր ն  ը նդո ւ նե լ ի  է  ռ ե գի ստր ի  կ ո ղմի ց  և  
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պարտավո ր  է  այ դ  համակար գը  պահպանե լ  աշ խատանքայ ի ն  բար ե կար գ  

վի ճ ակ ո ւ մ :  

3. Յո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  օ գտատի ր ո ջ  տրվե լ ո ւ  է  մաս նավո ր  

բանալ ի , և  օ գտատե ր ը  պատասխանատո ւ  է  ապահ ո վե լ  այ դ  բանալ ո ւ  

անհասանե լ ի  լ ի նե լ ը : Յո ւ րաքանչ յ ո ւ ր  օ գտատե ր  պատասխանատո ւ  է  

անհապաղ  տեղե կաց նե լ  ռ ե գի ստր ի ն , ե թե  կ ո ր ց ր ե լ  կամ  այ լ  կ ե րպո վ  

ե ր ր ո ր դ  անձ անց  հասանե լ ի  է  դար ձ ր ե լ  ի ր  մաս նավո ր  բանալ ի ն :   

4. Օգտատի ր ո ջ  կ ո ղմի ց  ռ ե գի ստր ի  համակար գի ց  օ գտվե լ ը  

դադար ե ց նե լ ո ւ  դեպքո ւ մ  օ գտատե ր ը  պարտավո ր  է .  

ա) կար դալ  ի ր ե ն  ո ւ ղար կ ված  բ ո լ ո ր  նամակ նե ր ը , 

բ ) բ ո լ ո ր  հ նարավո ր  հաս ց եատե ր ե ր ը  պետք  է  տեղե կաց վե ն  

համակար գի ց  ի ր  դո ւ ր ս  գալ ո ւ  մաս ի ն : 

5. Փոխադր ո ղի  կ ո ղմի ց  բ ե ռ ի  վե րաբ ե ր յ ալ  կատարված  

ցանկացած  հայ տարար ո ւ թյ ո ւ ն  կ ո ւ նե նա նո ւ յ ն  ի րավական  ո ւ ժ ը , ի նչ  

թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտնե ր ի  դեպքո ւ մ :  

6. Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտը  կար ո ղ  է  լ ի նե լ  փոխանց ե լ ի  

և  ո չ  փոխանց ե լ ի : Եթե  փոխադր ո ղը  մտադր ված  է  ստե ղծ ե լ  փոխանց ե լ ի  

կ ո նո սամե նտ, նա պետք  է  նշ ի , ո ր  կ ո նո սամե նտն  օ ր դե րայ ի ն  է :  

7. Եր բ  փոխադր ո ղը  ստե ղծ ո ւ մ  է  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտ, 

նա պետք  է  նշ ի . 

ա) բ ե ռ ն  առաքո ղի ն ,  

բ ) կ ո նո սամե նտի  տի րապետո ղի ն   և  

գ ) բ ե ռ ն  ստաց ո ղի ն  

8. Նո ր  ի րավատի ր ո ջ  կ ո ղմի ց  ի ր  ո րպե ս  ի րավատե ր  

նշ անակ ո ւ մն  ը նդո ւ նե լ ո ւ  պահ ի ց  կամ  ի րավատե ր  նշ անակ վե լ ո ւ  

պահ ի ց  24 ժամը  լ րանալ ո ւ ց  հ ետո  փոխադր ման  պայ մանագի ր ը  

համար վո ւ մ  է  կ նքված  փոխադր ո ղի  և  նո ր  ի րավատի ր ո ջ  մի ջ և  նո ւ յ ն  

փոխադր ման  պայ մաննե ր ո վ , ի նչ պի ս ի ք  նշ ված  ե ն  կ ո նո սամե նտո ւ մ : 

Նո ւ յ ն  պահ ի ց  դադար ո ւ մ  ե ն  նախկ ի ն  ի րավատի ր ո ջ  ի րավո ւ նքնե ր ն  ո ւ  

պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ը : Նո ր  ի րավատե ր ն  օ գտվո ւ մ  է  այ ն  նո ւ յ ն  

ի րավո ւ նքնե ր ի ց  և  կ ր ո ւ մ  է  նո ւ յ ն  պարտականո ւ թյ ո ւ ննե ր ը , ի նչ  

նախկ ի նը : 

9. Ցանկացած  ժամանակ  մի նչ և  բ ե ռ ն  ստանալ ը  ի րավատե ր ն  

ի րավո ւ նք  ո ւ նի  պահանջ ե լ , ո ր  փոխադր ո ղն  ի ր ե ն  տրամադր ի  թղթայ ի ն  
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կ ո նո սամե նտ: Նման  պահանջ  ստանալ ո ւ ց  հ ետո  փոխադր ո ղը  պարտավո ր  

է  անմի ջ ապե ս  թո ղար կ ե լ  թղթայ ի ն  կ ո նո սամե նտ, ո ր ո ւ մ  պետք  է  

նե րառ վե ն  է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտի  բ ո լ ո ր  տվյ ալ նե ր ը , ի նչ պե ս  

նաև  առանձ ի ն  տվյ ալ նե ր  տվյ ալ  կ ո նո սամե նտի  է լ ե կտր ո նայ ի ն  

տար բ ե րակ ի  նկատմամբ  նախկ ի նո ւ մ  ե ղած  բ ո լ ո ր  ի րավատե ր ե ր ի  

մաս ի ն : Է լ ե կտր ո նայ ի ն  կ ո նո սամե նտը  կ ո ր ց նո ւ մ  է  ի ր  ո ւ ժ ը  թղթայ ի ն  

համար ժե քի  թո ղար կ ման  պահ ի ց : 
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ՕԳՏԱԳՈՐԾՎԱԾ ՆՈՐՄԱՏԻՎ ԻՐԱՎԱԿԱՆ ԱԿՏԵՐԻ ԵՎ 

ԳՐԱԿԱՆՈՒԹՅԱՆ ՑԱՆԿ 

 

ՀՀ , ԵՄ ԵՎ ՕՏԱՐԵՐԿՐՅԱ ՊԵՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՆՈՐՄԱՏԻՎ 

ԻՐԱՎԱԿԱՆ ԱԿՏԵՐ, ՄԻԳԱԶԳԱՅԻՆ ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ 

ԽՈՐՀՐԴԱՏՎԱԿԱՆ ԲՆՈՒՅԹԻ ՓԱՍՏԱԹՂԹԵՐ 
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