
Ե Վ Ր Ո ՊԱԿ ԱՆ  Կ Ր ԹԱԿ ԱՆ  Տ ԱՐ ԱԾԱՇ Ր Ջ ԱՆԱՅ Ի Ն  

ԱԿ ԱԴ Ե ՄԻ Ա  

 

 

Հ Ր ԱՆՏ  ԱՇ Ո Տ Ի  ԴԱՎԹՅԱՆ  

 

ՄԵ Ծ  Տ ՎՅ ԱԼ Ն Ե Ր Ի  Տ ՆՏ Ե Ս ԱԳԻ Տ ԱԿ ԱՆ  

Վ Ե Ր Լ Ո Ւ ԾՈ Ւ ԹՅ Ո Ւ Ն Ը ՝  Ո Ր ՊԵ Ս  

ԳՈ Ր ԾԱՐ ԱՐ  Ո Ր Ո Շ Ո Ւ ՄՆ Ե Ր Ի  Կ ԱՅ ԱՑՄԱՆ  

Հ Ի ՄՆԱԽՆԴ Ի Ր  

 

 

Ը .00.02 – «Տ ն տե ս ո ւ թ յ ան , ն ր ա  ո լ ո ր տն ե ր ի  

տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ո ւ ն  և  կ առ ավ ար ո ւ մ » 

մ աս ն ագ ի տո ւ թ յ ամ բ  տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  

թ ե կ ն ած ո ւ ի  գ ի տակ ան  աս տի ճ ան ի  հ ա յ ց մ ան  

ատե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  

 

 

Ս Ե ՂՄԱԳԻ Ր  

 

 

 

 

Ե Ր Ե ՎԱՆ  2017 
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Ատե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  թ ե մ ան  հ աս տատվ ե լ  է  

Ե վ ր ո պակ ան  կ ր թակ ան  տար ած աշ ր ջ ան այ ի ն  

ակ ադ ե մ ի այ ո ւ մ  

Գ ի տակ ան  ղ ե կ ավ ար ՝   

 

տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  

դ ո կ տո ր , պր ո ֆ ե ս ո ր  

Հ ար ո ւ թ յ ո ւ ն  Ա լ ե ք ս ան ի  

Մար զ պան յ ան   

Պաշ տո ն ակ ան  

ը ն դ դ ի մ ախո ս ն ե ր ` 

 

տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  

դ ո կ տո ր , պր ո ֆ ե ս ո ր  

Ռո ւ բ ե ն  Ալ բ ե ր տի  

Գև ո ր գ յ ան  

 

տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  

թ ե կ ն ած ո ւ , դ ո ց ե ն տ  

Ար ա Վ լ ադ ի մ ի ր ի  Քառ յ ան   

Առ աջ ատար  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն `  

 

 

Հ այ աս տան ի  պե տակ ան  

տն տե ս ագ ի տակ ան  

հ ամ ալ ս ար ան  

 

Պ աշ տպան ո ւ թ յ ո ւ ն ը  կ ա յ ան ալ ո ւ  է  2017 թ .-ի  

հ ո կ տե մ բ ե ր ի  19-ի ն , ժ ամ ը  14:00-ի ն  Ե վ ր ո պակ ան  

կ ր թ ակ ան  տար ած աշ ր ջ ան այ ի ն  ակ ադ ե մ ի ա յ ո ւ մ  

գ ո ր ծ ո ղ  Հ Հ  Բ Ո Հ -ի  տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  թ ի վ  060 

մ աս ն ագ ի տակ ան  խո ր հ ր դ ո ւ մ : 

Հ աս ց ե ն ` 0037, Ե ր և ան , Դ ավ ի թ  Ա ն հ աղ թ ի  10 

Ա տե ն ախո ս ո ւ թ յ ան ը  կ ար ե լ ի  է  ծ ան ո թ ան ալ  

Ե վ ր ո պակ ան  կ ր թ ակ ան  տար ած աշ ր ջ ան այ ի ն  

ակ ադ ե մ ի ա յ ի  գ ր ադ ար ան ո ւ մ : 

Ս ե ղ մ ագ ի ր ն  առ աք վ ած  է  2017թ . ս ե պտե մ բ ե ր ի  19-ի ն : 
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060 մ աս ն ագ ի տակ ան  խո ր հ ր դ ի  

գ ի տակ ան  ք ար տո ւ ղ ար ` 

 
 

տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  

թ ե կ ն ած ո ւ , 

դ ո ց ե ն տ Վ .Վ . 

Խաչ ատր յ ան  
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ԱՏ Ե ՆԱԽՈ Ս Ո Ւ ԹՅ ԱՆ  Ը ՆԴ Հ ԱՆՈ Ւ Ր  Բ Ն Ո Ւ ԹԱԳԻ Ր Ը  

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  թ ե մ այ ի  ար դ ի ակ ան ո ւ թ յ ո ւ ն ը : 

Ժ ամ ան ակ ակ ի ց  տե խն ո լ ո գ ի ան ե ր ը  հ ն ար ավ ո ր  և  

հ ե շ տ  ե ն  դ ար ձ ն ո ւ մ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ան ը ն դ հ ատ  և  

ի ն ք ն ավ ար  հ ավ աք ագ ր ո ւ մ ը : Հ ամ աձ ա յ ն  

հ ան ր աճ ան աչ  IBM կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ան  կ ա յ ք ի ՝  

վ ե ր ջ ի ն  ե ր կ ո ւ  տար վ ա  ը ն թ աց ք ո ւ մ  աշ խար հ ո ւ մ  

կ ո ւ տակ վ ած  տվ յ ա լ ն ե ր ն  ի ր ե ն ց  ծ ավ ալ ո վ  

գ ե ր ազ ան ց ո ւ մ  ե ն  մ ի ն չ  այ դ  հ ավ աք ագ ր վ ած  

տվ յ ա լ ն ե ր ի ն 1 : Ն մ ան  խո շ ո ր ած ավ ալ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

հ ավ աք ագ ր մ ան  պար ագ այ ո ւ մ  դ ր ան ց  կ առ ավ ար ո ւ մ ն  

ո ւ  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  յ ո ւ ր ահ ատո ւ կ  

հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  կ ար ի ք  ո ւ ն ե ն , այ դ  ի ս կ  պատճ առ ո վ  

ժ ամ ան ակ ակ ի ց  տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  և  կ առ ավ ար մ ան  

մ ե ջ  ն մ ան  տվ յ ա լ ն ե ր ն  առ ան ձ ն աց վ ո ւ մ  ե ն  և  հ ա յ տն ի  

ե ն  ո ր պե ս  «Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր »: Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ն  ի ր ե ն ց  

լ ա յ ն  կ ի ր առ ո ւ թ յ ո ւ ն ն  ե ն  գ տե լ  գ ո ր ծ ար ար  

աշ խար հ ո ւ մ , ս ակ ա յ ն  վ ե ր ջ ի ն ի ս  տն տե ս ագ ի տակ ան  

ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ն  ո ւ  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը  դ ե ռ և ս  ս ակ ավ աթ ի վ  ե ն : Ա յ ս  

աշ խատան ք ը  փո ր ձ  է  կ ատար ո ւ մ  ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ե լ  

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ո լ ո ր տը ՝  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  դ ի տար կ ե լ ո վ  

ո ր պե ս  գ ո ր ծ ար ար  ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  կ ա յ աց մ ան  

հ ի մ ն ախն դ ի ր : 

Ս ո ւ յ ն  աշ խատո ւ թ յ ո ւ ն ը  ն ե ր կ ա յ աց ն ո ւ մ  է  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  մ ի ջ ազ գ ա յ ի ն  փո ր ձ ը , 

ց ո ւ ց ադ ր ո ւ մ  է  ն ր ա  կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն ը : Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  

ար դ յ ո ւ ն ք ո ւ մ  մ շ ակ վ ե լ  է  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

օ գ տագ ո ր ծ մ ան  գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ , ո ր ը  

հ ն ար ավ ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն  կ տա  ձ ե ռ ն ե ր ե ց ի ն  գ ն ահ ատե լ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  մ ե ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ը , օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

մ ակ ար դ ակ ը  և  հ ար աբ ե ր ակ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն ը : Գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ը  

կ ի ր առ վ ե լ  է  Հ Հ  շ ո ւ կ այ ո ւ մ  գ ո ր ծ ո ղ  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  կ ո ղ մ ի ց  ի ր ե ն ց  

                                                           
1
 Petter Bae Brandtzæg, “Big Data, for better or worse: 90% of world's data generated over last two years." ScienceDaily. Scien ceDaily, 

May 2013. 

https://www.sciencedaily.com/releases/2013/05/130522085217.htm
https://www.sciencedaily.com/releases/2013/05/130522085217.htm
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հ աս ան ե լ ի  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  գ ն ահ ատմ ան  ն պատակ ո վ : 

Հ ամ աձ ա յ ն  հ ամ աշ խար հ ա յ ի ն  տն տե ս ագ ի տակ ան  

ֆ ո ր ո ւ մ ի  2015 և  2016 թ վ ակ ան ն ե ր ի  հ աշ վ ե տվ ո ւ թ յ ան ՝  

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ամ բ  զ բ աղ վ ո ղ  

մ աս ն ագ ե տն ե ր ի  (տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի ) աշ խատան ք ն  

ար դ ե ն  2 ան գ ամ  ան ը ն դ մ ե ջ  հ ամ ար վ ե լ  է  տար վ ա  

ամ ե ն ապահ ան ջ վ ած ը : Ս ո ւ յ ն  հ ե տազ ո տո ւ թ յ ո ւ ն ը  

ն ե ր կ ա յ աց ն ո ւ մ  է  Հ Հ  աշ խատաշ ո ւ կ ա յ ո ւ մ  

առ աջ ար կ ն  ապահ ո վ ո ղ  տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  

ժ ո ղ ո վ ր դ ագ ր ակ ան  կ ազ մ ը  և  բ աց ահ այ տո ւ մ  է  ն ր ան ց  

ե կ ամ տի  վ ր ա  ազ դ ո ղ  հ ի մ ն ակ ան  փո փո խակ ան ն ե ր ը : 

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  ն ո ր  

զ ար գ աց ո ղ  ճ յ ո ւ ղ  է , ո ր ն  ի ր  զ ար գ աց ո ւ մ ն  է  ապր ո ւ մ  

ո չ  ավ ան դ ակ ան  ե ղ ան ակ ո վ : Ի  տար բ ե ր ո ւ թ յ ո ւ ն  

դ աս ակ ան  գ ի տո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի ՝  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

ո լ ո ր տն  ի ր  կ ի ր առ ո ւ թ յ ո ւ ն ն  է  գ տն ո ւ մ  

շ ո ւ կ ա յ ո ւ մ ՝  դ ե ռ և ս  տե ս ակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

չ ե ն թ ար կ վ ած : Ա յ դ  ի ս կ  պատճ առ ո վ  տվ յ ա լ  ո լ ո ր տի ն  

առ ն չ վ ո ղ  գ ր ակ ան ո ւ թ յ ո ւ ն ն  այ դ ք ան  է լ  հ ար ո ւ ս տ  

չ է : Չ ն ա յ ած  վ ե ր ո ն շ յ ա լ ի ն ՝  մ ի  շ ար ք  հ ա յ ր ե ն ակ ան  և  

ար տաս ահ մ ան յ ան  հ ե ղ ի ն ակ ն ե ր  ան դ ր ադ ար ձ ե լ  ե ն  

թ ե մ ա յ ի ն  առ ն չ վ ո ղ  առ ան ձ ի ն  խն դ ի ր ն ե ր ի  

ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ո ւ թ յ ան ը : Ա յ ս  աշ խատո ւ թ յ ո ւ ն ը  

փո ր ձ ո ւ մ  է  հ ամ ապար փակ  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

ե ն թ ար կ ե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ո լ ո ր տը ՝  

ն ե ր կ ա յ աց ն ե լ ո վ  վ ե ր ջ ի ն ի ս  զ ար գ աց ո ւ մ ն ե ր ը , 

կ ար և ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն ը , կ ի ր առ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը  և  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ը ՝  գ ո ր ծ ար ար  

ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  կ ա յ աց մ ան  տե ս ան կ յ ո ւ ն ի ց : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  ն պատակ ը  և  խն դ ի ր ն ե ր ը : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  ն պատակ ն  է  գ ո ր ծ ար ար  

կ առ ավ ար մ ան  աս պար ե զ ո ւ մ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

ան հ ր աժ ե շ տո ւ թ յ ան  ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ո ւ թ յ ո ւ ն ը , 

վ ե ր ջ ի ն ի ս  հ ամ ե մ ատակ ան  և  կ ի ր առ ակ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  գ ն ահ ատո ւ մ ը  

վ ի ճ ակ ագ ր ակ ան  և  տե ս ակ ան  մ ո դ ե լ ն ե ր ի  

օ գ ն ո ւ թ յ ամ բ : Ն պատակ ի ն  հ աս ն ե լ ո ւ  հ ամ ար  

ատե ն ախո ս ո ւ թ յ ո ւ ն ո ւ մ  ք ն ն ար կ վ ե լ , ձ և ակ ե ր պվ ե լ , 
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առ աջ ադ ր վ ե լ  և  լ ո ւ ծ ո ւ մ  ե ն  ս տաց ե լ  հ ե տև յ ա լ  

խն դ ի ր ն ե ր ը . 

 ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ե լ , ն ե ր կ ա յ աց ն ե լ  և  տալ  հ ս տակ  

բ ն ո ր ո շ ո ւ մ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի ն , վ ե ր ջ ի ն ի ս  

տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան ն  ո ւ  

գ ո ր ծ ար ար  կ առ ավ ար մ ան  աս պար ե զ ո ւ մ  

կ ի ր առ մ ան  ան հ ր աժ ե շ տո ւ թ յ ան ը , 

 վ ե ր  հ ան ե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ո լ ո ր տի  զ ար գ աց մ ան  

մ ի տո ւ մ ն ե ր ը  և  ն ե ր կ ա յ աց ն ե լ  ո լ ո ր տի  

հ ի մ ն ակ ան  «խաղ աց ո ղ ն ե ր ի ն », 

 բ աց ահ այ տե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  տն տե ս ագ ի տակ ան  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  մ ե թ ո դ ակ ան  

առ ան ձ ն ահ ատկ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը , 

 կ ատար ե լ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  դ աս ակ ան  և  

տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  ար դ -

յ ո ւ ն ք ն ե ր ի  հ ամ ե մ ատո ւ թ յ ո ւ ն  մ ի և ն ո ւ յ ն  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  շ տե մ ար ան ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

պար ագ այ ո ւ մ , 

 վ ե ր լ ո ւ ծ ե լ  Հ Հ  աշ խատաշ ո ւ կ ա յ ո ւ մ  

տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  աշ խատո ւ ժ ի  առ աջ ար կ ը , 

վ ե ր ջ ի ն ի ս  ժ ո ղ ո վ ր դ ագ ր ակ ան  կ ազ մ ը  և  

հ ամ ե մ ատե լ  մ ի ջ ազ գ ա յ ի ն  ց ո ւ ց ան ի շ ն ե ր ի  հ ե տ , 

 բ աց ահ այ տե լ  Հ Հ  աշ խատաշ ո ւ կ ա յ ո ւ մ  

տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  ե կ ամ տայ ի ն  խմ բ ի  վ ր ա  ազ դ ո ղ  

փո փո խակ ան ն ե ր ը , 

 մ շ ակ ե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ  և  զ ար գ աց ն ե լ  վ ե ր ջ ի ն ի ս  

օ գ տագ ո ր ծ մ ան  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  մ ատր ի ց ը , 

 ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ե լ  Հ Հ -ո ւ մ  գ ո ր ծ ո ղ  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  կ ո ղ մ ի ց  գ ո ր ծ ար ար  

ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  կ ա յ աց մ ան  գ ո ր ծ ը ն թ աց ո ւ մ  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  մ ակ ար դ ակ ն  ո ւ  

մ ատր ի ց ո ւ մ  ն ր ան ց  տե ղ ադ ր ո ւ թ յ ո ւ ն ը , 

 բ աց ահ այ տե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  հ ի մ ն ախն դ ի ր ն ե ր ը  և  Հ Հ -

ո ւ մ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ո լ ո ր տի  զ ար գ աց մ ան  

ան հ ր աժ ե շ տ  ն ախապայ մ ան ն ե ր ը : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  օ բ յ ե կ տը  և  առ ար կ ան : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  օ բ յ ե կ տը  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ն  ե ն , ի ս կ  

առ ար կ ան ՝  գ ո ր ծ ար ար  կ առ ավ ար մ ան  աս պար ե զ ո ւ մ  
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վ ե ր ջ ի ն ի ս  տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

հ ի մ ն ախն դ ի ր ն ե ր ը : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  տե ս ակ ան , մ ե թ ո դ աբ ան ակ ան  և  

տե ղ ե կ ատվ ակ ան  հ ի մ ք ե ր ը : Ա տե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  

տե ս ամ ե թ ո դ աբ ան ակ ան  հ ի մ ք  ե ն  հ ան դ ի ս աց ե լ  

հ ա յ ր ե ն ակ ան  և  ար տաս ահ մ ան յ ան  հ ե ղ ի ն ակ ն ե ր ի  

աշ խատո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ն  ո ւ  զ ե կ ո ւ յ ց ն ե ր ը , 

հ ան ր ահ այ տ  և  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ո լ ո ր տի  զ ար գ աց մ ան  

գ ո ր ծ ը ն թ աց ո ւ մ  մ ե ծ  դ ե ր  ո ւ ն ե ց ո ղ  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  հ աշ վ ե տվ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը , 

մ ի ջ ազ գ ա յ ի ն  կ առ ո ւ յ ց ն ե ր ի  

հ ե տազ ո տո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ն  ո ւ  ամ փո փո ւ մ ն ե ր ը  և  այ լ  

հ ամ աց ան ց ա յ ի ն  ռ ե ս ո ւ ր ս ն ե ր ը , ո ր ո ն ք  առ ն չ վ ո ւ մ  

ե ն  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ո լ ո ր տի ն : Ա յ ս տե ղ  կ ար ե լ ի  է  

առ ան ձ ն աց ն ե լ  Կ . Ա ռ ռ ո ո ւ ի , Է . Բ ր ի ն ջ ո լ ֆ ս ո ն ի 2 , Դ . 

Լ ան ե յ ի , Գ . Վ ահ ան յ ան ի 3 , Ռ . Կ ապլ ան ի , Դ . Ն ո ր թ ո ն ի , Պ . 

Դ ե ն ն ի ն գ ի , Ջ . Մ աշ ե յ ի , Դ . Բ լ աք վ ե լ ի  և  այ լ ո ց  

աշ խատան ք ն ե ր ը , ո ր տե ղ  ք ն ն ար կ վ ե լ  ե ն  

ատե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  թ ե մ ա յ ի ն  առ ն չ վ ո ղ  առ ան ձ ի ն  

հ ար ց ե ր ի  մ ե թ ո դ ակ ան  և  գ ո ր ծ ն ակ ան  խն դ ի ր ն ե ր ը : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  տե ղ ե կ ատվ ակ ան  բ ազ ա  ե ն  

հ ան դ ի ս աց ե լ  Հ Հ  ազ գ այ ի ն  վ ի ճ ակ ագ ր ակ ան  

ծ առ ա յ ո ւ թ յ ան  (Ա Վ Ծ ) պաշ տո ն ակ ան  

հ ր ապար ակ ո ւ մ ն ե ր ը , Ձ ե ռ ն ար կ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  

ի ն կ ո ւ բ ատո ր  հ ի մ ն ադ ր ամ ի  (Ձ Ի Հ ), Հ ամ աշ խար հ ա յ ի ն  

տն տե ս ագ ի տակ ան  ֆ ո ր ո ւ մ ի  (WEF), Տ վ յ ա լ ն ե ր ի  

մ ի ջ ազ գ ա յ ի ն  կ ո ր պո ր աց ի ա յ ի  (IDC) և  այ լ  

կ առ ո ւ յ ց ն ե ր ի  տար ե կ ան  հ ր ապար ակ ո ւ մ ն ե ր ն  ո ւ  

ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը , ի ն չ պե ս  ն աև  

հ ե ղ ի ն ակ ի  կ ո ղ մ ի ց  ի ր ակ ան աց վ ած  ո ր ակ ակ ան  

(խո ր ք ա յ ի ն ) և  ք ան ակ ակ ան  (ը ն տր ան ք ա յ ի ն ) հ ար ց մ ան  

մ ի ջ ո ց ո վ  հ ավ աք ագ ր վ ած  տվ յ ա լ ն ե ր ը : 

Տ ե ղ ե կ ատվ ո ւ թ յ ան  մ շ ակ մ ան  և  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

հ ամ ար  օ գ տագ ո ր ծ վ ե լ  ե ն  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ամ փո փմ ան  և  

խմ բ ագ ր մ ան , մ շ ակ մ ան  և  գ ր աֆ ի կ ա յ ի ն  պատկ ե ր մ ան , 

կ ո ր ե լ աց ի ո ն -ռ ե գ ր ե ս ի ո ն  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան , 

                                                           
2
 Հ ե ղ ի ն ակ ի  աշ խատո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  ց ան կ ի ն  կ ար ե լ ի  է  ծ ան ո թ ան ա լ  

հ ե տև յ ա լ  հ ղ ո ւ մ ո վ ՝  http://ebusiness.mit.edu/erik/ITandBusinessvalue.html 
3
 Հ ե ղ ի ն ակ ի  աշ խատո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  ց ան կ ի ն  կ ար ե լ ի  է  ծ ան ո թ ան ա լ  

հ ե տև յ ա լ  հ ղ ո ւ մ ո վ ՝  https://scholar.google.com/citations?user=DxBC7acAAAAJ&hl=en 



8 
 

վ ի ճ ակ ագ ր ակ ան  մ ո դ ե լ ավ ո ր մ ան  և  խո ր  ո ւ ս ո ւ ց մ ան  

մ ե թ ո դ ն ե ր , ո ր ո ն ք  ի ր ակ ան աց վ ե լ  ե ն  MS Excel 2013 և  IBM SPSS 

22 ծ ր ագ ր ա յ ի ն  փաթ ե թ ն ե ր ի  ո ւ  R և  Python ծ ր ագ ր ավ ո ր մ ան  

լ ե զ ո ւ ն ե ր ի  մ ի ջ ո ց ո վ : 

Ատե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  հ ի մ ն ակ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ը  և  

գ ի տակ ան  ն ո ր ո ւ յ թ ը : Ա տե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  գ ի տակ ան  

ն ո ր ո ւ յ թ  է  հ ան դ ի ս ան ո ւ մ  ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  

կ ա յ աց մ ան  գ ո ր ծ ը ն թ աց ո ւ մ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  ար դ յ ո ւ ն ավ ե -

տո ւ թ յ ան  հ ի մ ն ախն դ ր ի  ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ո ւ մ ը  և  

գ ո ր ծ ն ակ ան  լ ո ւ ծ ո ւ մ ն ե ր ի  առ աջ ար կ ո ւ մ ը ։  

Գ ի տակ ան  ն ո ր ո ւ յ թ ն  ամ փո փվ ած  է  հ ե տև յ ա լ  

հ ի մ ն ակ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ո ւ մ ․ 

 Վ ե ր  ե ն  հ ան վ ե լ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

դ աս ակ ան  և  տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  մ ո տե ց ո ւ մ ն ե ր ի  

առ ան ձ ն ահ ատկ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը , և  գ ն ահ ատվ ե լ  է  

դ ր ան ց  հ ամ ե մ ատակ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն ը ՝  ո ր պե ս  գ ո ր ծ ար ար  

կ առ ավ ար մ ան  մ ե թ ո դ ակ ան  հ ե ն ք : 

 Մ շ ակ վ ե լ  ե ն  ը ն կ ե ր ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ո ւ մ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  մ ե ծ ո ւ թ յ ան  և  կ ի ր առ ե լ ի ո ւ թ յ ան  

գ ն ահ ատմ ան  կ առ ո ւ ց ակ ար գ ե ր ը , ո ր ո ն ք  հ ի մ ք  ե ն  

ս տե ղ ծ ո ւ մ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ը  գ ո ր ծ ար ար  

կ առ ավ ար մ ան  հ ի մ ն ախն դ ի ր ն ե ր ի  լ ո ւ ծ մ ան  մ ե ջ  

կ ի ր առ ե լ ո ւ  և  գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ի  ձ և ավ ո ր մ ան  

հ ամ ար : 

 Մ շ ակ վ ե լ  ե ն  կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ո ւ մ  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  կ ի ր առ ե լ ի ո ւ թ յ ան  

ն ախադ ր յ ա լ ն ե ր ն  ո ւ  պահ ան ջ ն ե ր ը , ի ն չ պե ս  ն աև  

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  գ ն ահ ատմ ան  մ ատր ի ց ը , 

դ ր ան ո ւ մ  կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  

տե ղ աշ ար ժ ի  հ ն ար ավ ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ն  ո ւ  

հ ե տև ան ք ն ե ր ը : 

 Վ ե ր լ ո ւ ծ վ ե լ  և  բ աց ահ այ տվ ե լ  ե ն  Հ Հ -ո ւ մ  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  հ ավ աք ագ ր մ ան  և  հ աս ան ե լ ի ո ւ թ յ ան  

մ ե խան ի զ մ ն ե ր ի  խո չ ը ն դ ո տն ե ր ը , մ շ ակ վ ե լ  ե ն  

դ ր ան ց  ն ե ր դ ր մ ան  և  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  ո ւ ղ ի ն ե ր ն  ո ւ  

հ ն ար ավ ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը , այ դ  թ վ ո ւ մ ` Հ Հ  

աշ խատաշ ո ւ կ ա յ ո ւ մ  տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  
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առ աջ ար կ ի  կ առ ո ւ ց վ ած ք ը  և  դ ր ա  վ ր ա  ազ դ ո ղ  

հ ի մ ն ակ ան  գ ո ր ծ ո ն ն ե ր ը : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  տե ս ակ ան  և  կ ի ր առ ակ ան  

ն շ ան ակ ո ւ թ յ ո ւ ն ը : Ա տե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  տե ս ակ ան  

դ ր ո ւ յ թ ն ե ր ը  կ ար ո ղ  ե ն  հ ի մ ք  հ ան դ ի ս ան ալ  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  ո լ ո ր տի ն  ն վ ի ր վ ած  ապագ ա  

հ ե տազ ո տո ւ թ յ ո ւ ն  ի ր ակ ան աց ն ե լ ո ւ  հ ամ ար : Հ ե տա -

զ ո տո ւ թ յ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ը  և  ե զ ր ահ ան գ ո ւ մ ն ե ր ը , 

ն ե ր կ ա յ աց վ ած  գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ն  ո ւ  մ ե թ ո դ ն ե ր ը  

կ ար ո ղ  ե ն  օ գ տագ ո ր ծ վ ե լ  ի ն չ պե ս  մ աս ն ավ ո ր , 

այ ն պե ս  է լ  պե տակ ան  և  հ ան ր ա յ ի ն  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  կ ո ղ մ ի ց  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

հ ավ աք ագ ր մ ան  և  կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  գ ն ահ ատմ ան , այ դ  

ո լ ո ր ո ւ մ  ապագ ա  ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ի  պլ ան ավ ո ր մ ան , 

ռ ազ մ ավ ար ո ւ թ յ ան  մ շ ակ մ ան  ն պատակ ո վ : Ո ր պե ս  

մ ե թ ո դ աբ ան ակ ան  ն յ ո ւ թ , ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ո ւ թ յ ան  

ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ը  կ ար ո ղ  ե ն  օ գ տագ ո ր ծ վ ե լ  (և  ար դ ե ն  

ի ս կ  օ գ տագ ո ր ծ վ ո ւ մ  ե ն ) բ ո ւ հ ե ր ո ւ մ  և  այ լ  

ո ւ ս ո ւ մ ն ակ ան  հ աս տատո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ո ւ մ  

դ աս ավ ան դ մ ան  ն պատակ ո վ : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ի  փո ր ձ ար կ ո ւ մ ը  

և  հ ր ապար ակ ո ւ մ ն ե ր ը : Ա տե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  

հ ի մ ն ակ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ը  հ ր ապար ակ վ ե լ  ե ն  

հ ե ղ ի ն ակ ի  7 գ ի տակ ան  հ ո դ վ ած ն ե ր ո ւ մ , ք ն ն ար կ վ ե լ  

ո ւ  ն ե ր կ ա յ աց վ ե լ  ե ն  Ե Կ Տ Ա  Տ ն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  և  

կ առ ավ ար մ ան  ամ բ ի ո ն ո ւ մ , Հ Ա Հ  գ ո ր ծ ար ար ո ւ թ յ ան  և  

տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  ֆ ակ ո ւ լ տե տո ւ մ  և  առ ան ձ ի ն  

թ ե մ ատի կ  ք ն ն ար կ ո ւ մ ն ե ր ի  ժ ամ ան ակ : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ը  ն ե ր կ ա յ աց վ ե լ  

ե ն  և  հ ավ ան ո ւ թ յ ան  ար ժ ան աց ե լ  

«Տ ն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան , գ ո ր ծ ար ար ո ւ թ յ ան  և  

կ առ ավ ար մ ան  6-ր դ  հ ամ աշ խար հ ա յ ի ն  կ ո ն ֆ ե ր ան ս ի »4 և  

«Lindau տն տե ս ագ ի տակ ան  գ ի տո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  6-ր դ  

կ ո ն ֆ ե ր ան ս ի »5 հ ան ձ ն աժ ո ղ ո վ ի  կ ո ղ մ ի ց : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ի  հ ի մ ան  վ ր ա  

ձ և ավ ո ր վ ե լ , ն ե ր կ ա յ աց վ ե լ , ը ն դ ո ւ ն վ ե լ  և  

ն ե ր կ ա յ ո ւ մ ս  Հ Ա Հ  գ ո ր ծ ար ար ո ւ թ յ ան  և  

տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  ֆ ակ ո ւ լ տե տո ւ մ  

                                                           
4
 6th World Conference on Business, Economics and Management (BEM-2017), May 4-6, 2017, Kyrenia, North Cyprus 

5
 6th Lindau Meeting on Economic Sciences, August 22-26, 2017, Lindau, Germany 
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դ աս ավ ան դ վ ո ւ մ  է  «Բ ի զ ն ե ս  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր » 

առ ար կ ան , ո ր ը  դ ի տար կ ո ւ մ  է  գ ո ր ծ ար ար  

կ առ ավ ար մ ան  չ ո ր ս  առ ան ց ք ն ե ր ո ւ մ  ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  

ը ն դ ո ւ ն մ ան  գ ո ր ծ ը ն թ աց ո ւ մ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

ան հ ր աժ ե շ տո ւ թ յ ո ւ ն ը , դ ե ր ը , 

հ ն ար ավ ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ն  ո ւ  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  

գ ն ահ ատմ ան  մ ի ջ ո ց ն ե ր ը : 

Ե Կ Տ Ա  Տ ն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  և  կ առ ավ ար մ ան  

ամ բ ի ո ն ի  կ ո ղ մ ի ց  ե ր աշ խավ ո ր վ ե լ  է  աշ խատո ւ թ յ ան  

ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ի  հ ի մ ան  վ ր ա  «Բ ի զ ն ե ս  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր » առ ար կ ա յ ի  ո ւ ս ո ւ մ ն ակ ան  

ձ ե ռ ն ար կ ի  ձ և ավ ո ր ո ւ մ ը : Ձ ե ռ ն ար կ ի ն  կ ի ց  մ շ ակ մ ան  

փո ւ լ ո ւ մ  է  գ տն վ ո ւ մ  ն աև  առ ար կ ա յ ի  ո ւ ս ո ւ ց մ ան  

հ ամ ար  ն ախատե ս վ ած  կ ա յ ք ը 6: 

Ատե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  ծ ավ ալ ը  և  կ առ ո ւ ց վ ած ք ը : 

Ա տե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  կ առ ո ւ ց վ ած ք ը  և  ծ ավ ալ ը  

պայ մ ան ավ ո ր վ ած  ե ն  հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  ն պատակ ո վ , 

առ աջ ադ ր վ ած  խն դ ի ր ն ե ր ո վ  և  մ ե թ ո դ աբ ան ակ ան  և  

վ ե ր լ ո ւ ծ ակ ան  տր ամ աբ ան ո ւ թ յ ամ բ : Ա շ խատան ք ը  

բ աղ կ աց ած  է  ն ե ր ած ո ւ թ յ ո ւ ն ի ց , ե ր ե ք  գ լ ո ւ խն ե ր ի ց , 

ե զ ր ակ աց ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի ց , հ ապավ ո ւ մ ն ե ր ի  ց ան կ ի ց , 

հ ավ ե լ վ ած ի ց  և  օ գ տագ ո ր ծ վ ած  գ ր ակ ան ո ւ թ յ ան  

ց ան կ ի ց : Ա տե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  ը ն դ հ ան ո ւ ր  ծ ավ ալ ը  

կ ազ մ ո ւ մ  է  129 է ջ  (առ ան ց  հ ավ ե լ վ ած ն ե ր ի ): 

 

                                                           
6
 https://hrantdavtyan.github.io/Business_Analytics/ 
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ԱՏ Ե ՆԱԽՈ Ս Ո Ւ ԹՅ ԱՆ  Հ Ի ՄՆԱԿ ԱՆ  Բ Ո ՎԱՆԴԱԿ Ո Ւ ԹՅ Ո Ւ Ն Ը  

Ա տե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  «Ն ե ր ած ո ւ թ յ ո ւ ն » բ աժ ն ո ւ մ  

հ ի մ ն ավ ո ր վ ե լ  է  թ ե մ ա յ ի  ար դ ի ակ ան ո ւ թ յ ո ւ ն ը , 

ձ և ակ ե ր պվ ե լ  ե ն  հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  ն պատակ ը , 

խն դ ի ր ն ե ր ը , օ բ յ ե կ տը  և  առ ար կ ան , ն ե ր կ ա յ աց վ ե լ  ե ն  

հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  տե ս ակ ան , մ ե թ ո դ ակ ան , 

տե ղ ե կ ատվ ակ ան  հ ի մ ք ե ր ը , հ ի մ ն ակ ան  

ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ը , գ ի տակ ան  ն ո ր ո ւ յ թ ը , ս տաց վ ած  

ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ի  կ ի ր առ ակ ան  ն շ ան ակ ո ւ թ յ ո ւ ն ը , 

փո ր ձ ար կ ո ւ մ ը , հ ր ապար ակ ո ւ մ ն ե ր ը , 

ատե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  կ առ ո ւ ց վ ած ք ը  և  ծ ավ ալ ը : 

Ատե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  առ աջ ի ն ՝  «Մե ծ  տվ յ ալ ն ե ր ի  

բ ո վ ան դ ակ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  և  կ ի ր առ մ ան  

ան հ ր աժ ե շ տո ւ թ յ ո ւ ն ը  տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  և  

կ առ ավ ար մ ան  ո լ ո ր տո ւ մ » գ լ խո ւ մ  ն ե ր կ ա յ աց վ ած  ե ն  

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ծ ագ մ ան  և  զ ար գ աց մ ան  

ն ախադ ր յ ա լ ն ե ր ը , ս ահ մ ան ո ւ մ ն ե ր ը , 

տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  գ ո ր ծ ը ն թ աց ը , 

կ ի ր առ ո ւ թ յ ո ւ ն ը , մ ի ջ ազ գ ա յ ի ն  փո ր ձ ը , 

առ ավ ե լ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը , թ ե ր ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը , ո լ ո ր տի  

հ ի մ ն ակ ան  դ ե ր ակ ատար ն ե ր ն  ո ւ  զ ար գ աց մ ան  

մ ի տո ւ մ ն ե ր ը : 

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  տն տե ս ագ ի տակ ան  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  հ աջ ո ղ  օ ր ի ն ակ ն ե ր ը , այ դ  

ո լ ո ր տո ւ մ  ի ր ակ ան աց վ ո ղ  և  պլ ան ավ ո ր վ ո ղ  

մ ե ծ աք ան ակ  ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ի  ծ ավ ալ ը  ց ո ւ յ ց  է  

տալ ի ս  ո լ ո ր տի  ն կ ատմ ամ բ  գ ո յ ո ւ թ յ ո ւ ն  ո ւ ն ե ց ո ղ  

հ ե տաք ր ք ր ո ւ թ յ ո ւ ն ը 7: Վ ե ր ջ ի ն ս  պայ մ ան ավ ո ր վ ած  է  

գ ո ր ծ ար ար  ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  կ ա յ աց մ ան  

գ ո ր ծ ը ն թ աց ո ւ մ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  տն տե ս ագ ի տակ ան  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  ան հ ր աժ ե շ տո ւ թ յ ամ բ  և  

կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  բ ազ մ աբ ն ագ ավ առ ո ւ թ յ ամ բ : 

Ա յ ն ո ւ ամ ե ն ա յ ն ի վ , Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  գ ո յ ո ւ թ յ ո ւ ն  

ո ւ ն ե ց ո ղ  ս ահ մ ան ո ւ մ ն ե ր ը  թ ո ւ յ լ  չ ե ն  տալ ի ս  

հ ս տակ ո ր ե ն  տար ան ջ ատե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի ն  

«ավ ան դ ակ ան » տվ յ ա լ ն ե ր ի ց : Վ ե ր ջ ի ն ս  ծ ն ո ւ մ  է  

հ ամ ապատաս խան  ց ո ւ ց ան ի շ ն ե ր ի  հ ամ ակ ար գ ի  

մ շ ակ մ ան  ան հ ր աժ ե շ տո ւ թ յ ո ւ ն , ո ր ը  թ ո ւ յ լ  կ տա  

                                                           
7
 Brynjolfsson E., Heekyung K., Hitt L., “Strength in Numbers: How Does Data-Driven Decision-making Affect Firm Performance?”, SSRN, 

April 2011 
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հ ս տակ ո ր ե ն  տար ան ջ ատե լ  այ դ  ե ր կ ո ւ  օ բ յ ե կ տն ե ր ը  

և  գ ն ահ ատե լ  կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  աս տի ճ ան ը : 

Ե լ ն ե լ ո վ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

բ ազ մ ազ ան ո ւ թ յ ո ւ ն ի ց  և  վ ե ր ջ ի ն ի ս  

տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  

բ ազ մ աբ ն ագ ավ առ ո ւ թ յ ո ւ ն ի ց ՝  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  գ ն ահ ատմ ան  հ ամ ար  օ գ տագ ո ր ծ վ ե լ  է  

ց ո ւ ց ան ի շ ն ե ր ի  հ աշ վ ե կ շ ռ վ ած  հ ամ ակ ար գ ի  4 

առ ան ց ք ն ե ր ը /տար ր ե ր ը ՝  հ աճ ախո ր դ ն ե ր , 

ան ձ ն ակ ազ մ , գ ո ր ծ առ ո ւ յ թ ն ե ր  և  ֆ ի ն ան ս ն ե ր 8: 

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի ՝  վ ե ր ջ ի ն  շ ր ջ ան ո ւ մ  բ ո ւ ռ ն  

հ ան ր ա յ ն աց ո ւ մ ն  ո ւ  ակ տի վ  կ ի ր առ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  

պայ մ ան ավ ո ր վ ած  է  վ ե ր ջ ի ն ի ս  տն տե ս ագ ի տակ ան  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  բ ազ մ աթ ի վ  

առ ավ ե լ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ո վ , ո ր ո ն ք , ս ակ ա յ ն  

ո ւ ղ ե կ ց վ ո ւ մ  ե ն  մ ի  շ ար ք  մ ար տահ ր ավ ե ր ն ե ր ո վ : 

Դ ր ան ց ի ց  թ ե ր և ս  ամ ե ն ահ ատկ ան շ ակ ան ն  ե ն  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  պահ պան մ ան  և  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  հ ամ ար  

օ գ տագ ո ր ծ վ ո ղ  լ ո ւ ծ ո ւ մ ն ե ր ը , ք ան զ ի  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

պահ պան մ ան  հ ամ ար  օ գ տագ ո ր ծ վ ո ղ  ավ ան դ ակ ան  

մ ի ջ ո ց ն ե ր ն  ո ւ  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  հ ամ ար  

օ գ տագ ո ր ծ վ ո ղ  ծ ր ագ ր ա յ ի ն  փաթ ե թ ն ե ր ն  այ լ և ս  

կ ի ր առ ե լ ի  չ ե ն  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  պար ագ այ ո ւ մ : 

Չ ն ա յ ած  ո լ ո ր տի  ն կ ատմ ամ բ  առ կ ա  

հ ե տաք ր ք ր ո ւ թ յ ան ն  ո ւ  պլ ան ավ ո ր վ ո ղ  մ ե ծ աք ան ակ  

ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ի ն ՝  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ո լ ո ր տը  

գ ի տակ ան  ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր վ ած ո ւ թ յ ան  բ ավ ակ ան ի ն  

ց ած ր  աս տի ճ ան  ո ւ ն ի : Ս ո ւ յ ն  ո լ ո ր տո ւ մ  2013թ . 

հ աշ վ ար կ վ ո ւ մ  է ր  դ ե ռ և ս  ը ն դ ամ ե ն ը  18 

հ ր ատար ակ վ ած  ան գ լ ա լ ե զ ո ւ  տն տե ս ագ ի տակ ան  

հ ե տազ ո տո ւ թ յ ո ւ ն , ի ն չ ը , թ ե ր և ս , պայ մ ան ավ ո ր վ ած  է  

վ ե ր ջ ի ն ի ս  ե ր ի տաս ար դ ո ւ թ յ ամ բ 9 : Ա ր դ յ ո ւ ն ք ո ւ մ  

բ աց ակ այ ո ւ մ  է  գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ը , ո ր ը  գ ո ր ծ ար ար  

ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  կ ա յ աց մ ան  գ ո ր ծ ը ն թ աց ո ւ մ  կ ար ո ղ  է  

օ գ տագ ո ր ծ վ ե լ  կ առ ավ ար չ ի  կ ո ղ մ ի ց ՝  Մ ե ծ  

                                                           
8
 Kaplan R., Norton D., "The Balanced Scorecard: Translating Strategy into Action", Harvard Business School Press, August 1996,  

է ջ ե ր  43-46 
9
 Tarabanis K. Kalampokis E., Tambouris E., “Understanding the Predictive Power of Social Media”, Internet Research, Vol.23, 

September 2013, է ջ  14. 
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տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  

գ ն ահ ատմ ան  հ ամ ար : 

Ատե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  ե ր կ ր ո ր դ ՝  «Տ վ յ ալ ն ե ր ի  

բ ազ այ ի  տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

մ ե թ ո դ ակ ան  մ ո տե ց ո ւ մ ն ե ր ը  և  դ ր ան ք  կ ի ր առ ո ղ  

մ աս ն ագ ե տն ե ր ը » գ լ ո ւ խը  ն վ ի ր վ ած  է  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

մ ե թ ո դ ակ ան  հ ի մ ն ակ ան  

առ ան ձ ն ահ ատկ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի ն ՝  հ ամ ե մ ատո ւ թ յ ո ւ ն  

ի ր ակ ան աց ն ե լ ո վ  «ավ ան դ ակ ան » տվ յ ա լ ն ե ր ի  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  գ ո ր ծ ը ն թ աց ի  հ ե տ , ի ն չ պե ս  ն աև  Հ Հ -

ո ւ մ  դ ր ա  կ ի ր առ ո ւ թ յ ամ բ  զ բ աղ վ ո ղ  մ աս ն ագ ե տն ե ր ի  

առ աջ ար կ ի  կ առ ո ւ ց վ ած ք ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  ո ւ  

ե կ ամ տայ ի ն  խմ բ ի  մ ո դ ե լ ի  մ շ ակ մ ան ը : 

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  բ ն ո ւ թ ագ ր ի չ ն ե ր ը  (ծ ավ ալ , 

շ ար ժ ո ւ ն ո ւ թ յ ո ւ ն , բ ազ մ ազ ան ո ւ թ յ ո ւ ն ) 

պայ մ ան ավ ո ր ե լ  ե ն  դ ր ան ց  տն տե ս ագ ի տակ ան  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  մ ե թ ո դ ակ ան  առ ան ձ ն ահ ատ -

կ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը : Ի  տար բ ե ր ո ւ թ յ ո ւ ն  «ավ ան դ ակ ան » 

տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան ՝  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

պար ագ այ ո ւ մ  այ լ  մ ո տե ց ո ւ մ  է  ց ո ւ ց աբ ե ր վ ո ւ մ  

բ աց ակ այ ո ղ  ար ժ ե ք ն ե ր ի ն , տվ յ ա լ ն ե ր ի  

ամ բ ո ղ ջ ակ ան ո ւ թ յ ան ը , ի ն չ պե ս  ն աև  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  հ ի մ ք ո ւ մ  ը ն կ ած  ե ն  

մ աթ ե մ ատի կ ակ ան /վ ի ճ ակ ագ ր ակ ան  այ լ  մ ո դ ե լ ն ե ր : 

«Ա վ ան դ ակ ան » տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  հ ամ ար  

կ ի ր առ վ ո ղ  մ ո տե ց ո ւ մ ն ե ր ը  կ ի ր առ ե լ ի  չ ե ն  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  պար ագ այ ո ւ մ , այ ն ի ն չ ` Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  մ ո տե ց ո ւ մ ն ե ր ը  կ ի ր առ ե լ ի  ե ն  

ն աև  «ավ ան դ ակ ան ի » պար ագ այ ո ւ մ : Ա յ ս  հ ան գ ամ ան ք ը  

կ ար և ո ր  հ ար ց  է  ծ ն ո ւ մ  կ առ ավ ար չ ի  հ ամ ար , թ ե  ո ր  

մ ո տե ց ո ւ մ ն  է  ավ ե լ ի  ն պատակ ահ ար մ ար  կ ի ր առ ե լ : 

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  տն տե ս ագ ի տակ ան  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  հ ա յ տն ի  է  ն աև  ո ր պե ս  

տվ յ ա լ ագ ի տո ւ թ յ ո ւ ն , ի ս կ  վ ե ր լ ո ւ ծ աբ ան ն ե ր ը ՝  

տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր  ան վ ան ո ւ մ ո վ : Հ ամ աշ խար հ ա յ ի ն  

տն տե ս ագ ի տակ ան  ֆ ո ր ո ւ մ ի  տվ յ ա լ ն ե ր ի  հ ամ աձ ա յ ն  

ար դ ե ն  ե ր կ ո ւ  տար ի  ան ը ն դ մ ե ջ  աշ խար հ ո ւ մ  

լ ավ ագ ո ւ յ ն  հ աս տի ք ն  է  ճ ան աչ վ ո ւ մ  հ ե ն ց  

տվ յ ա լ ագ ե տի  հ աս տի ք ը : Տ վ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  

առ աջ ար կ ը  Հ Հ  աշ խատաշ ո ւ կ ա յ ո ւ մ  
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ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ե լ ո ւ  ար դ յ ո ւ ն ք ո ւ մ  պար զ վ ե լ  է , ո ր  

վ ե ր ջ ի ն ն ե ր ս  զ բ աղ վ ած  ե ն  հ ի մ ն ակ ան ո ւ մ  խո շ ո ր  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ո ւ մ  (100-ի ց  ավ ե լ ի  

աշ խատակ ի ց ն ե ր ): Ս ա  թ ե ր և ս  հ ե տև ան ք  է  այ ն  

հ ան գ ամ ան ք ի , ո ր  տվ յ ա լ ագ ե տ  պատր աս տո ղ  ֆ ո ր մ ա լ  

կ ր թ ակ ան  ծ ր ագ ր ե ր ը  դ ե ռ և ս  բ աց ակ այ ո ւ մ  ե ն , և  ո չ  

խո շ ո ր  կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  հ ամ ար  դ ժ վ ար  

կ ամ  ո չ  ն պատակ ահ ար մ ար  կ ար ո ղ  է  լ ի ն ե լ  

աշ խատակ ի ց ն ե ր ի  վ ե ր ապատր աս տմ ան  հ ամ ար  

ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ի  ի ր ակ ան աց ո ւ մ ը : Վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ը  զ ո ւ գ ահ ե ռ աբ ար  հ ամ ե մ ատվ ե լ  ե ն  

մ ի ջ ազ գ ա յ ի ն  ց ո ւ ց ան ի շ ն ե ր ի  հ ե տ , ո ր ի  

ար դ յ ո ւ ն ք ո ւ մ  պար զ վ ե լ  է , ո ր  Հ Հ  

աշ խատաշ ո ւ կ ա յ ո ւ մ  գ ո ր ծ ո ղ  տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ը  

կ ի ր առ ո ւ մ  ե ն  մ ե թ ո դ ակ ան  և  ծ ր ագ ր ա յ ի ն  այ ն  

մ ո տե ց ո ւ մ ն ե ր ը , ո ր ո ն ք  ը ն դ ո ւ ն վ ած  ե ն  

մ ի ջ ազ գ ա յ ի ն  աս պար ե զ ո ւ մ : Ա յ ն ո ւ ամ ե ն ա յ ն ի վ , 

ն ո ւ յ ն ի ս կ  ս պառ ո ղ ակ ան  զ ամ բ յ ո ւ ղ ի  կ շ ռ ո ւ մ ի ց  

հ ե տո , Հ Հ  աշ խատաշ ո ւ կ ա յ ո ւ մ  գ ո ր ծ ո ղ  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ աբ ան ն ե ր ը  մ ի  ք ան ի  ան գ ամ  

ավ ե լ ի  ց ած ր  ե ն  վ ճ ար վ ո ւ մ , ք ան  ի ր ե ն ց  «ամ ե ր ի կ յ ան  

գ ո ր ծ ը ն կ ե ր ն ե ր ը »: Ն ո ւ յ ն ի ս կ  այ ս  պար ագ այ ո ւ մ  

տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  մ ի ջ ի ն  աշ խատավ ար ձ ը  

գ ե ր ազ ան ց ո ւ մ  է  Հ Հ -ո ւ մ  ամ ե ն աբ ար ձ ր  մ ի ջ ի ն  

աշ խատավ ար ձ  գ ր ան ց ած  ե ր կ ո ւ  ո լ ո ր տն ե ր ի  

(ֆ ի ն ան ս ն ե ր  և  Տ Տ ) ց ո ւ ց ան ի շ ն ե ր ը : Ս ա  փաս տո ւ մ  է  

այ ն  մ աս ի ն , ո ր  տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  

ծ առ ա յ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  ար տահ ան ո ւ մ ը  կ ար ո ղ  է  Հ Հ  

Հ Ն Ա -ի  աճ ի  հ ամ ար  կ ար և ո ր  պայ մ ան  հ ան դ ի ս ան ալ  

մ ր ց ակ ց ա յ ի ն  առ ավ ե լ ո ւ թ յ ան  և  բ ար ձ ր  

ե կ ամ տաբ ե ր ո ւ թ յ ան  շ ն ո ր հ ի վ : 

Տ վ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  ն մ ան  բ ար ձ ր  

վ ար ձ ատր ո ւ թ յ ո ւ ն ը  պահ ան ջ ո ւ մ  է  տն տե ս ամ ա -

թ ե մ ատի կ ակ ան  մ ո դ ե լ ի  մ շ ակ ո ւ մ , ո ր ը  թ ո ւ յ լ  կ տա  

հ աս կ ան ալ , թ ե  ո ր ո ն ք  ե ն  այ ն  փո փո խակ ան ն ե ր ը , ո ր  

ն շ ան ակ ալ ի ո ր ե ն  ազ դ ո ւ մ  ե ն  այ դ  մ աս ն ագ ե տն ե ր ի  

ե կ ամ տայ ի ն  խմ բ ի  վ ր ա : Ա յ դ  ն պատակ ո վ , ք ան ակ ակ ան  

հ ար ց մ ան  տվ յ ա լ ն ե ր ի  հ ի մ ան  վ ր ա  ի ր ակ ան աց վ ե լ  է  

«ե կ ամ տայ ի ն  խո ւ մ բ » կ ար գ ա յ ի ն  փո փո խակ ան ի  վ ր ա  

ազ դ ո ղ  գ ո ր ծ ո ն ն ե ր ի  գ ն ահ ատո ւ մ ` հ ար ակ ի ց  լ ո ջ ի թ  

մ ե թ ո դ ի  կ ի ր առ մ ամ բ : 
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Ա ր դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ը  ց ո ւ յ ց  ե ն  տալ ի ս , ո ր  ավ ե լ ի  

բ ար ձ ր  ե ն  վ ճ ար վ ո ւ մ  այ ն  տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ը , ո վ ք ե ր  

ո ւ ն ե ն  կ ր թ ո ւ թ յ ո ւ ն  տն տե ս ագ ի տո ւ թ յ ան  և /կ ամ  

ծ ր ագ ր ավ ո ր մ ան  ո լ ո ր տո ւ մ  (Տ Ծ ), ո ւ ն ե ն  գ ի տակ ան  

աս տի ճ ան  (ԹԴ ), և  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ մ  ե ն  ավ ե լ ի  մ ե ծ  

ծ ավ ալ ո վ  տվ յ ա լ ն ե ր  (Ծ Ա Վ ): Տ վ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  

կ ար ծ ի ք ո վ  աշ խատան ք ը  լ ք ե լ ո ւ  պար ագ այ ո ւ մ  ն ո ր  

աշ խատան ք  գ տն ե լ ո ւ  հ ե շ տ  լ ի ն ե լ ը , ն ո ւ յ ն պե ս  

խո ս ո ւ մ  է  ե կ ամ տայ ի ն  բ ար ձ ր  խմ բ ի  

պատկ ան ե լ ի ո ւ թ յ ան  մ աս ի ն : Մ ի ակ  ն շ ան ակ ալ ի  

բ աց աս ակ ան  ազ դ ե ց ո ւ թ յ ո ւ ն  ո ւ ն ե ց ո ղ  փո փո խակ ան ը  

Ֆ Ի Ն Տ Տ  փո փո խակ ան ն  է , ո ր ը  ց ո ւ յ ց  է  տալ ի ս , ո ր  

մ աս ն ագ ե տը  զ բ աղ վ ած  է  ֆ ի ն ան ս ն ե ր ի  կ ամ  Տ Տ  

ո լ ո ր տո ւ մ : 

Աղ յ ո ւ ս ակ  1  

Ե կ ամ տայ ի ն  խո ւ մ բ ը  բ աց ատր ո ղ  ն շ ան ակ ալ ի  

փո փո խակ ան ն ե ր ը  

 

Գ ո ր ծ ակ ի ց  

Ս տդ . 

ս խալ  

P-

ար ժ ե ք  Ն շ .10 

Հ աս տատո ւ ն  

1 -4,0058 2,2864 0,0798 92% Վ Մ  

Հ աս տատո ւ ն  

2 -9,1171 3,2827 0,0055 99% Վ Մ  

Հ աս տատո ւ ն  

3 -10,3271 3,7077 0,0053 99% Վ Մ  

Հ աս տատո ւ ն  

4 -13,085 4,4449 0,0032 99% Վ Մ  

ԹԴ  6,0541 2,371 0,0107 99% Վ Մ  

Տ Ծ  3,4025 2,0491 0,0968 90% Վ Մ  

Ծ Ա Վ  2,4459 0,9346 0,0089 99% Վ Մ  

Հ Ե Շ Տ  1,4734 0,7836 0,0601 94% Վ Մ  

Ֆ Ի Ն Տ Տ  -7,8627 2,8494 0,0058 99% Վ Մ  
 

Ա յ ս պի ս ո վ , տվ յ ա լ ագ ի տո ւ թ յ ան  կ ի ր առ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  

բ խո ւ մ  է  ի ն չ պե ս  գ ո ր ծ ար ար  ո լ ո ր տի  շ ահ ե ր ի ց ՝  

ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  կ ա յ աց մ ան  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  

բ ար ձ ր աց մ ան  տե ս ան կ յ ո ւ ն ի ց , այ ն պե ս  է լ  

պե տո ւ թ յ ան  շ ահ ե ր ի ց ՝  բ ար ձ ր ար ժ ե ք  և  պահ ան ջ վ ած  

ծ առ ա յ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր  ար տահ ան ե լ ո ւ  մ ի ջ ո ց ո վ  Հ Ն Ա  

աճ ի ն  զ ար կ  տալ ո ւ  տե ս ան կ յ ո ւ ն ի ց : 

                                                           
10 Ն շ .` ն շ ան ակ ալ ի ո ւ թ յ ո ւ ն , Վ Մ ՝  վ ս տահ ե լ ի ո ւ թ յ ան  մ ի ջ ակ ա յ ք : 
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Ատե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  ե ր ր ո ր դ ՝  «Կառ ավ ար մ ան  

ո լ ո ր տո ւ մ  Մե ծ  տվ յ ալ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ը  և  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  

բ ար ձ ր աց մ ան  հ ի մ ն ախն դ ի ր ն ե ր ը » գ լ խո ւ մ  

հ ամ ե մ ատվ ե լ  ե ն  տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  և  ավ ան դ ակ ան  մ ո տե ց ո ւ մ ն ե ր ի  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն ը , մ շ ակ վ ե լ  է  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ը  և  

կ ի ր առ վ ե լ  Հ Հ  կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  հ ամ ար , 

ի ն չ պե ս  ն աև  բ աց ահ այ տվ ե լ  ե ն  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

օ գ տագ ո ր ծ մ ան  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  բ ար ձ ր աց մ ան  

հ ի մ ն ախն դ ի ր ն ե ր ն  ո ւ  զ ար գ աց մ ան  ն ախադ ր յ ա լ ն ե ր ը  

Հ Հ -ո ւ մ : 

Ե լ ն ե լ ո վ  այ ն  հ ան գ ամ ան ք ի ց , ո ր  

տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  կ ի ր առ ե լ ի  է  

ն աև  «ավ ան դ ակ ան » տվ յ ա լ ն ե ր ի  առ կ ա յ ո ւ թ յ ան  

պար ագ այ ո ւ մ ` գ ո ր ծ ար ար  ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  կ ա յ աց մ ան  

գ ո ր ծ ը ն թ աց ո ւ մ  կ ար և ո ր  է  հ աս կ ան ալ , թ ե  ո ր  

մ ո տե ց ո ւ մ ն  է  ավ ե լ ի  ն պատակ ահ ար մ ար  կ ի ր առ ե լ : 

Ա յ դ  հ ար ց ի ն  պատաս խան ե լ ո ւ  հ ամ ար  վ ար կ ա յ ի ն  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  բ ազ այ ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ամ բ  հ ամ ե մ ատվ ե լ  

ե ն  տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  և  դ աս ակ ան  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  մ ե թ ո դ ն ե ր ը : Տ վ յ ա լ ագ ի տակ ան  

մ ո տե ց մ ան  հ ամ ար  կ ի ր առ վ ե լ  է  ն ե յ ր ո ն ա յ ի ն  

ց ան ց ե ր ի  մ ո դ ե լ ը , ի ս կ  դ աս ակ ան ի  դ ե պք ո ւ մ ` 

լ ո գ ի ս տի կ  ռ ե գ ր ե ս ի ա յ ի  մ ո դ ե լ ը : Ա ր դ յ ո ւ ն ք ո ւ մ  

տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ն  ապահ ո վ ե լ  է  

7.6%-ո վ  ավ ե լ ի  բ ար ձ ր  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն , ո ր ը  

վ կ ա յ ո ւ մ  է  այ ն  հ ան գ ամ ան ք ի  մ աս ի ն , ո ր  ն ո ւ յ ն ի ս կ  

«ավ ան դ ակ ան » տվ յ ա լ ն ե ր ի  պար ագ այ ո ւ մ  

տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  մ ո տե ց ո ւ մ ը  հ ն ար ավ ո ր  է  ավ ե լ ի  

ն պատակ ահ ար մ ար  լ ի ն ի : Ա յ ս  հ ան գ ամ ան ք ը  և ս  մ ե կ  

ան գ ամ  ը ն դ գ ծ ո ւ մ  է  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ի  ան հ ր աժ ե շ տո ւ թ յ ո ւ ն ը : 

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  գ ո յ ո ւ թ յ ո ւ ն  ո ւ ն ե ց ո ղ  

ս ահ մ ան ո ւ մ ն ե ր ը 11 հ ս տակ  տար ան ջ ատո ւ մ  չ ե ն  դ ն ո ւ մ  

վ ե ր ջ ի ն ի ս  և  «ավ ան դ ակ ան » տվ յ ա լ ն ե ր ի  մ ի ջ և : Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  խմ բ ի ն  դ աս վ ե լ ո ւ  հ ամ ար  ան հ ր աժ ե շ տ  

ծ ավ ալ ի , շ ար ժ ո ւ ն ո ւ թ յ ան  և  բ ազ մ ազ ան ո ւ թ յ ան  

                                                           
11

 Laney, Douglas. "3D Data Management: Controlling Data Volume, Velocity and Variety". Gartner. February 2001 
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մ ակ ար դ ակ ն ե ր ն  ը ն դ գ ծ ե լ ո ւ  հ ամ ար  մ շ ակ վ ե լ  է  

Տ վ յ ա լ ն ե ր ի  մ ե ծ ո ւ թ յ ան  գ ն ահ ատակ ան ը  (Տ Մ Գ ), ո ր ը  

թ ո ւ յ լ  է  տալ ի ս  հ աս կ ան ալ ՝  ար դ յ ո ք  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ան  կ ո ղ մ ի ց  հ ավ աք ագ ր վ ո ղ  

տվ յ ա լ ն ե ր ը  բ ավ ար ար ո ւ մ  ե ն  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

ս ահ մ ան մ ան ը : 

Ա յ ն ո ւ ամ ե ն ա յ ն ի վ , մ ի ա յ ն  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

գ ո յ ո ւ թ յ ո ւ ն ն  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տ  ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  

կ ա յ աց մ ան  հ ամ ար  բ ավ ար ար  պայ մ ան  հ ան դ ի ս ան ալ  

չ ի  կ ար ո ղ . գ ո յ ո ւ թ յ ո ւ ն  ո ւ ն ե ց ո ղ  տվ յ ա լ ն ե ր ը  

դ ե ռ և ս  պե տք  է  վ ե ր լ ո ւ ծ վ ե ն : Ա յ դ  ի ս կ  պատճ առ ո վ , 

մ շ ակ վ ե լ  է  Տ վ յ ա լ ն ե ր ի  կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  

գ ն ահ ատակ ան ը  (Տ Կ Գ ), ո ր ը  թ ո ւ յ լ  է  տալ ի ս  հ աս կ ան ալ , 

թ ե  ո ր ք ան ո վ  ե ն  կ ի ր առ վ ո ւ մ  հ աս ան ե լ ի  տվ յ ա լ ն ե ր ը ` 

գ ո ր ծ ար ար  կ առ ավ ար մ ան  չ ո ր ս  առ ան ց ք ն ե ր ի ց  

յ ո ւ ր աք ան չ յ ո ւ ր ո ւ մ : Ա յ ս  ե ր կ ո ւ  

գ ն ահ ատակ ան ն ե ր ի  հ ամ ադ ր ո ւ մ ը  թ ո ւ յ լ  է  տալ ի ս  

հ աս կ ան ալ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն ը  և  հ ի մ ք  է  հ ան դ ի ս ան ո ւ մ  

հ ամ ան ո ւ ն  մ ատր ի ց ի  կ ազ մ մ ան  հ ամ ար : 

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  (Մ Տ Օ Ա ) մ ատր ի ց ը  բ աժ ան վ ո ւ մ  

է  չ ո ր ս  դ աշ տի ` կ ախվ ած  ի ր  ե ր կ ո ւ  առ ան ց ք ն ե ր ը  

հ ան դ ի ս աց ո ղ  Տ Մ Գ  և  Տ Կ Գ  մ ակ ար դ ակ ն ե ր ի  «բ ար ձ ր » 

կ ամ  «ց ած ր » լ ի ն ե լ ո ւ ց : Մ ատր ի ց ի  4-ր դ  դ աշ տը  ց ո ւ յ ց  է  

տալ ի ս  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  բ ար ձ ր ագ ո ւ յ ն  մ ակ ար դ ակ ը , 

ե ր բ  և ՛  Տ Մ Գ , և ՛  Տ Կ Գ  ց ո ւ ց ան ի շ ն ե ր ն  ը ն դ ո ւ ն ո ւ մ  ե ն  

ի ր ե ն ց  մ աք ս ի մ ա լ  ար ժ ե ք ը : Ս ո ւ յ ն  գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ը  

կ ի ր առ վ ե լ  է  Հ Հ  կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  հ ամ ար , 

ո ր ի  ար դ յ ո ւ ն ք ո ւ մ  պար զ  է  դ ար ձ ե լ , ո ր  ն ե ր կ ա  պահ ի ն  

Տ Կ Գ  ց ած ր  ար ժ ե ք ի  պատճ առ ո վ  հ ար ց մ ան ը  

մ աս ն ակ ց ած  ո չ  մ ի  կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն  չ ի  

գ տն վ ո ւ մ  4-ր դ  դ աշ տո ւ մ : Ա յ ն ո ւ ամ ե ն ա յ ն ի վ , 

տվ յ ա լ ն ե ր ի  կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  մ ակ ար դ ակ ի  

բ ար ձ ր աց մ ան  ո ւ ղ ղ վ ած  պլ ան ավ ո ր վ ո ղ  

ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ը  կ ար ո ղ  ե ն  հ ար ց վ ած  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի ն  տե ղ ափո խե լ  մ ատր ի ց ի  

ամ ե ն աար դ յ ո ւ ն ավ ե տ  դ աշ տ : Ի  դ ե պ , ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր  

պլ ան ավ ո ր վ ո ւ մ  ե ն  ի ր ակ ան աց վ ե լ  գ ո ր ծ ար ար  

կ առ ավ ար մ ան  բ ո լ ո ր  չ ո ր ս  առ ան ց ք ն ե ր ո ւ մ : 



18 
 

Գ ծ ապատկ ե ր  1 

ՄՏ ՕԱ  մ ատր ի ց ը  

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  բ ար ձ ր աց մ ան ն  ո ւ ղ ղ վ ած  

ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ը  մ ի ա յ ն  վ ե ր ո ն շ յ ա լ ո վ  չ ե ն  

ս ահ մ ան ափակ վ ո ւ մ : Ե լ ն ե լ ո վ  Մ Տ Օ Ա  մ ատր ի ց ի  

առ ան ց ք ն ե ր ի ց ` ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  

բ ար ձ ր աց մ ան ն  ո ւ ղ ղ վ ած  ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ը  

դ աս ակ ար գ ո ւ մ  ե ն ք  3 խմ բ ի ` Տ Մ Գ  և  Տ Կ Գ  բ ար ձ ր աց մ ան ն  

ո ւ ղ ղ վ ած  ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր  և  դ ր ան ց  մ ի ջ և  կ ապն  

ապահ ո վ ե լ ո ւ  հ ամ ար  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

կ առ ավ ար մ ան ն  ո ւ ղ ղ վ ած  ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր : Տ Մ Գ  

բ ար ձ ր աց մ ան ն  ո ւ ղ ղ վ ած  ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ը  ն ե ր առ ո ւ մ  

ե ն  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  հ ավ աք ագ ր մ ան  և  պահ պան մ ան  

հ ե տ  կ ապվ ած  ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ը : Ե թ ե  հ ավ աք ագ ր մ ան  

դ ե պք ո ւ մ  լ ո ւ ծ ո ւ մ ն ե ր ը  բ ազ մ ազ ան  և  տար ատե ս ակ  

ե ն , ապա  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  պահ պան մ ան  հ ամ ար  

կ ի ր առ վ ո ղ  մ ո տե ց ո ւ մ ը  մ ե կ ն  է ` ամ պայ ի ն  տե խն ո -

լ ո գ ի ան ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ ո ւ մ ը : Ա յ դ  ի ս կ  պատճ առ ո վ , 

ամ պայ ի ն  ծ առ ա յ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը  ն ե ր կ ա յ ո ւ մ ս  

բ ավ ակ ան ի ն  պահ ան ջ վ ած  ե ն  և  դ ր ան ց  մ ատո ւ ց ո ւ մ ը  
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կ ար ո ղ  է  դ ր ակ ան  ազ դ ե ց ո ւ թ յ ո ւ ն  ո ւ ն ե ն ա լ  

ար տահ ան մ ան  վ ր ա : 

Ի ն չ  վ ե ր աբ ե ր վ ո ւ մ  է  Տ Կ Գ  բ ար ձ ր աց մ ան ն  

ո ւ ղ ղ վ ած  ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ի ն , ապա  դ ր ան ք  ն ե ր առ ո ւ մ  

ե ն  ծ ր ագ ր ա յ ի ն  և  կ ադ ր ա յ ի ն  ապահ ո վ վ ած ո ւ թ յ ան  

հ ամ ար  ն ե ր դ ր վ ո ղ  գ ո ւ մ ար ն ե ր ը : Ա յ ս տե ղ  մ ե ծ  մ աս ը  

հ ամ ապատաս խան  կ ադ ր ե ր  կ ր թ ե լ ո ւ  հ ամ ար  ծ ախս վ ո ղ  

մ ի ջ ո ց ն ե ր ն  ե ն  կ ազ մ ո ւ մ , ք ան զ ի  գ ո յ ո ւ թ յ ո ւ ն  

ո ւ ն ե ց ո ղ  առ ար կ ան ե ր ը  և  ո ւ ս ո ւ մ ն ակ ան  ծ ր ագ ր ե ր ը  

դ ե ռ և ս  հ ի մ ն ակ ան ո ւ մ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

վ ե ր լ ո ւ ծ աբ ան ն ե ր  չ ե ն  կ ր թ ո ւ մ : 

Ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ի  ե ր ր ո ր դ  և  վ ե ր ջ ի ն  խո ւ մ բ ը  Տ Մ Գ  և  

Տ Կ Գ  մ ի ջ և  կ ամ ո ւ ր ջ  ս տե ղ ծ ո ղ  հ ար թ ակ ի  

ձ ե ռ ք բ ե ր ո ւ մ ն  է : Տ վ յ ա լ ն ե ր ի  կ առ ավ ար մ ան ն  

ո ւ ղ ղ վ ած  ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ը  ի ր ե ն ց ի ց  ն ե ր կ ա յ աց ն ո ւ մ  

ե ն  առ կ ա  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  կ ի ր առ ո ւ թ յ ո ւ ն ն  

ապահ ո վ ե լ ո ւ  ն պատակ ո վ  ի ր ակ ան ց վ ո ղ  

ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր , ո ր ո ն ք  վ ե ր ո ն շ յ ա լ  ե ր ե ք  խմ բ ե ր ի ց  

ամ ե ն աք ի չ  ծ ախս ատար ն  ե ն  հ ան դ ի ս ան ո ւ մ : 

Գ ծ ապատկ ե ր  2 
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Գ ո ր ծ ար ար  կ առ ավ ար մ ան  առ ան ց ք ն ե ր ո ւ մ  Մե ծ  

տվ յ ալ ն ե ր ի  կ ի ր առ ո ւ թ յ ան ն  ո ւ ղ ղ վ ած  

ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ի  ն ե ր կ ա և  պլ ան ավ ո ր վ ած  

մ ակ ար դ ակ ը  

Ա յ ս պի ս ո վ ՝  հ աշ վ ի  առ ն ե լ ո վ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

տն տե ս ագ ի տակ ան  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

առ ավ ե լ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ն  ո ւ  առ ան ց ք ա յ ի ն  դ ե ր ը  

գ ո ր ծ ար ար  կ առ ավ ար մ ան  ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  կ ա յ աց մ ան  

գ ո ր ծ ը ն թ աց ո ւ մ ՝  Հ Հ -ո ւ մ  պե տք  է  ձ ե ռ ն ար կ ե լ  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  է կ ո հ ամ ակ ար գ ի  զ ար գ աց մ ան ն  ո ւ ղ ղ վ ած  

ք ա յ լ ե ր , ք ան զ ի  Հ Հ -ո ւ մ  առ կ ա  ե ն  այ դ  ո լ ո ր տի  

զ ար գ աց մ ան  ն ախադ ր յ ա լ ն ե ր ի  բ ավ ար ար մ ան  հ ամ ար  

ան հ ր աժ ե շ տ  պայ մ ան ն ե ր ը : 

 Ա տե ն ախո ս ո ւ թ յ ան  «Ե զ ր ակ աց ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր » 

բ աժ ն ո ւ մ  ձ և ակ ե ր պվ ե լ  ե ն  հ ի մ ն ակ ան  

ե զ ր ահ ան գ ո ւ մ ն ե ր ը , ո ր ո ն ք  դ աս ակ ար գ վ ե լ  ե ն  3 

խմ բ ի ՝  ե լ ն ե լ ո վ  բ ն ո ւ յ թ ի ց  և  ո լ ո ր տայ ի ն  

կ ի ր առ ե լ ի ո ւ թ յ ո ւ ն ի ց : Ս տո ր և  ն ե ր կ ա յ աց վ ած  ե ն  

այ դ  խմ բ ե ր ի ց  յ ո ւ ր աք ան չ յ ո ւ ր ի ն  պատկ ան ո ղ  

հ ի մ ն ակ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ը , դ ր ան ց ի ց  բ խո ղ  

ե զ ր ահ ան գ ո ւ մ ն ե ր ն  ո ւ  առ աջ ար կ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը : 
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 Հ ե տազ ո տակ ան  ե զ ր ահ ան գ ո ւ մ ն ե ր  

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ո լ ո ր տը  բ ավ ակ ան ի ն  

ե ր ի տաս ար դ  է , ո ր ը  զ ար գ աց ո ւ մ  է  ապ -ր ո ւ մ  ո չ  

ավ ան դ ակ ան  ե ղ ան ակ ո վ : Ա յ դ  ամ ե ն ը  վ կ ա յ ո ւ մ  է  

տվ յ ա լ  ո լ ո ր տո ւ մ  տն տե ս ագ ի -տակ ան  

հ ե տազ ո տո ւ թ յ ո ւ ն  ի ր ակ ան աց ն ե լ ո ւ  

ան հ ր աժ ե շ տո ւ թ յ ան  մ աս ի ն : Ս ո ւ յ ն  ո ւ ս ո ւ մ -

ն աս ի ր ո ւ թ յ ո ւ ն ը  փո ր ձ  է  կ ատար ո ւ մ  հ ամ ապար փակ  

ձ և ո վ  վ ե ր լ ո ւ ծ ե լ  և  ն ե ր կ ա յ աց ն ե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

դ ե ր ը , կ ար և ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն ը , կ ի ր առ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը , 

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն ը  և  գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ը ՝  

գ ո ր ծ ար ար  ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  ը ն դ ո ւ ն մ ան  

տե ս ան կ յ ո ւ ն ի ց : Հ ե տա -զ ո տո ւ թ յ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ո ւ մ  

մ շ ակ վ ե լ  և  կ ազ մ վ ե լ  է  ց ո ւ ց ան ի շ ն ե ր ի  հ ամ ակ ար գ , 

ո ր ը  թ ո ւ յ լ  է  տալ ի ս  գ ն ահ ատե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

օ գ տագ ո ր ծ ո ւ մ ը  ը ն կ ե ր ո ւ թ յ ան  կ ո ղ մ ի ց : Վ ե ր ջ ի ն ս  

կ ար ո ղ  է  հ ի մ ք  հ ան դ ի ս ան ալ  ապագ ա  

հ ե տազ ո տո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի , ո ր ո ն ք  կ ար ո ղ  ե ն . 

– Ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ե լ  այ ս  աշ խատան ք ո ւ մ  մ շ ակ վ ած  

գ ն ահ ատակ ան ն ե ր ի  և  կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ան  

ֆ ի ն ան ս ակ ան  ց ո ւ ց ան ի շ ն ե ր ի  մ ե ջ  ե ղ ած  

կ ո ր ե լ աց ի ո ն  և /կ ամ  պատճ առ ահ ե տև ան ք այ ի ն  

կ ապե ր ը : 

– Գ ն ահ ատե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  մ ատր ի ց ի  մ ե կ  

մ ակ ար դ ակ ի ց  մ յ ո ւ ս ն  ան ց ն ե լ ի ս  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ան  ֆ ի ն ան ս ակ ան , 

ար տադ ր ո ղ ակ ան ո ւ թ յ ան  և  այ լ  ց ո ւ ց ան ի շ ն ե ր ի  

փո փո խո ւ թ յ ո ւ ն ը : 

– Ի ր ակ ան աց ն ե լ  մ ատր ի ց ի  մ ե կ  մ ակ ար դ ակ ի ց  

մ յ ո ւ ս ն  ան ց ն ե լ ի ս  պահ ան ջ վ ո ղ  

ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ի  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  

գ ն ահ ատո ւ մ ՝  ը ն դ գ ծ ե լ ո վ  մ ակ ար դ ակ ն ե ր ի ց  

յ ո ւ ր աք ան չ յ ո ւ ր ի  հ ար աբ ե ր ակ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն ը : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  ե ր կ ր ո ր դ  գ լ խո ւ մ  

ն ե ր կ ա յ աց վ ո ւ մ  է  «ավ ան դ ակ ան » տվ յ ա լ ն ե ր ի  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  և  տվ յ ա լ ագ ի տո ւ թ յ ան  հ ի մ ն ակ ան  

առ ան ձ ն ահ ատկ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը  գ ո ր ծ ար ար  

կ առ ավ ար մ ան  տե ս ան կ յ ո ւ ն ի ց : Տ վ յ ա լ ագ ի տո ւ թ յ ան  

հ ն ար ավ ո ր  հ ամ ե մ ատակ ան  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն ն  
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ը ն դ գ ծ ե լ ո ւ  ն պատակ ո վ  ի ր ակ ան ց վ ե լ  է  վ ար կ ա յ ի ն  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն : Ա պագ ա  

հ ե տազ ո տո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը  կ ար ո ղ  ե ն  ը ն դ լ ա յ ն ե լ  այ ս  

աշ խատան ք ի  ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ո ւ թ յ ո ւ ն ը  և . 

– ի ր ակ ան աց ն ե լ  ն մ ան ատի պ  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն  

տն տե ս ո ւ թ յ ան  այ լ  ճ յ ո ւ ղ ե ր ի  հ ամ ար , 

– ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ե լ  գ ո ր ծ ար ար  կ առ ավ ար մ ան  այ ն  

ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ը , ո ր ո ն ց  ը ն դ ո ւ ն մ ան  

գ ո ր ծ ը ն թ աց ո ւ մ  ավ ե լ ի  ն պատակ ահ ար մ ար  է  

օ գ տագ ո ր ծ ե լ  տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  

մ ո տե ց ո ւ մ ն ե ր ը  և  այ ն  ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ը , ո ր ո ն ց  

դ ե պք ո ւ մ  «ավ ան դ ակ ան » տվ յ ա լ ն ե ր ի  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  մ ե թ ո դ ն ե ր ն  ավ ե լ ի  

կ ի ր առ ե լ ի  ե ն , 

– ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ե լ  խն դ ի ր ը  

տն տե ս ամ աթ ե մ ատի կ ակ ան  մ ո դ ե լ ավ ո ր մ ան  

տե ս ան կ յ ո ւ ն ի ց : 

 Ի ր ակ ան  հ ատվ ած ի ն  հ ար ո ղ  ե զ ր ահ ան գ ո ւ մ ն ե ր  

Ս ո ւ յ ն  հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ի  

մ ե ծ ամ աս ն ո ւ թ յ ո ւ ն ը  կ ի ր առ ե լ ի  ե ն  հ ե ն ց  ի ր ակ ան  

հ ատվ ած ո ւ մ , ք ան զ ի  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  դ ի տար կ ո ւ մ ն  

ան ց  է  կ աց վ ե լ  հ ե ն ց  գ ո ր ծ ար ար  կ առ ավ ար մ ան  

տե ս ան կ յ ո ւ ն ի ց : Ն ախ  և  առ աջ ` պե տք  է  ն շ ե լ , ո ր  տվ յ ա -

լ ագ ե տն ե ր ը  Հ ամ աշ խար հ ա յ ի ն  տն տե ս ագ ի տակ ան  

ֆ ո ր ո ւ մ ի  կ ո ղ մ ի ց  2 տար ի  ան ը ն դ մ ե ջ  ճ ան աչ վ ե լ  ե ն  

աշ խար հ ո ւ մ  ամ ե ն ապահ ան ջ վ ած  մ աս ն ագ ե տն ե ր ը 12 : 

Վ ե ր ջ ի ն ի ց  կ ար ե լ ի  է  ե ն թ ադ ր ե լ , ո ր  

տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  մ ի ջ ի ն  աշ խատավ ար ձ ը  պե տք  է  

բ ար ձ ր  լ ի ն ի , ի ն չ ը  ց ո ւ յ ց  ե ն  տալ ի ս  

ո ւ ս ո ւ մ ն աս ի ր ո ւ թ յ ան  ը ն թ աց ք ո ւ մ  հ ավ աք ագ ր վ ած  

տվ յ ա լ ն ե ր ը  (այ ն  ն շ ան ակ ալ ի ո ր ե ն  գ ե ր ազ ան ց ո ւ մ  է  

մ ե ր  տն տե ս ո ւ թ յ ան  բ ո լ ո ր  ո լ ո ր տն ե ր ո ւ մ  

գ ր ան ց վ ած  պաշ տո ն ակ ան  վ ի ճ ակ ագ ր ակ ան  մ ի ջ ի ն  

ց ո ւ ց ան ի շ ի ն ): Մ ի աժ ամ ան ակ , տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  

վ ար ձ ո ւ մ ը  Հ Հ -ո ւ մ  ավ ե լ ի  ք ի չ  ծ ախս ատար  է , ք ան  

զ ար գ աց ած  ե ր կ ր ն ե ր ո ւ մ  (օ ր ի ն ակ ՝  Ա Մ Ն ) ն ո ւ յ ն ի ս կ  

գ ն աճ ի  ճ շ գ ր տո ւ մ ի ց  հ ե տո : Ե լ ն ե լ ո վ  այ ս  

                                                           
12

 Տ ե ՛ ս  https://www.weforum.org/agenda/2015/10/worlds-best-job-the-answer-might-surprise-you/ 
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հ ան գ ամ ան ք ի ց ՝  մ շ ակ վ ե լ  ե ն  հ ե տև յ ա լ  

առ աջ ար կ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը . 

– Ը ն կ ե ր ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի ն  առ աջ ար կ վ ո ւ մ  է  

պար զ ե լ , թ ե  գ ո ր ծ ար ար  ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ի  

կ ա յ աց մ ան  գ ո ր ծ ը ն թ աց ո ւ մ  ի ր ե ն ց  հ ատո ւ կ  

ձ ե ռ ն ե ր ե ց ակ ան  խն դ ի ր ն ե ր ի  լ ո ւ ծ մ ան  հ ամ ար  

ո ր  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ն  է  ավ ե լ ի  

ն պատակ ահ ար մ ար  («ավ ան դ ակ ան » կ ամ  

տվ յ ա լ ագ ի տակ ան ): Ա յ ս  հ ար ց ի  պատաս խան ը  

թ ո ւ յ լ  կ տա  հ աս կ ան ալ , թ ե  ո ր  մ աս ն ագ ե տի ն  է  

ավ ե լ ի  ն պատակ ահ ար մ ար  աշ խատան ք ի  

ը ն դ ո ւ ն ե լ : 

– Հ աշ վ ի  առ ն ե լ ո վ  այ ն  հ ան գ ամ ան ք ը , ո ր  

տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  մ ի ջ ի ն  վ ար ձ ատր ո ւ թ յ ո ւ ն ը , 

ն ո ւ յ ն ի ս կ  ս պառ ո ղ ակ ան  զ ամ բ յ ո ւ ղ ի  ար ժ ե ք ը  

հ աշ վ ի  առ ն ե լ ո ւ ց  հ ե տո , զ գ ա լ ի ո ր ե ն  զ ի ջ ո ւ մ  է  

Ա Մ Ն -ո ւ մ  տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  մ ի ջ ի ն  

վ ար ձ ատր ո ւ թ յ ան ը ՝  առ աջ ար կ վ ո ւ մ  է  

կ ե ն տր ո ն ան ալ  ար տաս ահ մ ան յ ան  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի ն  տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  

ծ առ ա յ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր  

մ ատո ւ ց ե լ ո ւ /ար տահ ան ե լ ո ւ  վ ր ա , ո ր ը  Հ Հ  

ը ն կ ե ր ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  հ ամ ար  կ ար ո ղ  է  

շ ահ ո ւ յ թ ի  ն ո ր  աղ բ յ ո ւ ր  հ ան դ ի ս ան ալ : 

Ա շ խատո ւ թ յ ան  ե ր ր ո ր դ  գ լ խո ւ մ  մ շ ակ վ ած  

գ ո ր ծ ի ք ակ ազ մ ն  առ աջ ար կ վ ո ւ մ  է  օ գ տագ ո ր ծ ե լ  

հ ե տև յ ա լ  ն պատակ ն ե ր ո վ . 

– Տ վ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  և  «ավ ան դ ակ ան » տվ յ ա լ ն ե ր ի  

վ ե ր լ ո ւ ծ աբ ան ն ե ր ի  մ ի ջ և  ը ն տր ո ւ թ յ ո ւ ն  

կ ա յ աց ն ե լ ո ւ  հ ար ց ի ն  տվ յ ա լ ահ ե ն ք  պատաս խան  

տալ ո ւ  հ ամ ար  առ աջ ար կ վ ո ւ մ  է  կ ի ր առ ե լ  Տ Մ Գ -ն , 

ո ր ը  հ ն ար ավ ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն  կ տա  պար զ ե լ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  մ ե ծ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  և  հ աս կ ան ալ  

տվ յ ա լ ագ ե տի  աշ խատան ք ի  ը ն դ ո ւ ն ե լ ո ւ  

ան հ ր աժ ե շ տո ւ թ յ ո ւ ն ը : Տ Մ Գ  բ ար ձ ր  

մ ակ ար դ ակ ը  հ ո ւ շ ո ւ մ  է  վ ե ր ջ ի ն ի ս  

ան հ ր աժ ե շ տո ւ թ յ ան  մ աս ի ն , ի ս կ  ց ած ր  

մ ակ ար դ ակ ի  դ ե պք ո ւ մ  ձ ե ռ ն ե ր ե ց ը  պե տք  է  

ո ր ո շ ո ւ մ  կ ա յ աց ն ի ՝  հ ի մ ն վ ե լ ո վ  ս ե փակ ան  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ան  գ ո ր ծ ար ար ակ ան  

խն դ ի ր ն ե ր ի , հ աս ան ե լ ի  ռ ե ս ո ւ ր ս ն ե ր ի  և  
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տվ յ ա լ ն ե ր ի  հ ավ աք ագ ր մ ան  հ ե տ  կ ապվ ած  

ապագ ա  պլ ան ն ե ր ի  վ ր ա : 

– Վ ե ր լ ո ւ ծ աբ ան ն ե ր ի  ռ ե ս ո ւ ր ս ն ե ր ն  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տ  օ գ տագ ո ր ծ ե լ ո ւ  և  գ ո ր ծ ար ար  

ո ր ո շ ո ւ մ ն ե ր ը  ք ան ակ ապե ս  չ ափե լ ի  

դ ար ձ ն ե լ ո ւ  ն պատակ ո վ  առ աջ ար կ վ ո ւ մ  է  

կ ի ր առ ե լ  Տ Կ Գ -ն , ո ր ը  հ ն ար ավ ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն  կ տա  

ձ ե ռ ն ե ր ե ց ի ն  հ աս կ ան ալ , թ ե  գ ո ր ծ ար ար  

կ առ ավ ար մ ան  առ ան ց ք ն ե ր ի ց  

յ ո ւ ր աք ան չ յ ո ւ ր ո ւ մ  ո ր ո շ ո ւ մ  կ այ աց ն ե լ ի ս  

ո ր ք ան ո վ  ե ն  կ ի ր առ վ ո ւ մ  տվ յ ա լ ն ե ր ը : 

– Տ վ յ ա լ ն ե ր ի  հ ավ աք ագ ր մ ան  և  կ ի ր առ մ ան  

հ ամ ե մ ատակ ան  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  

գ ն ահ ատմ ան  հ ամ ար  առ աջ ար կ վ ո ւ մ  է  կ ի ր առ ե լ  

Մ Տ Օ Ա  մ ատր ի ց ը , ո ր ը  հ ն ար ավ ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն  կ տա  

ո չ  մ ի ա յ ն  պար զ ե լ  ը ն կ ե ր ո ւ թ յ ան  ն ե ր կ ա յ ի ս  

դ ի ր ք ը , գ ն ահ ատե լ  հ աս ան ե լ ի  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

օ գ տագ ո ր ծ մ ան  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն ը , այ լ և  

ի ր ակ ան աց ն ե լ  ապագ ա  ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ի  

պլ ան ավ ո ր ո ւ մ : 

 Մակ ր ո տն տե ս ակ ան /մ ե զ ո տն տե ս ակ ան  

ե զ ր ահ ան գ ո ւ մ ն ե ր  

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ո ւ մ  պար զ վ ե լ  ե ն  

Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  կ ի ր առ ո ւ թ յ ան  

հ ե տ  կ ապվ ած  Հ Հ -ո ւ մ  առ կ ա  հ ի մ ն ակ ան  

խո չ ը ն դ ո տն ե ր ը  և  զ ար գ աց մ ան  ն ախադ ր յ ա լ ն ե ր ը : 

Ե լ ն ե լ ո վ  այ դ  խո չ ը ն դ ո տն ե ր ի  բ ն ո ւ յ թ ի ց , ի ն չ պե ս  

ն աև  տվ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  և  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ն կ ատմ ամ բ  

մ ե ծ  պահ ան ջ ար կ ի ց ՝  առ աջ ար կ վ ո ւ մ  է . 

– Մ շ ակ ե լ  տվ յ ա լ  ո լ ո ր տի  մ աս ն ագ ե տն ե ր  

պատր աս տո ղ  կ ր թ ակ ան  ծ ր ագ ր ե ր , ո ր ո ն ք  

հ ն ար ավ ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն  կ տան  մ ե ծ աց ն ե լ  

տվ յ ա լ ագ ի տակ ան  ռ ե ս ո ւ ր ս ը  Հ Հ -ո ւ մ  և  

օ գ տագ ո ր ծ ե լ  գ ն ա յ ի ն  առ ավ ե լ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

ծ առ ա յ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր  ար տահ ան ե լ ո ւ  ն պատակ ո վ : 

– Ս տե ղ ծ ե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

վ ի ճ ակ ագ ր ակ ան  և  աշ խատան ք այ ի ն  հ ար թ ակ , 

ո ր ը  թ ո ւ յ լ  կ տա  պար զ ե լ  այ ն  

կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի ն  և  ան ձ ան ց , ո ր ո ն ք  



25 
 

ն ե ր կ ա յ ո ւ մ ս  զ բ աղ վ ո ւ մ  ե ն  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ամ բ : 

– Ս տե ղ ծ ե լ  ազ գ այ ի ն  վ ի ճ ակ ագ ր ակ ան  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  հ ամ ապար փակ  հ ար թ ակ , ո ր ը  

հ ն ար ավ ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն  կ տա  ի ր ակ ան  

ժ ամ ան ակ ահ ատվ ած ո ւ մ  հ աս ան ե լ ի  դ ար ձ ն ե լ  

ն ե ր կ ա յ ո ւ մ ս  հ ավ աք ագ ր վ ո ղ  տվ յ ա լ ն ե ր ը : 

– Ն ե ր դ ն ե լ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  պահ պան մ ան  

ամ պայ ի ն  հ ամ ակ ար գ ե ր , ո ր ո ն ք  կ կ ր ճ ատե ն  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ամ բ  զ բ աղ վ ո ղ  

տե ղ ակ ան  կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  ծ ախք ե ր ը  

և  մ ի աժ ամ ան ակ  հ ն ար ավ ո ր ո ւ թ յ ո ւ ն  կ տան  Մ ե ծ  

տվ յ ա լ ն ե ր ի  պահ պան մ ան  ծ առ ա յ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր  

ար տահ ան ե լ : 

Ա յ ս պի ս ո վ ՝  հ աշ վ ի  առ ն ե լ ո վ  Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  

ո լ ո ր տի  աճ ն  ո ւ  Հ Հ -ո ւ մ  առ կ ա  ն ախադ ր յ ա լ ն ե ր ը ՝  

պե տք  է  ի ր ակ ան աց ն ե լ  տվ յ ա լ ագ ի տո ւ թ յ ան  

է կ ո հ ամ ակ ար գ ի  ձ և ավ ո ր մ ան ն  ո ւ  զ ար գ աց մ ան ն  

ո ւ ղ ղ վ ած  ք աղ աք ակ ան ո ւ թ յ ո ւ ն : 

Հ ե տազ ո տո ւ թ յ ան  հ ի մ ն ակ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ն  

ար տաց ո լ վ ե լ  ե ն  հ ե ղ ի ն ակ ի  հ ե տև յ ա լ  յ ո թ  

հ ր ապար ակ ո ւ մ ն ե ր ո ւ մ . 

1. Դ ավ թ յ ան  Հ ., Տ վ յ ա լ ն ե ր ի  վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  

կ ի ր առ ո ւ թ յ ո ւ ն ը  ֆ ի ն ան ս ակ ան  շ ո ւ կ ա յ ո ւ մ : 

«Ե վ ր ո պակ ան  ակ ադ ե մ ի ա » գ ի տակ ան  հ ո դ վ ած ն ե ր ի  

ժ ո ղ ո վ ած ո ւ , №7, Ե ր և ան , 2016 թ ., է ջ ե ր  231-237: 

2. Դ ավ թ յ ան  Հ ., Big data in different sectors of the economy: application scenarios. 

«Ա կ ո ւ ն ք » ո ւ ս ո ւ մ ն ամ ե թ ո դ ակ ան  հ ո դ վ ած ն ե ր ի  

ժ ո ղ ո վ ած ո ւ , №2 (14), Ե ր և ան , 2016 թ ., է ջ ե ր  122-125: 

3. Դ ավ թ յ ան  Հ ., Մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  ո լ ո ր տո ւ մ  

ն ե ր դ ր ո ւ մ ն ե ր ի  ի ր ակ ան աց մ ան  

ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ո ւ ն ը : «Ա յ լ ը ն տր ան ք » 

գ ի տակ ան  հ ան դ ե ս , №4, Ե ր և ան , 2016 թ ., է ջ ե ր  228-232: 

4. Դ ավ թ յ ան  Հ ., Մ ե ծ  Տ վ յ ա լ ն ե ր ի  տն տե ս ագ ի տակ ան  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ան  առ ան ձ ն ահ ատկ ո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ը  

գ ո ր ծ ար ար  կ առ ավ ար մ ան  աս պար ե զ ո ւ մ : 

«Ֆ ի ն ան ս ն ե ր  և  է կ ո ն ո մ ի կ ա » հ ան դ ե ս , 1-2 (197-198), 

Ե ր և ան , 2017 թ ., է ջ ե ր  12-15: 

5. Դ ավ թ յ ան  Հ ., Հ Հ  կ ազ մ ակ ե ր պո ւ թ յ ո ւ ն ն ե ր ի  

կ ո ղ մ ի ց  մ ե ծ  տվ յ ա լ ն ե ր ի  օ գ տագ ո ր ծ մ ան  

հ ամ ե մ ատակ ան  ար դ յ ո ւ ն ավ ե տո ւ թ յ ան  
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գ ն ահ ատո ւ մ : «Ֆ ի ն ան ս ն ե ր  և  է կ ո ն ո մ ի կ ա » հ ան դ ե ս , 3-

4 (199-200), Ե ր և ան , 2017 թ ., է ջ ե ր  26-28: 

6. Դ ավ թ յ ան  Հ ., Տ վ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  ե կ ամ տայ ի ն  խմ բ ի ն  

ազ դ ո ղ  փո փո խակ ան ն ե ր ի  ռ ե գ ր ե ս ի ո ն  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն : «Ա յ լ ը ն տր ան ք » գ ի տակ ան  

հ ան դ ե ս , №1, Ե ր և ան , 2017 թ ., է ջ ե ր  269-276: 

7. Մ ար զ պան յ ան  Հ ., Դ ավ թ յ ան  Հ ., Տ վ յ ա լ ագ ե տն ե ր ի  

աշ խատո ւ ժ ի  առ աջ ար կ ը  Հ Հ  աշ խատաշ ո ւ կ ա յ ո ւ մ . 

ը ն տր ան ք ա յ ի ն  հ ար ց մ ան  ար դ յ ո ւ ն ք ն ե ր ի  

վ ե ր լ ո ւ ծ ո ւ թ յ ո ւ ն : «Ա կ ո ւ ն ք » 

ո ւ ս ո ւ մ ն ամ ե թ ո դ ակ ան  հ ո դ վ ած ն ե ր ի  ժ ո ղ ո վ ած ո ւ , 

№1 (15), Ե ր և ան , 2017 թ ., է ջ ե ր  240-246: 



Грант Ашотович Давтян 

ЭКОНОМИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ БОЛЬШИХ ДАННЫХ КАК ПРОБЛЕМА ПРИНЯТИЯ БИЗНЕС РЕШЕНИЙ 

Автореферат диссертации на соискание ученой степени кандидата экономических наук по 

специальности 08.00.02 - “Экономика, управление хозяйством и его сферами” 

Защита диссертации состоится 19-го октября 2017 г. в 1400 часов на заседании 

специализированного совета 060 ВАК РА по экономике, действующего в Европейской региональной 

образовательной академии по адресу: 10 Давита Анахта, Ереван, 0037 РА 

РЕЗЮМЕ 

Недавние разработки информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) позволяют сбoр 

данных в режиме реального времени, что является причиной текущего роста в области Больших 

данных. Аналитика Больших данных - это ключевой компонент процесса принятия решений на 

основе данных, который стимулирует доходы, позволяет сэкономить деньги, стимулирует бизнес-

эксперименты и тестирование и обеспечивает объективные, основанные на показателях решения. 

Это обеспечивает конкурентное преимущество за счет повышения точности принятия стратегических 

решений. Для страны с преобладающим сектором ИТ и ограниченными природными ресурсами, 

такой как РА, аналитика Больших данных может играть важную роль в стимулировании экспорта и, 

следовательно, в ВВП. 

Данное исследование направлено на изучение необходимости использования Больших данных 

в области управления бизнесом, а также на оценку его сравнительной и прикладной эффективности с 

использованием статистических и теоретических моделей. Для достижения цели в диссертации были 

сформулированы, обсуждены и решены следующие проблемы: 

 изучение и определение значения Больших данных и экономического анализа Больших 

данных, выявление их необходимости в области делового администрирования, 

 выявление основных тенденций развития и представление “ключевых игроков” в этой 

области, 

 определение методологических особенностей аналитики Больших данных, 

 оценка сравнительной эффективности науковедения и эконометрического анализа с 

использованием одной и той же базы данных, 

 анализирование предложения ученых по данным на рынке труда РА, представление их 

демографической структуры и сопоставление с международной статистикой, 

 выявление ключевых факторов, оказывающих значительное влияние на доходную группу 

ученых по данным на рынке труда РА,  

 разработка инструментария Больших данных и построение матрицы эффективности 

аналитики Больших данных, 

 изучение применения аналитики Больших данных в процессе принятия решений 

организациями, работающими в РА, и выявление их положения в матрице, 

 выявление проблем эффективного использования больших данных и необходимых 

предпосылок для развития сектора в РА. 
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Основными научными новинками, имеющими как теоретическое, так и практическое 

значение, являются: 

 выявление основных различий между наукой о данных и традиционными методами 

анализа данных и оценка их сравнительной эффективности в качестве методологической 

основы в управлении бизнесом, 

 разработка предварительных условий и требований к применению Больших данных в 

бизнес-администрировании, матрицы для оценки эффективности использования Больших 

данных, возможности и влияние организационной мобильности внутри матрицы, 

 разработка инструментария для приложения “Большие данные” в управлении бизнесом на 

основе анализа характеристик Больших данных и их применения в четырех измерениях 

управления бизнесом, 

 анализ препятствий с точки зрения механизмов сбора и доступности Больших данных в РА 

и раскрытия вариантов и возможностей в области их инвестиций и использования, 

включая структуру предложения ученых по данным на рынке труда РА и основных 

факторов, влияющих на изменение предложения в данной сфере. 
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Hrant Ashot Davtyan  

BIG DATA ANALYTICS AS A PROBLEM OF DATA DRIVEN DECISION-MAKING 

The abstract of the dissertation for receiving the scientific degree of the Doctor of Economics in the 

specialty 08.00.02. - "Economics, Management of Economy and its Sectors". 

The defense of the dissertation will take place at 1400, on 19th October 2017 at the meeting of the 060 

Specialized Council in Economics of Supreme Certifying Committe of the Republic of Armenia acting at the 

European Regional Educational Academy: 10 Davit Anhaght St., Yerevan, 0037, RA. 

 

ABSTRACT 

The recent developments of the Information and Communication Technologies (ICT) allow for real-

time data collection, which is the reason of current growth in the field of Big data. Big data analytics is a 

key component of data driven decision-making process, which drives revenue, allows to save money, 

encourages business experimentation and testing, persuades executiveness and ensures objective, metric 

driven decisions among all. It provides competitive advantage trough increasing the accuracy of strategic 

decisions. For a country with prevailing IT sector and limited natural resources like RA, Big data analytics 

can play an important role in driving the exports, and hence, GDP. 

This research aims to study the necessity of Big data anyltics in the field of business administration, 

and to assess its comparative and applied effectivness with the use of statistical and theoretical models. 

To achieve its goal, the following problems have been formulated, discussed, and resolved in the 

dissertation: 

 examine and define the meaning of Big data and Big data analytics, emphasize its need in the 

area of business administration, 

 reveal the main development trends and present the "key players" in the field, 

 identify the methodological particularities of Big data analytics, 

 evaluate the comparative effectiveness of data science and econometric analysis with the use 

of same database, 

 analyze the supply of data scientists in the labour market of RA, present its demographic 

structure and compare with international statistics, 

 identify the key factors that have signifcant effect on the income group of data scientists in RA 

labor market, 

 develop the Big data toolbox and build the Big data analytics effectiveness matrix, 

 examine the application of Big data analytics in the decision-making process by organizations 

operating in RA, and reveal their position in the matrix, 

 identify the problems of effectively using Big data and the necessary preconditions for the 

development of the BIg data sector in RA. 
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The main scientific novelties, which have both theoretical and practical importance, are as follows: 

 the identification of the main differences between data science and 'traditional' data analysis 

approaches, and assessment of their comparative effectiveness as a methodological 

framework in business administration, 

 the development of a toolbox for Big data application in business administration on the basis 

of analyzing the charachteristics of BIg data and their application in four dimensions of 

business management, 

 the development of preconditions and requirements for the application of Big data analytics in 

business administration, the matrix for estimating the effectivness of Big data usage, the 

possibilities and impact of organizational mobility inside the matrix, 

 the analyzes of the obstacles in terms of the mechanisms for Big data collection and 

accessability in RA and the revelation of their investment and usage options and opportunities, 

including the structure of data scientist supply in the labour market of RA and the main factors 

affecting it.  


